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مدى ملاءمة واقح المدرسة الثانوية الحامة في مصر 
لؤشرات المحايير القومية للتعليم 
" دراسة تقويمية على محافظة المنيا ' 
عد أد 


د ٠‏ أحمد عبد العزيز أحمد أ 


مقدمة : 
تبذل وزارة التربية والتعليم في مصر جهود! حثيثة لتطوير التعليم في كافة. 

مراحله ومجالاته » ولم تقف هذه الجهود عند حد التطوير في جانبه الكمي بل 
اشتملت على جانبه الكيفي» ومن أبرز هذه الجهود إصدار وثيقة المعايير القومية 
التعليم و انطلاقا من أَنْ جميع المعابير المذكورة في الوثيقة جيدة بوجه عام وأنها 
من الممكن أن تؤدي إلى تغييرات عميقة في مناهج التعليم ونواتجه وأنها نتقق مع 
أحدث التو جهات التربوية في العالم ( ۲۲ : ۱۳۸) وانبثاقا من إن الجهد انذي بذله 
نخية من أسااتذة الجامعات و المهتمين بالتعليم ينبغي أن يُستكمل حيث إن ما تم 
إنجسازه يمستل بداية مشكورة وضرورة قومية من أجل تحسين مستوى الأداء . 
وتوفير تعلم أفضل للأجيال القادمة ؛ فإن الأمر يتطلب من الجهات المعنية المختلفة 
المتمظطة في وزارة التربية والتعليم › والمراكز البحثية » و الروابط المهنية ١‏ و كليايت 
التربية أن تبادر في اتخاذ الإجراءات اللازمة لتفعيل هذه المعايير . 

وشفكرن وة المفايير من اة وات يضمن النجاد الاق الاش 
الفكري للمعايسير وخصائصها » ومراأحل العمل ٠‏ وحجم العمل » وخطوات عمل 
مستةبلية » والاعستماد التربوي > ومعايير المدرسة الفعالة »> ومعابير المعلم ٠‏ 
ومعايسير الإدارة المتميزة » ومعايير المشاركة المجتمعية » ومعايير المنهج ونو اتج 
التعلم. ويشتمل المجلدان الثاني و الثالث على وتثائق معايير المواد الدراسية . وفي 
تقديم وزارة التربية والتعليم لهذه الوثيقة أكدت على : 


سس ینوت .سان ےم ند ن a‏ 


أستاد فصول التربية المساعد كلبة الترهية ‏ جامعة المتيا ‏ 


أن هسذه اثوثيقة تمثل إنجازا علميا غير مسبوق . . باعتبارها رکیز 

لتوجسيه العمل التربوي في كافة مجالاته ؛ كي تكون عملا مؤسسياً › تتحدد فيه 

الأهمداف › وتتوزع المسئوليات وتتشسكل الأدوار › وتتبلور المسسئولية 

والمحاسبيةء مسن خلال الاحتكام إلى مرجعية المعايير بوصفها الأداة التي يتم 

الاسستناد إلسيها فسي تحقيق الموضوعية . وترسيخ الشفافية في الحكم على 

الإتجازات وتقويم الأداء ۴۹ :)'" . 

كما اتخذت خطرات منهجية محددة ليذاء هذه المعايير وهي الحوار 
ام ورا و الصدق الداخلي » وتحقيق الصدق 
الخار جي والفجام هتر سات امير فة : و اعادو صتاخة الاير + وديل انات 
التنفيد » وصياغة المعايسير ٠‏ والتنسيق بين اللجان ؛ وكتابة الصياغة الأولية . 
وتحرير الوثائق وإخراجه في صورتها الحالية ( ۳۹ ٠١٠.١٤:‏ ). 

لكن عند التدقيق في هذه الخطوات » نجد أن هناك ملاحظة تفرض نقسها 
في هدا المضمار › وتتطلب ضرورة التوقف عندها » وهي " مدى ملاءمة واقع 
الممدارس لهذه المعايير " والبحث الحالي يتخذ من المدرسة الثانوية العامة مذالأ 
ا و چ e E‏ الجودة غل 
المستوى العالمسي - أن السر الحقيقي لتحفيق الجودة الشاملة يكمن في إمكانية 
تنفيدها وفي FEE‏ : ۷ »كما أن تتفيذها لا يأني بالعاند 
المنتظر منه إلا إذا تم تحقيق مبادئ الجودة ككل ١‏ بمعنى أنه لا يمكن تطبيف 
بعضها دون الأخر (58 : 1493) . تم تواترت الأبحات التي اتخذت من الجودة 
وسسيلة لستطوير الواقع التعليمي متل ؛ دراسات عايدة قؤاد إيراهيم عباس (۹٠)ء‏ 
والهلالي الشربيني الهلالي ٠ )٦(‏ ودرية السيد البنا )٠١(‏ ء وسلامة عبد العزيز 
حسین )۱٣(‏ و عبد المنعم محي الدين عبد المتعم )۲١(‏ وحصة محمد صادق )١۳١(‏ 
ومجسدي عزيز (۲۸) وقد اتفقت جميعا على أن " دقطة البدء في إصلاح التعليم هي 
مخاطبة واقعه الراهن في كافة مكوناته ٠..‏ وذلك من خلال رؤية تتسم بالصراحة 
والو ضوح والشفافية " .)٠٠١۹٤ : ٤(‏ 


س 


يشير الرقم الأول إلى رقم لر قن فا المراجع ١‏ والرقم التائي إلى رقم الصفحة قي نفس المرجع . 


۳ 


ويركز البحث الحالسي على مدى ملاءمة واقع المدرسة الثانوية العامة 
للمعايير القومية للتعليم وقد انبتق الإحساس بمشكلة البحث الحالي من الأبحاث 
والدراسات السابقة التي تناولت مجالين هما : 
المجال الأول › الأبحاث التي تناولت المعايير القومية للتعليم في مصر . 
المجال الثاني : الأبحات التي تناولت مشكلات التعليم الثانو ي العام في مصر . 
بالنسبة للمجال الأول : الأبحاث التي نتاولت المعايير القومية للتعليم في مصر ففد 
بين أحمد المهدي عبد الحليم ( ٠١١١ : ٤‏ > ۹۷( آن هده المعابير E‏ 
ألو لقح من خلال الآتي : 
# أنها ليست وصفاً لواقع › وإنما هي وصف لحالات مثالية تجريدية » يتمني من 
صاغوها أن تتحقق مؤشراتها في المدرسة . 
في صياغة المعيار ومؤشراته غموض وإيهام لا يسوغان. الاتفاق على ما يعنيد 
کل معیار . 
# أنها مُصوغة في لغة خاصة هي لغة التمني ٠‏ وأنها ليست حقائقا أو أفعالا يمكن 
التحقق من صدقها أو بطلانها .. ولكنها وصق لأشياء أو كيانات في صوره 
توقعامت بقوم بها اخرون . 
ويضيف رضا مسعد السعيد )١١١ : ٠١(‏ أند " رغم أهمية هذه المعايير لإحداث 
مرحلة جديدة من التطوير في التعليم المصري › فإن الواقع يذكرنا بأنها ماز الت 
عبارات جميلة في مجلدات جيدة الإخراج أو شعارات مدونة على جدران المدارس 
ولم تتحول بعد إلى واقع مُعيش أو ممارسات فعلية في الميدان " . 
ويشير ناجي دیسقورس میخائیل (۳۷ : ۲۲) إلى بعض المعوقات التي تو اجه 
حركة المعايير منها " استخدام شعارات عن المعايير و المستويات العالمية في نحديتث 
وتطويسر المنهج ولم تترجم حتى الآن إلى حقيقة واقعة " وعندما تناول كمال عبد الحميد 
زيتون )١١ : ۲١(‏ معايير إعداد المعلم أكد أن هذه المعايير نتضو ي ثحت الإطار العام 
للمعايير العالمية › بل تكاد تكون صورة منها " ويوؤكد ذلك أحمد المهدي عبد الحليم 
)٠٠١ :(‏ في رؤيته للمعابير القومية للنعليم مييذا أنها " استنساخ للأصل الأمريكي. 


تتكامل الرؤى السابقة للمعايير القومية للتعليم في مصر لتضع علامة 
استفهام كبرى أمام إمكانية تحقيق الفائدة. منها . خاصة وأن هناك من ينادي أن 
المعايير يجب " أن تكون نفسها موضوعة في ضوء معايير لكي تتحقق الأهداف 
التي وضعت من أجلها ء منها أن تكون قابلة للتنفيذ ويمكن العمل بها في سياق 
بيئات التعليم في المدرسة المصرية ' ٠٠٠١ :٤١[‏ ) . 
وبالنسبة للمجال الثاني » الأبحاث التي تناولت مشكلات التعليم الثانوي العام 
في مصر فمن هذه الأبحاث ما تقاول المعضلة الام التي فرآغت المدرسة الثانو ية 
العامة من قيمنها ووظيفتها ودور ها الذي وجديت من اأجله وهي معضلة الدروس 
الخصوصية ؛ ويشير محمد توفيق سلام (۳۲ : (١١١ ١٠١‏ إلى أن هذه المشكلة 
بلغت حد الأزمة التي يكتوي بنارها الطلاب » وأولياء أمورهم » و المعلمون 
أنفسهيم. لدرجة أن المجتمع فقد تقته في نظام التعليم » ووجدت سوق موازية ومنافسة 
لنظام التعليم ١‏ وصاربت مجانية التعليم ؛ والمساواة وتكاقوؤ الفرص وهما وخیالا. ومن 
هده الأبحاث ما بين تخلف لتعليم الثانوي العام في إعداد طلابه لمجتمع المعلومانية 
۲١(‏ : ۷۷) . وأن هناك إخفاقا فى مراعاة الامتحانات للأسس العلمية الو اجب 
تو افر ها فيها ممثلا في مادتي الفلسفة والاجتماح )٠٠١ : ١۷(‏ بالإضافة إلى ضيف 
الفرص التعليمية المتاحة للطلاب المنفوقين (! : .)١‏ ومن هذه الأبحاث أيضا ما 
تناول ظاهرة العنف بین طلاب هذه المدارس (۲۷ )۳۸٤ , ۳۸۳ :۲٣[۰)۱۹۰‏ 
(١۳؛ )١١‏ . ومنها ما بين سبب هدا العنف متمناا في ي أن المدرسة التانوية العامة 
فقدت قدرتها تدریجیا على ما تعودت أن تقوم به بفاعلية وكفاءة تجاه تنمية و إكساب 
طلاابها القيم الأخلاقية . و أصبحت البينة المدرسية معو قا کبیر ا أمام اکسأب الطاب 
هذه القيم ؛ لأسباب كثيرة منها الألفاظ الهابطة التي يرددها الطلاب عن معلميهم 
١:۲۲ (‏ ۷). 
مشكلة البحث : 
على ضوء مصدري المشكلة السابفين تتبلور مشكلة البحث في النقاط 
التلات الائة : 


o 


١‏ أن هناك صعودة أمام إمكانية أن تحفق المعايير القومية لأتعليم في مصر العائد 
المنتظر منها؛ ببب لها تماتل تلاك المعايير العالمية ء وبالتالي فإن مؤشرت الاداء 
المنبتقة منها عالمية المستوى ١‏ ونتطلب و اقعا مدرسيا على نف المستوى اأعالسي . 
ومن ثم فإن هناك حاجة إلى إلقاء مزيد من الضوء على هذد المعابير للمساهمة في 
جعلها أكثْر قابلية لتحقيق العائد منها . 

E E LEAN E‏ يعانيها التطيم الثانوي العام في مصر أفرزت و اقعا مدر سيا 
متدنياً يتطلب ضرورة الوقوف على جو انبه للتعرف على مدى ملائمة واقع المدرسة 
اة اا اس الى لار 

۳ لم تعد مسألة ضرورة أن يسمح الو اقع التعليمي بنطبيق معايير الجودة مركز أهتمام 


جريدة الأهرام ( ۹ : ٠١() ٦‏ : ۸ )» حيث أثير في المرجع الأخير تساؤل هو : - " 
أيس من المنطقي أن نوفر التعليم في البلد أو لا ثم نسعى إلى تحسينه وتجويده ' 

إذن نتبلور مشكلة البحث الحالي في أنه على الرغم من إشارة وثيقة المعايبر في 
a as‏ أنها عمل قومي بالأساس الأرل نابع من اولقع ٠‏ 
ومواكب لظروفه ‏ إلا إن هناك من يرئ غير ذلك منل: كمال عبد الحميد زينون 
ارا ف )۱٥(‏ ناجي ديسقورس ميخائيل (۳۷) » وأحمد المهدي عبد 
الحليم (۱١۹١ : ٤(‏ وبالتالي كيف يمكن جعل المعابير واقعية وممكنة التحقيق . 

وای حا اة انت اكان ی ا 
المدرسة الثانوية العامة لمؤشرات المعايير القومية للتعليم في مصر ٠‏ ويفتر ج 
الحلول لتكون المعايير وسيلة فعالة لتطوير الواقع . 
أسئلة البحث : 
١‏ - ما واقع المدرسة الثانوية العامة في مصر كما يراه الطلاب ؟ 
ما واقع المدرسة الثانوية العامة في مصر كما يراد المعلمون ؟ 
۳ الى أي مدى بلغت ملائمة واقع المدرسة التانوية العامة في مصر لمؤشر ات 

المعايير القومية للتعليه ؟ 


< 


ما الحلول المقترحة لكي تفعل المعابير القومية التعليم في مصر ونتهض براقع 
المدرسة الثانوية العامة + 
منهج البحث : 
حيست إن البحث الحالي يهتم بوصف المعايير الفومية للتعليم › وتحليلها 
ونقدها . وكذا وصف واقع المدرسة الثانوية العامة » وبيان العوامل و العلاقات التى 
أظه رت ملامحه ؛ وذلك بغية بيان مدى ملآءمة الواقع لمؤشرات المعايير + فان 
المنهج الوصفي يعتير انسب المناهج الذي يمكن عن طريقه تحقيق الهدف من 
البحت ؛ لأن هذا المنهج " لا يقتصر في عملية الوصف على مجرد جمع البيانات › 
بل يتضمن قدر! من التفسير > وتحديد الظروف ٠‏ والعلاقات التي توجد بين الو قاشع 
و استخر اج الإستتتاجات ذات الدلالة بالنسية لمشكلة البحث " 3 ۸ : ١۴١‏ ) . 
هدف البحث ؛ 
يدف البحت الحالي إلى أن يضم صوته إلى من سبقوه من الباحثين ٠‏ 
و المطالبة TEE‏ التربية والتعليم في مصر . النظر في معايير الجودة ؛ حى 
تتمكسن من أن تحقق وظيفتها و الغاية من تطبيقها » بدلا من لجوء بعض المدارس ۔_ 
حاليا د إلى كثبة مجالاتها الخمس كشغارات على جد رها ١١ : ٠١(‏ والاكفاء 
تولك ك اتو ق ت REET‏ اهدي عبد الحليم 
(؛ )٠٠۹٤:‏ من أن تفعيل المعايير القومية لاتعليم يتطلب أول ما يتطلب: 
أن تكون لدى من يحاولون إصلاحه صورة صادقة لواقعة تنجلى منها 
إيجابميات هذا الوافع مقرونة بسلبياته - خريطة تبين ما في هذا النظام من خلل 
أو تدهور ... خريطة مكشف عن أداءات جميع العاملين : طلابا ٠‏ ومعلمين . 
وهيئات معاونة . هذا بالإضافة إلى العتاد المدرسي كالبيانات والمختبرات 
والأجهزة . 
ويبين البحث الحالي يعض جوانب واقع المدرسة الثائوية العامة وكيف 
يتناقض هذا الواقسع مع مؤشرات المعايير : وأساليب تطوير هذا الواقع ليصبح 
اتاق فت قر ك 


تنبثق أهمية البحث الحالي من إنه يمكن أن يسهم في بيان السبل إلى تفعيل 
المعاي ير القومسية للتعليم في مصر ؛ حيث أشير في التقديم لأحد المؤتمرات التي 
أعدت خصيصاً لتناول هذه المعايير بالدراسة والتحليل والبحث إلى أن " الاستجابة 
الو حيدة لحركه المستويات المعيارية المصرية تمت على مستوى البحث العلمي _ 
ونساءل عن السبل إلى تطبيق وتفعيل هذه المسنويات المعيارية ' ٠١(‏ :و ) . 

وإدا كانت وزارة التريية والتعليم تؤكد ‏ في تقديمها للمعايير القومية 
للتعليم (۳۹ :  )٤‏ أن هذه الوثيقة قيد التجريب . وأن هناك حاجة ماسة إلى 
الإسهام الفكري والعلمي والمهني ؛ ليكون عونا في إعادة صياغتها ؛ فإن اليحث 
الحالي يمكن أن يكون محاولة في هذا المجال " وعلى الرغم من الجهد الذي بذل 
في إعداد هذه الوثائق فإنه لا ينبغي أن ننظر إليها على أنها صورة نهائية ؛ حيث ٠‏ 
إن أي عمل علمي يحتاج إلى عمليات مراجعة مسثمرة من خلال نتائج البحوث التي 
نتم في هدا المجال ء وغيرها من الوسائل ' ١١(‏ : ١۸؟)‏ , 

كما أن هناك من يمكن أن يستفيد من نتائج البحث الحالىٰ مث : 
| - المسئولون عن إعادة صياغة المعايير القومية للتعليم في مصر س حيث ورد 
في المجلد الأول من الوثيقة (۳۹ : ۲۳ › ۲۸ ) أنها قيد التجريب وبالتالي يمكن أن 
يكون البحث الحالي أساهما في هذا المجال . 
المسئولون عن تحقيق مؤشرات المعايير في التعليم الثانوي العام في وزارة الثربية 
والتعليم وفي الإدارات التعليمية بالمحافظات حيث يمكن أن يمدهم البحث الحالي بأحدث 
بيان عن واقع المدرسة الثانوية العامة ؛ مما يزيد من إقناعهم بضرورة اتخاذ الخطوات 
فلازمة لتطوير هذا الواقع ليتضمن المفردات التي تبحث عنها مؤشرات المعايير . 
حدود البحث : 

يلتزم البحث الحالي بالحدود الاتية : 
١‏ _ تقتصر مؤشرات المعايير القومية للتعليم على المجالات الأربعة الآتية : 


۸ 


أ س المدرسة الفعالة. ب المعلم .ج - الإدارة المتميزة. د المشاركة المجتمعية. 
و سسبب الأقتصار على هذه المجالات ؛ هو أن المجالين للباقيين وهما : 
المنهج المدرسي » والمقررات الدراسية › بعيدان عن تخصص الياحث . 
١‏ يقتصر نناول و اقع المدرسة الثانوية العامة على الجوانب الأتية : 
أ و اقع أداء الطلاب في المدرسة. بخ ك الققاهن:. 
ج ادارة المدرسة. د الانشطة الفتر ةة : 
و الميرر من الاقتصار على هذه الجوانب ؛ هو ارتباطها الوثيق بمجالات 
المعايير القومية للتعليم » ومؤشر اتها . 
۳ تقتصر عينة البحث على العينات الاتية : 
أ عينة من معلمي المدارس الثانوية العامة في محافظة المئيا ممن يقومون 
بالتدريس للصفين الثاني ء والتالت التانوي ؛ لضمان توفر الخبرة لديهم في العمل 
في هذه المدارس ١‏ والتي تمكنهم من الوقوف على جوانب واقع المدرسة الثانوية 
العامة التي بعملون بها . 
ب عينة من طلاب الفرقة الأولى بكليات جامعة المنيا ؛ وسبب اختيارهم من 
طلاب الفرقة الأولى وليس من طلاب الصف الثالث الثانوي ؛ هو ضمان مرورهم 
بجميع الخبرات التي تمكنهم من الحكم ‏ كطلاب ‏ على واقع المدرسة مثل : 
الخبرات المرتبطة بالدراسة » والامتحان » والتقدم لمكتب التنسيق للالتحاق 
بالجامعة. شم الاستقرار في مكان يو أصل فيد تعليمه الجامعي › وسبب اقتصار 
العينة على الطلاب والمعلمين ؛ هو أنهما يمثلان المكون الأساسي لواقع المدرسة . 
فالمعلمون هم المسئولون عن نقديم الخدمة التعليمية للطلاب » والطلانب هم 
المستفيدون منها . كما أن رؤية المعامين تنضمن _ في الوقت نفسه س رؤية أولياء 
الأمور حيث إنهم يجمعون بين الصفتين » صفة المعلم وصفة ولي الأمر . 
ج عينة من السادة الأساتذة أعضاء هيئة .التدريس لامتخصصين في أصول 
ا ا ا اکن هاف کاقتن ر لار اف 
الممثلة لوافع المدرسة الثانوية العامة ومؤشرات المعايير القومية للتعليم . 


۾« المقدمة . 
ه الإطار النظري البحث . 
ه الدراسة الميدائية . 
٠‏ التوصبات . 
وقد ترجمت هده الخطة الى خطوات محددة : 
خطو ات البحث : 
كتابة مقدمة اليحت عن طربق : 
أ مسراجعة البحوث والدراسات السابقة التي تناولت المعايير القومية للتعلبم . 
والبحوث والدراسات التي تناولت معايير الجودة بصفة عامة . 
ب مراجعة البحوث والدرسات السابقة التي نناوات التعليم للثانو ي العام في محر . 
1 بناء الإطار النظري للبحث عن طريق : 
تناول المجلد الأول من وتيفة المعابير (۳۹) 'المعابير القومية للتعليم في مصر ' 
بالدر اسة و التحليل . 
٣‏ بناء الأدوات الميداتية للبحث وهي : 
الأداة الأولى : اسنبانة للتعرف على واقع المدرسة الثانوية العامة كما يراد الطلاب . 
الأداة الثانية: استبانة للتعرف على و اقع المدرسة التائوية العامة كسا يراه المعلمون. 
الآداة الثالئة : استخبار للستعرف على مدى التناقض بين واقع المدرسة الثانوية 
العامة كما يراه الطلاب ومؤشرات المعايير القومية للتعليم . 
الأداة الرابعة : استخبار للتعرف على مدى التناقض بين واقع المدرسة التانوية 
العامة كما يراد المعلمون ومؤشرات المعايير القومية للتعليم . 
؛ س تطبيق أدوات البحنث 
9 س تبويب ٠‏ وجدوله . وتحليل المعلومات التي نم الحصول عليها من الخطوة 
السابقة يما يمكن من الإجاية عن أسئلة البحت . 


1 


. س الإجابة عن أسئلة اليحث ؛ إنمتل نتائج البحث‎ ١ 
اللوضل الى اة + وو يات اكت‎ ١ 
: الإطار النظر ي للبحث‎ 
رؤية تحليلية لوثيفة المعايير القومية للتعليم في مصر‎ 
يمكن بيان هده الرؤيه بناء على معيار محدد »› وهو ما ورد في الدراسات‎ 
و البحوث المرنبطه بمعاييز الجودة بصقة عامة » والمعايير القومية للتعليم في محر‎ 
عك ترشن وفقة لاير الفومية الل قن مر اجك لرل (6 يدر‎ 
ع ا ق ی ا ل ع ا و ا ا‎ 
: الغاية منها - وهي الجودة  ويمكن نتاول هذه الوثيقة من خلال تلاثة أقسام هي‎ 
: القسم الأول س خاص بالإطار العام للمعايير‎ 
: ر بتضمن النياط الآنية‎ 
. الأساس الفكري لمشروع المعايير‎ - ١ 
چ ا‎ 
. تشكيل لجان العمل‎ ۲ 
: القسم الثاني خاص بيمؤشران المعايير‎ 
: يتنضمن النقاط الاآتية‎ : 
. باوجو تكرار في بعض المؤشرات‎ 
. وجود حاجة إلى مراجعة صياغة بعض المؤشرات‎ 
. وجود مؤشر أكير في متطلباته من المعيار المنبتق منه‎  " 
وجود فرق أو فروق دقيقة بين بعض المؤشرات المندرجة تحت معيار واحد.‎ - ¡ 
: تسم الثالث _ العجلة في بناء المعايير القومية للتعليم ونتائجها‎ 
: نيما يأتي يتناول البحث هذه الأقسام بالتفصيل‎ 
: أو لأ القمسم الأول الخاص بالإطار العام للمعايير‎ 


۹ 


الأسناس الفكري لمشروع المعايير . 

عند استعراص المبادئ الممثلة للأساس الفكري لمشرو ع المعابير 
)٠١١١ : ۳۹(‏ يتار عدد من التحفظات كما يلي : 

٠‏ بالنسبة للمبداً الأول الذي بنص على : التزام المعايير بالمواثيق الدولية 

و القومية الخاصة بحقوق الطفل والمرأة والإنسان عموما . 
التحفظ الأول : لمادا لا يتضمن _ فى مفردانه _ البعد القافي و المسجل فى صعحات 
تاريخ وحضارة مصسر عبر السنين ؟ وهو الدين » فالمصريون شعب مندين بطبعه 
بصرف النظر عن الديانة التي يعتنقها أفراده . وأين البعد القو مي المتمل في عروبة 
مصر وحضارنها العربية ؟ و إضح أنه "لم يأت في الأساس الفكر ي لهذه الوثيقة كلمة , 
العسرب" أو 'العسروية" أو الحضارة العريية " )۱٠١۸ : ٤(‏ " إن غلية الطابع العالمي 
على المعابير ' جعلها متحررة من الإطار التقافي؛ مما جعل الغالبية. العظمى من العاسلين 
بالمدارس تشعر بأن هذه المعايير غريبة عليهم ء وكان تجاوبهم معها يقتصر على مجرد 
کتابتھا علی جدرانیا ' (1۶: ۱۱۳( ۱۹ : 1۳۸). 
الستحفظ الثانسى : إماذا التركيز على الطفل والمرأة مع أنهما متضمنان غي كلمة 
الإتسان عمو ما" ؟ 

ولأا كان التركيز على الطفل له ما يبرره لكن الثركيز على المراة يوحي 
بأمرين هما : 
إما التحيز للمرأة أو إن حقوق المرأة مهضومة ؛ وهذا ما يخالف ما جاء في 
الدستور والفوانين والتشريعات » كما أن التركيز على المرأة لم يجد ترجمة له في 
أي مؤشر من مزثرات المعايير القومية التعليم ؛ مما يوحي بقله الاتسافق بين 
الأساس الفكري للمشرو ع ٠‏ وبين مؤشرات المعايير في هذه الجزئية. 
# بالنسبة للمبدا الثليى : خدمة المحاسية : والعدالة الاجتماعية » وتكافو الفرص ؛ 

والحرية . 

التحفظ الأول : هل المحاسيية خدمه ؟ أم أنها ‏ كما بين سوكيت اع )ع80 (77 :۱0) 
التزام طرف أمام طرف ( الوالدين س الموجهين ‏ المعلمين ) بالوفاء بشروط 


HE EET‏ 3 ر : : ‌ و 
a ٍ ١ 2‏ ك ê ê‏ ق +4 x.‏ . 
کا ا افا :لار قاع س اأمسنم. س لمو نز انث أا أتحصا آلاگادیهی 3 أ3 !کر 3ک 


اعقو دت )49 GO!‏ : 
القحفظ الثاني : ضمرورة توافر دليل يشر ح معنى المصطلحات الراردة في هذا البدا 


ڌ‌ هدد ا e‏ % اہ ا و تست بعد ها ٍ ا ذلك EE‏ 3 ا الك يد 4 ا 


E AEC E OAT ORE FO AA SE 

بنود حطو ات العمل المستقيلية ٠‏ إلا أشه كان من الو اجب أن يرد تعريف 
المصطلحات ضمن هذه التسخة التجريبية كأحد متطلبات نجاح التب 

بالنسبة للمبدا الال : إخداث تخول تطيميى يرنفى بفذرة ا - 

المشاركة ء وغرس مقو مات المو اطنة الحصالحة والاتتعاء و الديمقر اطية . 

التحفظ الأول : مادا تحثى عبارة " تحول تحليمسي ١‏ ي التحول کو هناد الد ق 

: دیمح أي الدي ل لا بستطيع ا بحوفك سو ق ان ھتان الانجو زت 2 ان التي ا 

يعني التحول نحو إدارة الجودة الشاملة الذي لا يسنلزم التدريب الرسمي وحده 


a 


تا نن 


ر غم أهميته _ يل يتطلب أن يعرض مدير المدرسة على المعطلمين الأفكار إلا 


لحو دت واي س حو سبحققها التحول } 73 Jh:‏ ( : 
و التساوؤل السابق ضرورة نوفر دليل لشر ح مصطاحات لذوثيقة حتى بسهل. 


'"تحفظ التانسي إل نتصضصمن E‏ مقو مات امو أط نة الصالحهة ا اع 


والديمقراطية ؟ ولماذا هذا الإطناب الذي قد يعطي اللمبدأ شكلا براقا وريما يكون 
على حساب جوهر المبداً ذاته ؟ 

المبدأ الرابع : ترسيخ قيم العمل الجماعي ٠‏ والتنو ع › والتسامح ؛ وتقبل الآأخر ' 
التحفظ الأول : ضرورة تحديد معنى قيم النتوع ٠‏ مما يؤكد ضرورة توفر دليل بشر ح 
للمصطلحات كما جاء في التحفظات الواردة في المبدأين السابقين الثاني والثالث . 
التحفظ الثاتي : لماذ! النص على هذه القيم الأربعة بالذات دون غيرها ا شین ائ 
من الأفضل استبدالها بة بقيم أكثر عمومية و عمقا بحيث تتضمن هذه القيم الأربعة مثل 


۳ 


قيم الموضوعيةء والحب» والتعاون ء والصدق ؛ والإيمان ؟ 

المبدأ الخامس : " تعزيز قدره المجتمع على تنمية أجيال مسنقبلية قادرة على التعامل 
مع النظم المعقدة › والتكنولوجيا المتقدمة » والمنافسة ' . 

اللتحفظ : يثير المبدأً السابق أهمية توفر دليل لشرح مصطلحات للوقوف على معني 
اأنظح المعقرة 

المبداً السادس : لا توجد عليه تحفظات : 

المبدأً السابع : تؤدي المعايير إلى استحداث نمط من الإدارة يرسخ مفاهيم القيادة . 
ومجتمع التعلم » وتعمل على تحقيق الجودة الشاملة . 

التحفظ الأول : هل تؤدي المعايير من تلقاء ذاتها إلى استحداث نمط من الإدارة 
بالمو اصفات المذكورة في هذا المبداً؟ أم أن تطبيق المعايير يتطلب استحدات هذا النمط ؟ 
التحفظ الثاني : هل تعني عبارة " استحداث نمط من الإدارة " إيجاد نمط مخالفف 
للأنماط السسائدة المعمول بها حاليا ؟ و اليس من الأجدر أن ينص على هذا النمط 
حتى تتجه الجهود إلي تحقيقه. 

المبدأ الثامن : إسهامح المعايير في توفير مناخ يكفل حق التعليم المتميز لجميع التلاميد 
و النتمية المهنية المستديمة للمدر سين التربويين 

التحفظ الأول : هل من الممكن أن يتوفر مناخ يكفل حق التعليم المتميز لجميع التلاميذ 
أي التلامسيذ المتفو قين › والتلاميد بطيني التعلم » والتلاميد المعوقين » والتلاميذ 
المو هوبين ؟ بمعنى هل إمكانياتنا المادية والبشرية تسمح بذلك ؟ 

التحفظ الثاني : هو التحفظ نفسه المذكور في المبادئ الثاني » والثالث ١‏ و الرابع » 
والخامس ذلك الخاص بضرورة توفر دليل لشر ح المصطلحات للوقوف على معنى 
عبار ة المناخ التعليمي الذي يحمل هذه المواصفات » ويشرح معنى النعليم المتميز . 
السسبدأ التاسح : اعتماد المعايير على مقاربة تعليمية مبتكرة » تعزر تمودج التعلم النشط 
ذاتى الذوجه . 

التحفظ : هو التحفظ نفسه المذكور قي المبادئ من )١(‏ إلى )٥(‏ ء والميدأ  )٩(‏ الخاص 
بضرورة توفر دليل لشر ح المصطلحات للوقوف على معنى عبارة " مقارية تعليمية ' 


4 
المبدأ الحاشر : " تعزز المعايير المتعلم على توظيف المعرفة ودعم قيم الإنتاج " . 
التحفظ الأول : التحفظ نفسه المذكور في المبادئ من )١(‏ إلى ٥‏ › والمبداً ۹ الخاص 
بضرورة توفر دليل لشرح المصطلحات الواردة في هذه الوثيقة للوقوف على معنى 
عبارة قيم الإنتاج . 
التحفظ الثاني : أن استخدام كلمة 'تعزز" يصرف الذهن إلى معناها الوارد في علم 
السنفس والمرتبط بعملية التعلم وليس المتعلم . وريما يكون من الأفضل استبدالها 
بكلمة تمكن . 
المبداً الحادي عشر : '" ندعم المعايير قدرة المشاركين في العملية التعليمية على حل 
المشكلات واتخاذ القرارات ١‏ والتفكير الناقد الإبداعي" . 
التحفظ الأول : يوحي المبداً السابق بأن المشاركين في العملية التعليمية لديهم هذه 
القدرات .. وتاتسي المعايير لدعم هذه القدرات لكن هناك من يشير إلى أن هناك 
ديكتاتورية في إصدار القرار التعليمي ؛ حيث لا توجد تشاركيه في مناقشة الأمور 
التعليمية » وصنع القرارات > وانفراد المستوى التعليمي الأعلى بذلك .)٠١١ : ٥(‏ 
التحفظ الثاني : اليس من الأفضل استبدال كلمه قدرات بكلمة " مهارات " فيكون 
المبدأً أكثر وضوحا وواقعية 
المبدأ الثاني عشر : تسهخ المعايير في بناء قاعدة معرفية عريضة لدى المتعلم تسم بالتكامل 
و الفاعلية . 
الستحفظ : لمادا الاقتصار في إسهام المعايير في ناء قاعدة معرفية عريضة على 
المتعلم دون المعلم ؟ فكلا هما محتاج إلى قاعدة معرفية بنفس المو اصفات . 
المبدا اثالث عشر : تحقق المعايير الالتزام بالتميز في لتعلم . والقدرة على المتابعة و التقويم 
الأصيل . 
التحفظ : هو التحفظ نفسه المدكور في المبادي من ١(‏ الى ة) والمبدأين (1)ء(١٠)‏ 
الخاص بضرورة توفر دليل لشر ح المصطلحات لشر ح محنى 'النميز فى التعلم' 
حتى يفف المسنولون في المدارس والعاملون على مستوى التميز ‏ و بالتالي نتجه 


جهو دهم لتو فبر متطلباته . 


1e 


المبداً الرابع عشر : تساعد المعايير قدرة الأنساق التربوية على التجدد والتطوير . 
التحفظ : هو التحفظ نفسه المذكور في المبادئ من )١(‏ إلى )٥(‏ › والمبدأين (۹)ء(١٠) ‏ 
الخاص بضرورة توفر دليل لشرح المصطلحات الواردة في هذه الوثيقة للوقوف على 
معنى عبارة الأنساق التربوية . 
ومعنى التجده » ومعنى التطوير والفرق بينهما . 

يتضح مما سبق أن هناك حاجة إلى إعادة النظر في المبادئ السابقة التي 
تشكل الأساس الفكري لمشرو ع المعايير القومية للتعليم ؛ حيث اتضح الآتي : 
١ (‏ ) وجود حاجة إلى اتساق مفردات المبداأ ؛ بمعنى أن يكون متجانسا خي 
الموضو ع . والمنالان الاآتيان يدلان على ذلك : 
المسثال الأول : ينتاول المبداً الثاني ثلاثة محاور هي : المحاسبية › وتكافؤ الفرص › 
والحرية وربما كان من الأجدر نتاول المحاسبية بصفة مستقلة ؛ لأنه من المبادئ 
الخد سيا ك في الذار ةر اشافة بب المفردات الى ذرر ماه وفعانة:: 
اليه ثم يتم تناول المجالين الآخرين في مبادئ مسنقلة خاصة ا ا 
من المبادئ التي يرتكز عليها أي نظام تعليمي . 
المثال الثاني : المبداً الثامن الذي يتضمن عنصرين مختلفين هما : التعليم المتميز 
لأجميع › والنتمية المهنية المستديمة للممارسين الثربويين . 
0 وجود حاجة شديدة ى إعداد دليل للمصطلحات( ۰ وثيقة ب حتی 


e 
تم صياغة بعض مبادئ الأساس الفكري للمعايير بشكل عام يمكن من النظر‎ )۳( 
إليه من عدة زوايا » بينما تم صياغة البعض الآخر بشكل مخالف وتمتل ذلك في‎ 
والرابع › والخامس › والسادس» بينما تم صياغة بقية‎ ١ المبادئ : الثاني > والتالث‎ 
المبادئ كمو اصفات للمعايير » وتمتل ذلك في المبدأً الأول والمبادئ من السابع حتى‎ 
الرابع عشر‎ 


أتضحت هذه الحاجة أيضا عند تناول تتانج العجلة قي إعداد المعايير س ١‏ . 


" 

يتح مما سبق أن هناك ضرورة لتنقيح هده المبادئ وربما يكون ذلك من 
خلال عرضها على مزيد من الخبراء المتخصصين للوصول بها إلى صسيغة أكثر 
وضو حا ثم عرضها على عدد من العاملين في المدارس والإدارات التعليمية للتأكد 
من مدى فهمهم و استيعابهم لمفرداتها . 
خصائص المعايير : 
)١(‏ شاملة . ( ٤‏ ) مجتمعية . ( ۷ ) تحقق المشاركة . 
( ۲ ) موضوعية . ( ١‏ ) مسنمرة ومتطورة . (۸) أخلاقية . 
( ۳ ) مرنة. ([ ١‏ ) قابلة للقياس . ( ٩‏ ) داعمة . 
التحفظ : هناك من يرى أن صياغة خصائص المعايير بهذا القدر من العمومية أفقد 
المعايير ذاتها أحد أهم صفاتها وهو أنها معايير قومية » من ثم وصفت بأنها “ عمل 
مناسب لكل أنظمة التعليم في أي بلد في العالم ” ٠٠١۸ :٤(‏ ) وريما بتار تخوف 
أن هذه الخصائص تتسم بقدر كبير من التعميم الذي قد يؤدي إلى الشعور بان 
معايير بهذه الخصائص تعتبر معايير متالية » و بالتالي تكون مؤشراتها مناليه . 
و تتطلب نظاما تعليميا ماليا . 

وهنا تيرز أهمية تو فر دليل لشرح المصطلحات الأساسية لونيقة المعايير. 
و الذي يمثل أحد أهم ضمانات فهمها و استيعابها خاصة بالنسبة لمن يو كل إليهم مهمة 
تحقيق الاتصال الجيد للإطار العام للمعايير بصفة عامة . 
1 الخطوات المنهجية لبناء المعايير : 

عند استعر اض الخطو ات المنهجية لبناء المعايير القومية للتعليم فى مصر 
نبرز الملاحظات الآتية : 
١‏ اقتصسار الحوار والمتاقشة على مجمو عات العمل دون الإشارة إلى ما بظهر 
اتساع الدائرة لتشمل المحليات على مستوى المجالس المحلية ٠‏ والإدارات التعليمية. 
و على مستو ى المدارس بصفة خاصة. ويشير سأين ١ج8‏ (72: 4279 ) إلى ان 
الحوار مع المعلمين عن الجودة لا يمكن التقليل من أهميته ؛ حيث يسهم في تمكين 
المعلمين من إدراك مبررات تطبيق معايير الجودة وشرحها لطلابهم ء كما يسهم قي 


۷ 


أن يكون لديهم ايمان واقتناع بجهود الدولة وقدرتها على دعم ومساندة جهودهم في 
المدرسة. حتى إن هناك من يو صي أن هذه المعايير يجب أن تينى بواسطة أعضاء 
هيئة التدريس في المدارس على المستوى المحلي في المحافظات المخنلفة 
)١٠١ : ٠١(‏ ؛ لأن بئاء المعايير على المسنوى المركزي يُسلب المعلمين . وأولياء 
الأمور القوة اللاز مة انقرير ما يجب أن يتعلمه الطلاب . ) 
۲ _ اإغفال أسماء الهيئات أو المؤسسات التي شاركت في بناء المعايير › وكذا النماذج 
العالمية للمعايير » خاصةة وأنه تم ذكر أسماء المشماركين في اعدادها في المجلدات 
الثلائة. وعلی حسب نکرار المشارکة یتکرر ذکر أسماء المشارکیں . بفید ذكر الھیئات 
والمؤسسات العالمية في بناء قناعة لدى المشاركين في نحقيقها في المدارس بموتوقية 
خطوات البناء ؛ ويفيد ذكر الهيثات والمؤسسات المحلية في بناء الشعور لديهم بالانتماء 
لهذه المعايير ؛ بمعنى أنها ليست مفروضة عليهم » بل هي حصاد لما غرسوه عبر 
مشو ار من المشاركات خلال حلقات العصف الدهني وغيره من الوسال . 

وإذا كانت الوثيقة قد شارت بكل: وضو ح في مجلدها الأول (۳۹ : )"١‏ 
إلى أن " تطبيق المعابير يتطلب التزاما بها من النظام التعليمي بأكمله » و على 
اتساعه » ومن الجميع » وينعكس على كافة العناصر والمؤسسات التعليمية » و جميع 
الممارسات التربوية في المدارس والفصول ' ظماذا لا يتم الإشارة والإشادة بجهود 
المحليات ضمانا لتحقيق هذا الالتزام ؟ بل لماذا لا يتم أشراكها في وضع المعايير ؛ 
٣‏ خلو الخطوات المنهجية من الرسوم التو ضيحية (التبولوجية) التي تبين الاني : 
أ س مدى اتساف الخطوات وتكاملها . 
ب مدى تحقق الاتصال الجيد بين الهيثات و المؤسسات والأفراد المشاركة فى 
بناء الوئيقة . 
۳ س تشكيل لجان العمل . 

يبين الجدول التالي الأعداد و النسب المئوية لكل فئة من فئات فريق العمل 
الذين أسهموا في بناء المعايير القومية للتعليم . 


. )"١( من إعداد الباحث من البيافات المذكورة قي المرجمع‎ ) ٠ 


۹۸ 


جدول (۱) 
الفنات ا في بذ المعايير راغا 


س ۰*۹ em ٠> wm.‏ ا س ا ۸ س 


رجال اأ عماء ر ممثلي الوزارة ۰ ا خپراء م 
/ ا عسال ۸ مجلس / . للدين / | ومكتب الوزرير | / اا د 
1 سور ی : 
أ VÎ A‏ چپ | 1 ٤ A YY TY.‏ 
٤۹ tA! 1 AYÎ ETE‏ ۸ 


يلاحظ على الجدول السابق الاتي : 

ATE )‏ بكادر اتها المختلفة حتى كادر المعلمين ‏ 
الفرصة في المشاركة في بناء المعايير ٠‏ خاصة و إنهم مصدر فريد للمعلو مات 
عن الواقع المدرسي الذي سيطبق على ضوئه المعايير » كما آنهم من أهد 
تادر ا لا كر ا اماو ااا واف و ار ا ا ت 
من صياغة المؤشرات ؛ بحيث تكون لها معنى عند العاملين في المدارس على 
اأختلاف مو اقعهم و مسؤليانهم ذلك بدلا من أن تأتي المعأيير ومؤشراتها مجر 
أامال وطموحات بعيدة عن الواقع كما شار أحمد المهدىي عبد الحليد 
٤(‏ : 10۹۷( وتوصىيى دراس lخlنجuٻÛÛ Evangelista‏ )56 : 642|( 
بضرورة إيجاد مساحة كبيرة للمدرسة في المشاركة في عمليات تخطيط و فيد 
عملبات الجو دة لتتمكن من مقابلة الحأاجات المنز ابدة للطلابب. 

( ۲ ) غياب الفرص المتاحة للمهتمين بشئون التعليم في الأحزاب ٠‏ والنقاباث . 
ورجسال الفكرء والتقافةء و الإعلام » والجمعيات الأهلية » و غيرهم ؛ لأنهم يشكلون 
أحد أهد عناصر تحقيق مجال المشاركة المجتمعية الذي يمتل أحد المجالات الخمسة 
OE Eg CE O a‏ 
( ۳ ) كان من الممكن زيادة نسبة مشاركة رجال الأعمال حيث نشير دراسة سيجال 
وبيرن By¢‏ & اععSei‏ ( 76 : 199 ) الى أن لهم خبرة نأاجحة في إدارة مشاريعهم. 
ومن الممكن الاأستفادة من هده الخبرات في إدارة معابير الجودة. ونؤكد ‏ الدر اسه نفسها 
إلى أن هناك مساحات يمكن أن يشاركوا فيها مل : جودة المصادر ٠‏ و الندريس > 
وإدارة الخبرة › والدعم السياسي اللازم لاستمرارية التحول إلى إدارة الجودة . 


4 

٤ (‏ ) كان أعضاء مجلس الشورى . والخبراء الدوليون › هم أصحاب أدنى نسب 
مئوية للمشاركة؛ حيث بلغت نسبة مشاركة كل فئة منهم مجرد /٠,۸١‏ . 

وكان من الممكن إضافة ممنلين من أعضاء مجلس الشعب » ومن المجالس 
المحلية لما لهم من دور فريد في تزويد لجان العمل بالمعلومات و البيانات اللازمة لتقعيل 
مجال المشاركة لمجتمعية وهو أحد المجالات الخمسة للمعاییر (۳۹: .)٠٥۴١ _ ٠١١‏ 
كما أنه يشكل المعيار الثالث؛ مجال الإدارة المنميزة (۳۹: ١١ء )١١١‏ أيضا كان من 
الممكن زيادة عدد المشاركين من الخبراء الدوليين والمؤسسات الدولية عن طريق وسائل 
الاتصال الإلكتروني التي تسمح لهم بالمشاركة بدرجة معقولة من الفعالية خاصة وأنهم لا 
يشكلون مصدرا مهما للاتجاهات العالمية الحديثة في هذا الشأن فقط » بل يمكن أيضا 
اسنتمار خبراتهم في التجريب وتفعيل التتفيذ . 
٥ (‏ ) كمسا جاعت نسب مشاركة رجال الدين ٠‏ متوأاضعة حيث بلغت ٤,۸4‏ ./ 
ويمكن زيادتها خاصة أن لهم دورًا فريدا في تحقيق مجال المشاركة المجتمعية وهو 
( كمسا تم بيان ذلك في النقطة السابقة ) المجال الرابع من مجالات المعايير : 
والمعيار الثالت في المجال الثالث من مجالات المعايير وهو مجال الإدارة المتميزة. 
١ (‏ ) بلغت نسبة المشاركين من ممنلي وزارة التربية والتعليم ء وممثلي المكتب الفني 
للوزير 2۲١‏ أي خمس المدد » مسا يوحي بقدر من التطرف في مركزية صناعة 
المعايير على حساب اعدد الكلي للإدارات المحلية التعليم وما لها من خبرات فريدة . 
(ج) بلغت أكبر نسبة مشاركة لأساتذة الجامعات ٠٠,۲١‏ > أي ما يقرب من غالبية 
الأعضاء . وهذه نسبة كبيرة. والتي جاءت على حساب بقية الفئات التي تم الإشارة 
إليها في  )١(‏ و(۲) ء و(٣)‏ . 

يتضسح من تشكيل لجان العمل أن الغالببة العظمى من المشاركين في هذا 
العمل هم من أساتذة الجامعات › ومن وزارة التربية والتعليم › حيث بلغت نسبة 
مشاركتهم ٠٠,١‏ ۸ بينما كانت نسبة مشاركة بقية الفئات وهم : رجال الأعمالء 
وأعضاء مجلس الشعب . وعلماء الدين ٠‏ الخبراء الدوليون › والمؤسسات الدولية 


¢+ 
۸ : مما بشير إلى ضرورة اتخاذ الإجراءات اللازمة لتوسيع قاعدة مشاركه 
هذه الفئات بما يضمن نفعيل المعايير» خاصة وانها مازالت في مرحلة التجريب > 
بل إنھا لم تجرب حتى الآن (1۲ : )۲۸١‏ . 
ويعد وضع المعايير مسئوليه جماعية لا يقتصر على مجمو عه بعينه بحيث 
يشارك فيها الآباء و المعلمون؛ والجمعيات الأهلية و المعينون بالمدارس ١‏ على أن تزود هذه 
المؤسسات بالمعلومات التي تمكنهم من المشاركة الفعالة في بناء المعايير ۲١(‏ : ۹'). 


| - وجود تكرار في بعص المؤشرات : 
بتصح هذا التكرار من خلال الامظة الانية : 
السثال الأول : تمت الإشارة إلى عنصر المشار كة المجتمعية فى المعيار الثالت مر 
معابير الإدارة المنميزة ‏ مستو ى القيادة التنفيدية (۳۹ : )١١‏ مرتين هما : 
٠‏ يعمل على تحقيق المشاركة المجتمعية بين المجتمع المحلي والمدرسة 


وينشأً التكرار من أن ما ورد في المرة الأولى وهو تحقيق المشاركة المجنمعية 
يتكرر في المرة الثانية عندما أعطى مثالا لذلك . وهو مواجهة مشكاات المذر سه 
و الذي يعتبر أول مجال من مجالات المشاركة المجتمعية وربما أهمها . 
المتال التاني : عندما يتم إدراج مؤشرات المشاركة المجتمعية - المستو ى التدفيدي 
الواردة في وثيفة المعايير (ص ۳۹ : )1١١‏ وعناوين المجالات الفر عية الخمس 
التابعة لمجال المشاركة المجتمعية والواردة في نغس الوثيقة (۳۹ : ٠١۸‏ ١د(‏ 
في جسدول نجد أن ما ذكر ؛ في المرة الأولى أمامه ما تم تضمينه فعلا في المرة 


الثانية و الجدو الثاني يو صح ذللڭ . 
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جدول ( ۲ ) 
مؤشرات المشاركة المجنمعية المتضمنة في 
مجالات ا 


يسل عى تق الشركة المجتمة ون لمحتم لمحلى ولمدرسة . ET EETE‏ 

١‏ | يعمق العلاقة بين لمدرسة وققاك لمستتيرةدلخل امجتمع لمطي. __| لعلاقات العامة والاتصال بلمجشم 
ا ثقافة المجتمع ! بع المحلي لتَحمَيق أهداقه ګآڵََِْْ لعلاقات العامة و لممة راتسد يقشع 
ا ور ا e‏ بنا e‏ ر ا 


يدير بفاعلية مشرو عات Ee‏ 


o. e a o س ق‎ 


يوسع دور المشاركة المجنمعية في ا 
ر فت ره ف ق ف ی ا ر 

واضح أنه تم تكرار موضو ع المشاركة المجتمعية في المعيار اثالث من معابير 
الإدارة المتميزة (۳۹ : )١١١‏ مع المجال الرئيسي الرايم وهو مجال المشاركة المجتمعية 
)٠١١ ١١ :۴۹(‏ ولعطله غنتي عن للبيان ان هذا التكرار يشكل ضعفا في انساق 
المجالات الأساسية الخمسة » كما أنه يمثل معوقا فى التطبيق على مستوى المدأرس . 
المثال الثالث : تمت الإشارة إلى أخلاقيات المهنة مرنين هما : المرة الأولى : في المعيار 
اثالث المندرج تحت مجال المدرسة الفعالة وبعنوان النزام العاملين بأخلاقيات المهنة 
٥۹ : ٠۹(‏ ) . المرة الثانسية : في المعيار الأول المندرج تحت مجال المعلم بعنوان 
أخلاقيات المهنة (۳۹: )۸١‏ وكأن هناك فرقا بين العاملين في المدرسة والمعلمين ولكن 
عند استعراض المؤشرات الخاصة بالتزام العاملين بأخلاقيات المهنة نجد أن المقصود 
بالعاملين المعلمين أو على أقل تقدير - نجد أن المعلمين هم من ضمن العاملين في 
المدرسةء والمؤشرات التي تتحدث عن العاملين (۹ : 0۹) تنل على ذلك وهي : 
يساعد العاملون جميع التلاميذ بدون تميز . 


۲۲ 
بدك العاملون قدرة كل تلميذ على التعلم المتميز . 
يجافظ العاملون على أسرار التلاميذ مع مراعاة ظروفهم الخاصة . 
يلتزم العاملون بعدم استغلال سلطاتهم بصورة غير مشروعة متل دفع التلاميذ 
إلى الدروس O E‏ 

ومما يؤكد التكرار السابق الإشارة إليه أنه عند مقارنة مؤشرات المعيار 
الخاص بالتز ام العاملين بأخلاقيات المهنة (۳۹ : ٩۹‏ ) التابع لمجال المدرسة الفعالة 
مع مؤشرات أخلاقيات المهنة ( ۳۹ : )۸١‏ التابع لمجال الط ته كرا 
واضحاء والجدول التالي يوضح ذلك . 

1 جدول (۳) 
تكرار المؤشرات الخاصة بالترّام العاملين بأخلاقيات المهنه 
ورا أخلاقیات i a‏ 


۰ کے — > m=‏ .. -— س . ا 


_ موؤشرات التزام العاملين بأخلاقيات المهنة _ Ei‏ | موؤشرات أخلافيات المهنة_ 
e FE‏ دون لميير E‏ 08 خا قر ااا التلامية 1 


داخ مدرسته دون تمییل . 


E‏ لون علو اسرار تلایا سی | ETT‏ ا 


يقم العاملون المساعدة الفنية لزملائهم الأحدث._ ج an a‏ وينو اضال محم + 


0 کے سے ۰ ی ی ی‎ ۰ ۰ a 


ولعسل هذا التكرار يشير الى قلة التنسيف بين فرق العمل لتي قامت ببناء 
ال ت ا ا اة كل مال م محالت الا ا ی ا 
اکن ارات وی ی رر ا الارن ووا کل د افا ی 
المال ؛ والوقت » والجهد فقط › وإنما يغرس شعور' لدى العاملين في المدارس 
بالملل مما يؤثر على إمكائية تحقيق العائد منها ممثاا في تحقيق الجودة . 
وجود حاجة إلى إعادة مراجعة بعض المؤشرات › تتضح هده الحاجهة من 
الأمظة الأتية ٠:‏ 


۹ک کس سے س ے mee‏ - — 


۲۳ 


قال ورل :+ اور اتان ات وحار م جن رهي "ال" 
للمعسيار الأول) (۳۹ : ۷1)ء والذي ينص على : " يستخدم المعلم الحوار كوسيلة 
مهمة للتعرف على خبرات واحتياجات التلاميذ واحتياجاتهم " ويلاحظ أن هناك 
تكرارا في كلمة 'واحتياجاتهم' . ولا يصح تكرار كلمة 'واحتياجاتهم" بدون إضافة 
كلمة أخرى أو أكثر حتى يتضح المعنى. ولا يصح أن تعود كلمة " و احتياجاتهم " على 
لمعلمين؛ لأن ذلك يحمل وظيفة الوا المذكور ف الفوشر ت أكثر من طاقته: 

المثال الثاني : المؤشر النابع لمجالات ومعايير المعلم (المجال الفر عي الثالثء المعيار 
الأول) (۳۹ : )۸١‏ والذي ينص على " بستخدم السعلم استراتيجيات منتو عة لشرح مفاهيم 
المادة الدراسية ومهارتها لجميع التلاميذ " . يلاحظ أن هناك خطأً في كلمة " مهارتها " ؛" 
E O A a‏ کب 
المتال الثالسث : المؤشر التابع لمجالات ومعابير الإدارة المتميزة ([المجال الفر عي 
التالث للمعيار التالث . مستو ى القيادة التنفيذية) (۳۹ : ٠٠۸‏ ) والذي ينص على : 
' يضع المدير خطة تنفيذية للئنمية المهنية الذائية تتسم بو اقعية أهدافها" . يلاحظ أن 
هدا المؤشر هو الوحيد دون بقية المؤشرات _ الذي يتضمن الشرط اللازم 
لتحقيقه » و السؤال المطروح هنا هو لماذا لم يتد اتباع ذلك فى بقية المؤشرات ؛ 
خاصة إن الشرط السالف بيانه بديهي بالنسبة للمتخصصين . 

المثال الرابع : المؤشر التابع لمجالات ومعابير المعلم » المجال الفر عي الأول . 
المعيار الثالث (۳۹ : )١۷‏ ؛ الذي يتص على : " يصمم (المعلم) الوحدات التعليمية 
RS A‏ ا 
في مغر داته ومتطلباته _ عماأ يحدث في المدارس في الواقم الفعلي. فالمعلم لا يفقوم 
بتصميم وحدات تعليمية ؛ ولا يصمم درومنا وانما كل هذا معد له سلفا في الخطة 
التي بتابع تحقيقها الموجهونء وإنما يقوم المدرس بالتخطيط اليومي للدرس. كما أن 
و ا و ا ا 0 
متمتلة في ضرور ة أن يكون له مفردات في الأداء ٠‏ وربما يكون من الأقضل وضع 
Ea a O e E‏ 


٤ 


نخلص مما سبق إلى وجود حاجة إلى إعادة صياغة بعخض المؤشر ات حتى 
لا تصبح صعبة التحقق منها ميدانيا » وربما يشجع على نجاهلها . 
۳ وجود مؤشر أكبر في متطلباته من المعيار المنبتق منه . 
السثال الأول : المؤشر التابع لمجالات ومعابير المعلح › المجال الفرعي الأول . 
المعمیار الثالث (۳۹ : ۷۷) الذي ينص على ' بخطط للتدريس بناء على معلوماته 
عن الموضو ع الدراسي ٠‏ وعن التلاميد والمعيار المنبنق منه هدا المؤشر بعنوان ‏ 
تصميم الأنشطة التعليمية الملائمة. وكما هو معروف - لدى المتخصصين س ان 
أحد متطلبات التخطيط للندريس هو تحديد الأنشطة التعليمية الملائمة وليس العكس. 
المثال الثاني : مؤشر أخر يقع تحت المعيار السابقء وينطبق عليه ما قيل في المتال 
السابق حيث إن : عنوان المعيار هو " تصميم الأنشطة التعليمية ". وينص المؤشر 
المنيثق منه على : ' يصمم الوحدات التعليمية والدروس في ضوء الأهداف البعيدة 
لتعلم التلاميذ " لعله جلي آن أحد مفردات تصميم الوحدات التعليمية ١‏ ونصميم 
الدروس هو تصميم انشطة تعايمية محددة وليس العكس . 

نخلص مما سبق أنه حين يكون المؤشر أكبر في متطلبانه من المعبار 
المنبثق منه ؛ فإن هذا لا يشكل خللا في اتساق المعيار مع مؤشراته المنبدفة مذد 
فحسب» بل يتسبب في صعوبة تفعيله ميدانيا . 
 ¿‏ وجود فرق ( أو فروق ) دقيقة بين بعض المؤشر ات المندرجة تحب السعياز 
الو احد ويتضح هذا الفرق من المثال التاني : 
المؤشر ان التابعان لمجالات رمعايير الإدارة المميزة ‏ المجالل الفر عي التانت . 
المعیار الثاني ( ۳۹ : ١١‏ )وهما: ) 
" يمتلك مهارات الاتصال الفعال مع العاملير بالمدرسة" . 
" يتو اصل بفاعلية مع أعضاء المجنمع المدرسي ١‏ ويوفق العلاقات بينهم . 

على المسنوى الميداني الكشف عمن بماك مهار ات الاتصال الفعال محدود 

القيمة في جحد ذاته مقارنة بما جاء في المؤشر الثاني؛ لأنه ترجمة لما جاء يه المؤشر 


الأول»؛ بمعنى آخر أنه لا بتو اصل بفعالية مع أعضاء المجتمع المدرسي؛ ويوفق العلاوا. 


- 


بينهخ (ما نص عليه المؤشر الثاني) إلا من يمتلك مهارات الاتصال الفعال مع لاعاملين 
في المدرسة (ما نص عليه المؤشر الأول) وبالتالي فالافتصار على الأخير كاف . 

ولعله غني عن البيان أن وجود فروق دقبفة بين بعض المؤشرات المندرجة 
تت عار و اح يودئ الى ية الول الى مقر داك قفي :الااة اإدارى 
للمدرسة لكل منهما . خاصة إن المؤشر يصعب تفعيله بدون أن يكون مُترجما في 
صورة أداءات إجرائية يقوم بها العاملون في المدرسة . 

وإذا كانت وتيقة المعايير في مجلدها الأول (۳۹ : ۲۷) أكدت أنها قيد , 
التجريب ١‏ وادا کاک لے جرت حا ا (۱۲ : )۲۸١‏ فإن هذه الملاحظات الني 
تم بيانها من خلال الرؤية التحليلية لوئيفة المعايير ‏ المجلد الأول _ يمكن أن تزيد 
من قيمة هده الونيقة و إمكادية تجريبها 

ا القسم الثالث : الخاص بالعجلة في بناء المعايير القومية للتعليم : 

هناك علامة استفهاد كبري تفرض نفسها أمام المدة القصيرة التي تم فيها إنجاز هدا 
الفا والتي بلغت عشرة شهور E‏ الوثيقةء المجلد الأول (۳۹: )١۸‏ 
إنه " تم إنجاز هذا العمل وفق البرنامج الزمني الذي تم إعداده ا من قر ار تشکيل 
اللجنة في آكتوبز ٠٠٠٠۲‏ وانتهاء بشهر أغسطس "٠٠٠١‏ أي عشرة شهور تم 
خلالها إعداد معايير شاملة لجميع جوانب المنظومة التعليمية ويشير إلى قصر هده 
العدة رخا معد المحية (0 7۴5 ): 
وھا ن ن OO a A a o‏ 
السبيب الأول : آنه لد سبق هذه الفترة أية خطوات جادة بدليل ما أعلئند الوثيفة _ المجلد 
الأول (۳۹ : )١‏ ونصه ' بادرت وزارة التربية و التعليم نحقيقاً لما ناد به السيد 
ا ر ا ی و د ا ر ر 
للتعليم ". هذا يعني أن فترة الإعداد محسوب فيها _ ضمنيا _. مدة تشكيل اللجان » ومده 
الطباعة ء آي أن الوقت الفعلى المستغرق في بناء المعابير TE‏ 
السب التاني ا الدول التي سبقتنا في هذا المجال لم تبدأ من فراغ »› بل كان هناك 
من المبادرات التي شكلت أساسا لاتخاذ المعايير أسلوبا وونيلة لتحقيق الجودة . 


۲ 


ويشسير حسسين محمود البشير )۲١١ : ٠١(‏ إلى أن حركة المعايير في الو لايات 
المتحدة الأمريكية سبقتها عدة عبادرات مذيها. تقرير أمة في خطر الصادر عام 
٠ ۲۳‏ ومؤتمر الرابطة القو مية لمر اقبي المدارس عام ١ ۱۹١١‏ وإنشاء المجلس 
القومي لمعايير التربية والامئحانات عام ۱۹١١‏ ء ويضيف آأحمد المهدي عبد الحليم 
En O A NE COA)‏ 
E o Es‏ انات القرن الماضي ممظلة فى 
حركة الإدارة العلمسية الصارمة » حركة التربية النقدمية » وحركة مناهج التعليم 
القائمة على المشكلات الاجتماعية ء والحاجات الإنسانية للفرد والمجتمع ١‏ وحركة 
تحديست بنية العلوم » وحركة إصلاح التعليم المؤسسة على تحديد وننمية كفايات 
المعلمين › وكفايات المتعلمين ٠‏ وموجة الإصلاح القائم على تمكين المعلمين . 
وموجة الإصلاح القائم على جعل المدرسة وحدة إصلاح التعليم » وموجة التعليم 
للجميع تم مو جة الإصلاح القائمة على المعايير . 

السببب التالث : اتخاذ قمة صانعى انسياسة النعليمية في مصر صن اصدار مشروع 
المعايير القومسية للتعليم وسيلة لجذب مزيد من الانتباه لإنجازاتهم )١٠١١۹ : ٤(‏ 
وربما يكون لهده العجلة في بناء المعايير عدة نتانج يمكن إيجاز ها فيما يلي : 
النتيجة الأولى : الاستعارة من التجارب العالمية على حساب إهمال خصوصية”" 
محسر التعليمية المنبثقة من تاريخها التعطيمي ونقافتها المجنمعية . من تم جاعت المعابير 
متحررة من إطار ها الثقافي ؛ مما يمل اكبر خطينة في المجال التربوي ء ويهدد تحقيق 

آي تطوير مأمول منها من غريبا أن جاعت استجابات بعض المدارس بها 
مجسدة في كتابتها على جدرانها ٠‏ او تلاوتها ٠ ) ۳۸ : ٠١(‏ وهناك من يشير الى ان 
المعايير القومية للتعليم في مصر «ستسخة من الأصل الأمريكيء ويدلل على ذلك أن 
جاء أساسها الفكري وخصائصها على درجة من العمومية حتى أصبحت مناسية لك 
أنظمة التعليم في أي بلد من بلاد العالم ؛ مما أثر بجلاء على “الصفة الأسلية للمعايير 
المصرية و هي أنها معايير قومية (؟ : )٠٠١۸‏ . 


.س ۸ س س ت ل ا ۸ إل س — n=.‏ 


) ١١ ( "ت اة دك ضعت تثرل اين فة : ي لمشروع المعاییر ص‎ ٣ 


۷ 

النتسيجة الثانية : التغاضي عن توفير متطلبات تحقيق المعايير اأساسية ممثلة في 
السبعد التقافسي المشار إليه في النتيجة السابفة . والتغاضي عن بيان استراتيجية 
التمويل التي من خلالها يمكن توفير المال اللازم لتحقيقها خاصة أنه أصبح من 
المسلم به أن الحكومة وحدها لا تستطيع أن تدبر التمويل اللازم لاتعليم. وهناك من 
يوكد " أنننا من المؤيدين لتعدد مصادر التمويل وعدم الاقتصار على المورد 
الحكو مهي الأخذ في الانحسار ؛ لاأته اذا کان a‏ تكو 
هناك قنوات غير حكومية لتمويل التعليم خاصة أن هناك ضعفا فى المخصصات 
المالة الموجهة لعناصر الجودة النو عيسة فى التعليم ؛ مما يؤدي إلى ضعف 
مخرجاته ونو اتجه ٠‏ وإلى إعداد جيل من المتعلمين تعليمًا لفظیًا )٠١ : ۳٣(‏ . 
النتىيجة التالثة : اللتغاضي عن الإمكانات المتو اضعة لواقع المدارس؛ مما يتسبب في 
تفريغ المعايير ومؤشراتها من جوهرهماء رغاياتهما ونحويلهما إلى مجرد شعارات 
ترددها الألسنة في المناسبات القوميةء وتكتب على جدران المدارس . 
لنتيجة الرابعة : إدراج عدد من الإجراءات ضمن خطوات العمل المستقبلية ليتأتى 

وعند استعراض هذه الخطوات نجدها موجودة في مكاتين مختلفين في i‏ 
المعاییر )۳١(‏ كالاتي : 
المکان الأول : تم إدراجه ضمن الإطار العام للمعاییر (۳۹ : ۲۷ )۴١‏ . 
المكان التانسي : تم إدراجه عقب كل مجال من المجالات الخمسة للمعايير 
(۴9 2 ۷ كمايلى * بالنسة لمجال المذرسة الفالة فقن شعل الصفحات من 
ال ١‏ وناق لحل الم فد قعل الات ر ۷ و 
اة ل اة ا قفخ 
لمجال المشاركة المجتمعية فقد شغل الصفحات من ١١١‏ ٣ه'.‏ 

وعسندما يتم تناول ما ورد في المكائين السابقين بُلاحظ أن بعض هذه 
ارات فى جنها خط وات فة ٭ آي ببب أن ابق ية اتبريت ر تحت 
مستقبلية ؛ ونتمتل هذه الخطوات بالتسية للمكان الأول فيما يبلي : 


۲A 


)1( اعداد دليل للاستخدام . (۲) الرعلام . 
(۳) التدريب . (٤(‏ إعادة هيكلة بعض المؤسسات والإدارات المحليه. 

تشكل الخطوات الأربع السابقة متطلبات أساسية يجب تحقيقها _ على الأقل 
فی الد ازات التعليمية محل التجريب ٠‏ فليس من المنطقي تجريب المعايير بدون 
توفر دليل للاستخدام يتضمن المصطلحات الخاصة بالمعايير ؛ أو بدون تدريب 
للمشاركين في التجريب؛ أو بدون اتصال و إعلام المشاركين في التجريب وممتلي 
المجتمع المحلي. وأولياء أمور الطلاب. أو بدون إعادة هيكلة المؤسسات والإدارة 
التطيمية محل التجريب. وتتمتل الخطوات التي يجب أن تكون قبلية وليست 
مستقبلية المذكورة في المكان الثاني تلك الو اردة في الجدول التالي . 

) ٤ [ جدول‎ 


الفعالة ه إعداد دليل الاستخدام (**). 


3 لاء و دة لمتابعىه ان فد . 
! | #۴ دذربیب أجهز ة التقو يم المنو ط بها نطبيق المعابير (***). 
1 1 6 التو عبة ببرنامصج معاییر المدرسة الفعالة(*** *). 
| 
| 
1 


٠ه‏ الاتصال والإعلام لنشر ثقافة المعايير (****). 
٠‏ استكمال منظومة معايير المعلم مثل: (إتقان الماد ة العلمية). 
ه٠‏ الننمية المهئية . [التدريب) (***) . 
NENE SENG CC a e‏ 
٣‏ :الرداره چ راي المبدان في انهانمه ١‏ ړونڊ پیر 
اا 2 ه ترجمة المؤشراث المتفق عليها إلى مستويات أداء إجرائية( * ). 
« تخطیط بر اصج لندريب القيادات التربوية على المعابير ورسم اليات لنتغيذها . 
تخطيط ونتفيد حملة إعلامية (- 


ta ) 


ثہث أهمية هذا الدليل عند تناول !لأساس الفكر ي للمعايير (ص ص  )١١ . ٠١‏ وعند تناول خصانص المحايير 
[ ص ص٠١‏ . )١۷‏ ء وغد تناول مؤشرات المعايير ( ص ص IN‏ 


«4 


(قاہع) جدول ( ٤‏ ) 
الخطوات المستقبلية المذكورة عقب كل مجال والتي يجب أن تكون قبليه 


a 


« عقد سلسلة من البرام> التدريبية للعاملين في المدارس المشار كه قي 
1 .8 وع(***) 
| « عقد تلسالة من الندو ات واللفاءات في المدارس المشأركة في 
| | « وضم برنامج نوجيه بالأداء لنرشيد نطبيق معايير المشاركه في 
مذازس العينة . 


عفد ندوة شهرية باستخذام الفيديو كونفرانس لتدريب المجتمع 
E RG SS a LES‏ 
و عند استعر اض الخطوات المستقبئية المكتوبة أمام كل مجال من مجالات 
لمر الأ هة في الجذرل الق تج ل كل خطرة كتل شرطا من سوط نجاح 
ر ا ام هد ف ف ج اال باه عار الا 
القعالة كيف سكن غيل موشر انت المعابير ‏ عنذانيا د بدون وضع مستويات أداء 
مقابل کل مؤشر ؟ ) 
كما يظهر الجدول )٤(‏ أن بعض للخطو ات متشابهة مع البعض الآخر ' بينما 
نجد أن بعض الخطوات مذكورة في مجال وغير مذكورة في مجال أخر رغم أهمينه . 
مما يدل على قلة اتسيف بين اللجان التي فافت ب ا د مالات لار وان كلا نها 


يعمل بمعزل عن الاأخر. 
ر وب کو من 


م 


تم بيان التشابه عن طريفق وضع عدد من العلامات (” . **. ”×× . ****) بحيت تبين كل علامة [و عددها) 
الخطوات المتشابهة. 


۳۹ 


إجراءات الدراسة الميدائنية : الهدف من الدراسة الميدانية . 

تهدف الدر اسة الميدانية إلى الاآتي : 
١‏ تحديد و افع المدرسة الثانوية العامة كما ير اه المعلمون وكمايراه الطلاب . 
۲ تحديد مدى النتاقض بين واقع المدرسة الثانوية العامة في مصر ومؤشرات المعايير 

القومية للنعليم. 

تصميم أدوات الدراسة : 

وتتمثل أدوات الدراسة فيما يأتي : 
a EE NT aa TT‏ 
تم بناؤها من مصدرين هما : مؤشرات الأداء المندرجة تحت مجالات المعابير لاقو ميه 
لأتعليم » ومن الدر اسات السابقة . كما تم تصنيف العبار ات تحت تلاة محاور رنيسية 
هي : المحور الأول» خاص بروية الطلاب لواقعهم في المدرسة + والمحور الثاني ؛ 
خ ص برؤية الطللاب لمعلميهم ١‏ و المحور اثالث : خاص بروية الطلاب للائشطة 
المدرسية . 
١‏ الاسبانة الموجهة إلى معلمي المدرسة التانوية العامة . تم بناؤها بنفس 
الخطوات التي انبعت في الاستانة الأولى » وتم تصئيف عبارتها تحت أربعة 
محاور رثيسية هي : المحور الأول : خاص برؤبة المعلمين لواقع المدرسة الثانوية 
العامة كمزسة تاهيه » والمجرر ااي * خافن رة قاين لز أقمهم الميئي > 
والمحور الثالث : خاص برؤية المعلمين لواقع الإدارة المدرسية المحور الرايع : 
خاص برؤية المعلمين لواقع الأنشطة المدرسية . 
۳ استخبار موجه إلى أعضاء هيئة التدريسأ | : وهو وسيله معترف بها في 
مجال البحوت الاجتماعية ويعرفه حسن الساعاتي )١١(‏ بأنه صحيفة تحو ي العدد 
الكافي من الأسسئلة أو العبارات التي يرى الباحث أن إجاباتها توفي بما يتطلبه 
موضو ع بحته من بیانات وقد ترسل بالبرید › أو توزع علیهم شخصيا . ' 
ا 


ملحق رقم )١(‏ صن ١ ١‏ صور ة من اللاستباند السو جهۂ لسطمیں . 
1 أملحق رقم ( ") ص١٠١‏ صورة من الاستخيار . 


+ 


هدقف الأستخبار : تحديد مدى التتاقض بين و اقع المدرسة الثانوية العامة فى مصر كم 
ر اه الطلاب ومؤشرات المعابير القومية للتعلبم . وقد تم بناء الأستخبار من العبارات 
الممطة لو لوقع د ادر سس انانم ية العامة كما يراد الطلاب )عر ات الاستبانة الأولى) و أمام 


استخبار موجه إلى أعضاء هيئة ت التدريس المتخصصين في أصول التربية 
والإدارة التعليمية" 

دف الإستخبار: تحديد مدى النناقض بين واقع المدرسة الثائوية العامة كما ير أه 
المعلمون ومؤشرات المعايير القومية لاتعليم . وقد تم بناء الاستخبار من العبار انت 
الممثلة لواقع المدرسة الثانوية العامة كما يراد المعلمون (عبارات الاستبانة الثانية) 
وأمام كل عبارة تم كتابة المؤشر الذي يتناقض معها. 


ومما تجسدر الإشارة إليه أنه تم الافتصار على أن يدر ج أمام كل عبارة موشر 
واحد ( حيث كان من الممكن أن يوضع أمام كل عبارة عدد من المؤشرات يتر أو حم 
ين ۲ إلى أ مؤشرات ) وذلك تسيلا على المحكمين ٠‏ ووفقأ لما قق عليه الأساة 
المتخصصو ن الذين عرض عليهم الاأستخبار للتأكد من صحته و صلاحيته للنطبية ' 


اختيار عينة الدراسة : 

| - عينة من الطلاب الحاصلين على شهادة إتمام الدراسة الثانوية العامة فى 
محافظة المنسيا ء وهم حالتا )٠٠٠7  ٠٠٠٠١(‏ من طالب الصف الأول بكليات 
التربية (١٠؟)‏ ¡ والصيدلة ١: )١١١[‏ و الهندسة )۸٠١(‏ ء والطب اليشري ( ۰( 
عينة من معلمي المدارس التانوية العامة بمحافظة المنيا . 

٣‏ . عينة من أعضاء هيئة التدريس بكليات التربية في مصر أ" ( المتخصصون في 

أصول التريية وقي الإدارة التعليمية ) . و الجدول التالي يبين دد كل عيفة على حدة 


ج 


7 حيت. - نم فر شيم المؤشر ات المندر جة تحت | السوالات ار عة الوار دة في وشقة العايير }۹ 

'ملحق رقم [1) ص1 ١"‏ صورة من اللاستخبار . 

''ملحق () ص ٠۳۷‏ بيان باسساء الاسانذة التين نم عر ضس الاستخيلر عليهم للتآكد عن صسحته و دقته و صسلاحينه لاتطبيف 
طحق [(1) ص۹۳۸ بیان پاسمانيم . 


۳۴ 


جدول (د) 
بيان بعدد الطلاب والمطمين واأعضاء شبده التدريس 


وقد تم اختيار العينة بهذا الشكل للأسباب الانية : 


بالنسسبة لعينة الطلاب : سبب اختيارهم من طلاب الفرقة الأولى بكليات جامعة المني 
وليس من طلاب الصف الثالث الثانو ي هو ضمان اكتسابهم الخبرات الئي تمكنهم 
من الحكم على واقع المدرسة الثانوية العامة . 

بالنسبة لعينة المعلمين : سبب اختيار هم ممن يقومون بالتدريس للصفين الثاني و الثالث 
التانوي ‏ هو طضصان توفر الخبرة لديهم في العمل بهده المدارس » والتي تمكنهم 
من الوقوف على جوانب واقع المدرسة التانوية العامة التي يعملون بها . 

بالنسبهة لعينة أعضاء هينة التدريس : فهم بحكم تخصصهم يستطيعون الحكسم على 
التناقض بين واقع المدرسة الثانوية العامة ومؤشرات المعايير القومية للتعليم . 
صفق أدواتث الدراسة : 

بالنسبة للاستبائة الأولى : الخاصة بالطلاب ؛ تم إيجاد الصدق عن طريق إيجاد 
معحسامل الارتباط بين درجة كل عبارة » ودرجة المحور المتصل بهذه العبارةء 
ومعامل الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للاستبانة بالإضافة إلى درجة 
كل محور والدرجة الكلية للاسستبانة وبناء على النتائح تم حذف العبارات 
(إغير الدالة) ؛ لان قيمها الارتباطية غير دالة في حين تراوحت القيم الارتباطية 
لبقية العبارات ما بين ٠,۸ » ٠,١(‏ ). وأصبحت الاستبانه تتكون من ٥۲‏ عبارة . 
بالنسبة للاستباقة الثقية : الخاصة بالمعلمين › تم اتباح إلخطوات نفسها المتبعة في الاستبانة 
السابقة ؛ وفي ضوء النتائج تم حنف العبار انت غير الدالة) » في حين كانت القيم 
الارتباطية نبفية العبارات محصورة ما بين ( )٠,۷ ٠ ٠,١‏ وأصبحت الاستبانة نتكون من 
)۷١(‏ عبارة . 


£ 


بالنسبة للاتين الثالثة والرابعة : لا تو جد حاجه لقياسر. الصدق لهما حيت إن محتويانهما 
نر اشتقاقهسا' من الأداتين الأولى و الثانية اللثتين نم حساب صدقهما . 
تبات أدوات الدراسة : 
بالنسبة للاسستبانة الأولى : الخاصسة بالطلاب ٠‏ تم إيجاد الثبات بطريقة ألفا كرونباخ» 
وکانت قیم الثبات محصورة ما بين )٠,۸ » ٠,١١(‏ وهي تدل على ثات جيد للاداة . 
بالنسبة للاستبانة الثانية : الخاصة بالمعلمين ؛ تم إيجاد الات باتياع الخطوات السأبده 
وكانت القيم محصورة ما بين )٠,۷۹ ٠ ٠,١۹(‏ وهي ندل على ثبات مقبول للأداة . 
بالنسسبة لاأداتين الثالسثة والرابعة : ۷ا توجد حاجة لقياس الثبات لهما ؛ حيث إنه تم 
اشتقاق محتوياتهما من الأداتين الأولى والثانية اللتين تم حساب ثباتهما . 
المعالجة الإحصائية : 
بالدسبة للأداتين الأولى والثانية : تم استخدام النسب المئوية لتكراراث استنجايات 
إلمو افقة باأنسبة لكل عبارة من عبارات كل استيانة على حدة . 
بالنسسبة للأداتين الثالثة والرابعة ١‏ تم استخدام النسب المئوية لتكرارات استجابابت 
المواغفقة على التناقض بين العبارة والمؤشر المعابل لها › وقد افترض الباحت 
أنه إذا يلخت نسبة المو افقة للأفر اد العينة أكبر من أو تساوي (ك) >۷١‏ أو أكثر 
يكون هناك تثاقض بينهما . 
نتاشجچ البحث : 

قبل التعرض لنتائج البحث تجدر الإشارة إلى أن القضية الأساسية التي جعت 
هناك تتاقضا بين و اقم المدر عة التانوية العامة ومؤشرات المعايير؛ هي الفجوة الكبيرذ 
بين مستوي المعايير الذي وصق يأنه عالمي وواقم المدرسة الثانوية العامة المنقل 
بالمشکلات؛ مما تسبب في تظاهر المدارس بأنها تتجاوب مع متطلبات المعايير؛ و اقتصر 
ذلك على كتابتها على جدرانهاء وذلك وفقا لما تم بیانه ( ص ص ۲ .)١‏ 

يمكن التوصل إلى نتائج البحث من خلال الإجابة عن أسئلة البحث كالاني : 


إجابة السؤال الأول : ما واقع المدرسة الثانوية العامة كما براه الطلاب ؟ 


د ۳ 


يظهر واقع المدرسة الثانوية العامة كما يراه الطلاب _ من خلال تتاول المحاور الاتية : 
المحور الأول : رؤية الطلاب لواقعهم المدرسي 
المحور الثاني : رؤية الطلاب لمعلميهم . 
المحور الثالث : رؤية الطلاب للانشطة المدرسية . 
وتبين الجداول ( )(۸()۷) النسب المئوية لموافقات أفراد العينة من 
الطلاب على العبارات الممظة لواقع المدرسة الثائوية العامة وترتيبها . 


بالنسبة للمحور الأول : رو ية الطلاب لواقعهم المدرسي . 
يوضح الجدول )٦(‏ النسب المئو بة لمو أفقامت أفراد العينة من الطلاب ۔- 
على العبارات الممظة لو اقعهم المدرسي. 
جدول )٦(‏ 
اللسب المئوية لموافقات أفراد العينه على العبارات 
الممثلة لرؤية الطلاب لو اقعهم المدرسي وترتيبها تنازلي 


ق س س 


اوا مف س ا ا ا اع 


اا اج اا ل r‏ 


سا ااا ج هه 


يسندر ل بهت لطلاب بحصصن ص التربية الدينية والتربية | ۸٤۲۳‏ ا ٠١‏ 
الو طني والتربية الرياضية . ۱ ۰ 
۹ يعتدي بعص الطلاب علي بعض المعلمين . | E‏ 1" 


تابع ) جدول )١(‏ 
النسب لموافقات أقراد العينة على i8‏ 


TT |‏ ر 


ه | يتطاول بعض الطلاب على بعض مشرفي A EE TE a ١‏ 


يستخدم بعض الطلاب ألفا لفاظا خارجة مع زملائهم NS‏ ا 
او اي ال ن ا | IT AA‏ 
۳ | بتناول يعض الطلاب موادأمخدرة. |۳٢|‏ ۹ 
E ۰‏ يحول بع الطلاب الغشس لغش بأي و ممگنه A10۸ SS‏ ِ ) 
0 ي ا 
ا e E‏ 


رر سمال ا ل , ری سے سا 


+ Û AEE | .: ندر الاستفادة من وسانط د للكتروني‎ | ١ 


ب ص ت _——- r‏ 


فرمتافي ک اكتساب مي ب مهارات ا TT‏ ۹ 


ور 


يظهر الجدول السابق تدني الواقع المدرسي لطلاب التانوية العامة؛ حيث 
تراوحت النسب المئوية لمو افقات أفراد العينة بين ١2۹۳,۳ء ۷٠,٠٤‏ وذلك 
باستتناء العبارة رقم .)١١(‏ 

وكانت أكبر نسبة موافقة لأفر اد العينة )/4۳,۳١(‏ ممطلة لإخفاق المدرسة الثانوية 
العامة في ي واحدة من أهم أهدافها و هي "إكساب الطلاب مهارات التفكير العلمى؛ من 
ثم فليس من المستغرب أن تأتي العبارات المعبرة عن تواجدهم الشكلي في المدرسة 
لتشغل الترتيب الثاني ٠‏ والثالث ١‏ والخامس و التي عبرت على الترتيب عن حرص 
معظم الطلاب على الحضور خوفا من الغياب )2۸۹,۲١(‏ ء وقلة اهتمام أغلب 
اللاب بشر ح المعلم في الفصل (2۸۹,۲)ء من ثم اكتسب الظلاب ثقافة "الفهلو ة" 
ممثلة في محاولة الغش بأي وسيلة ممكنة .)/۸٠,٥۸(‏ 


PY 


٠‏ كما جاعت العسبارات التي تعبر عن تواضع مستو ى العناصر المكونة 
للجوانب الكيفية في العملية التعليمية بالمدرسة لتشغل الترتيب السابع مكرر؛ و الثامن 
عشر والعاشر؛ والثاني عشر؛ والحأدي عشر؛ والسادس عشر . والتي تتاولت 
على الترتيب : ندرة التعلم من وسائط التعلم الإلكثروني (٤٤,٦۸)ء‏ وعدم القيام باي 
تجربة عملية داخل المختبر )۸١,1١(‏ وندرة الاهتمام OE‏ التربية الدبنية؛ 
والتربية الوطنية؛ والتربية الرياضية (١۸,٤)ء‏ وافتقاد الطلاب إلى المناخ 
الاجتماعي الطيب في علاقاتهم مع أسرة المدرسة (۷۹,۹4)ء وافتقادهم إلى روح 
التعاون العلمي مع معلميهم (١۲,٥۷)ء‏ وندرة القيأم بزيارة مكتبة المدرسة . 

ثم جاعت للعبارات التي تعبر عن ردود أفعال الطلاب لتواجدهم الشكلي في 
المدرسةء وعن تدني العناصر المكونة للجوانب الكبفية في المدرسة»ء ممظة في عدد من 
السلوكيات الفوضويةء وقد شغلت هذه العباراث الترتيب الرابع؛ والتاسع؛ والجادي عشرء 
والتالث عشر؛ والسادس عشر؛ الثامن عشر؛ والرابع عشرء والتي نتاولت على الترتيب: 
تمرد معظم الطلاب على تعليمات المدرسة »)۸۷,١١(‏ وتفضيل معظم الطلاب البقاء 
خار ج الفصل في أثثاء الحصص (٦٠,۸)ء‏ و استخدام بعض الطلاب ألفاظا خارجة مع 
زملائهم (۸,۰۷۷). وسيادة أسلوب العنف بين بعض الطلاب »)۲۹,۸١(‏ واعنداء بعض 
الطلاب على المعلمين (١۸,٤۷)ء‏ وتطاول بعض الطلاب على مشرفي الدور(٤١,٠)‏ ؛ 
والإقرار بأن الوقت الذي يقضيه الطلاب في المدرسة ضائع بلا جدوى .)٠١,۳۸(‏ 

ومما فد يتير الرعب والفز ع في تفوس المسئولين عن التعليم الثانوي العام 
في مصر بل وقطاعات المجتمع ومؤسساته المخظفة أن يقر نصف أفراد العينة 
)٠٠,۳١(‏ أن بعسض الطلاب يتناولون موادا مخدرة » وحین يقر )%۷٥,۳۸(‏ من 
أفراد العينة أن الوقت الذي يقضونه في المدرسة ضائع بلا جدوى فإن هذا يعني 


نهم لا يستفيدون منها سينا . 
إذن نخلص مما سبق أن هناك ثلاثة أضلاع تشكل ‏ عند التقانها ببعضها 
البعض - مث الو اقع المدرسي المتدنى كما خبره طلابها . 


TA 


نضلع الأول : التو اجد الشكلي للطلاب في المدرسةء حتى لا يتعرض للفصل من المدرسة؛ 
نتفق مع ذلك در اسة محمد لير اهي عطوة مجاهد (۲۹: )۲۲١‏ متسائلة: إنه 'حتى لو (تم) 
إج-بار الطالب على الحضور إلى المدرسةء فاين العائد الحقيقي للتعليم؟ والذي يظهر في 
حب الطالب للمدرسة وارتباطه بها". 

الضلع الئاتي: اقستراف الطلانب سلوكيات الشغب والعدوانية تجاه بعضهم البعض ١‏ ومع 
معلميهم ومحاولة ابقاء بعيدا عن جدران الفصل. وقد أكدت على هذه السلوكيات دراسة 
محمد السيد أبو المجد عامر (١١١ ٠١ :۳١(‏ ودراسة محمد السيد حسونة وأخرون .)١(‏ 
الضسلع الثالسث : هو تدني العناصر المكونة للجوائب الكيفية التي تقدمها المدرسة لطلابه 
وتؤيد دلك دراسة محمد إيراهيم عطوة مجاهد (۲۹ : (١١‏ والتي تب ن ن کر ت الك 
من المواد العملية والتدريبات المفروض أن يتم تدريسها في المعمل يتم تدريسها نظريا 
دون أن يتمكن الطلاب من إجراء هذه التجارب أو حنى مشاهدتها ' ) 


بالنسبة للمحور الثاني : رو ية الطلاب ¡ لمعلميهم . 
العبارات الممنلة لرؤيتهم لمعلميهم › وترتيبها تنازليا: 


جدول ( ۷ ) 
النسب المنوية لموافقات أفراد العينة على العبارات الممثلة 
لرؤية الطلاب اا وترتيبها تنازليا 

SN EE ضعف اهتمام معظد المعلمين با‎ : ١ 
CS RT SEI شرح‎ a EEK Î E ا‎ 

۲ أ قلة اهتمام معظم معظم المعلمين بال بالطلاب المتعثرين ر AAYÊ‏ ۲ 

غیاب أهتمام معظم المعلمين. بإعطائنا واجب منزلي . 1 ١ 1 E‏ 
؛ | إهمال معظم المعلمين الكتاب المدرسي |_٠‏ لبد ١ا‏ 

ت غیاب اهتصامح يعض المعلمين بال بالکشاکیل و والكراسات اندر : 1t ١ EMS‏ 
ِ ا ب ا EE AOE PRE‏ 

1 کک يعض المطلمين أفاطاً خير لاق لانقة . د ۹ت ۰ 


ل اا اس - “< چ 


۳۹ 
( تابع ) جدول ( ۷ ) 
النسب المنوية لموافقات أفراد العينة على العبارات الممثلة 
لرؤية الطلاب لمعاميهم وترنيبها تنازليا 


۰ اقتصار معظم المعلمين فر شي ا على السبور E.‏ 3 1 ¥ 

A j AY, - ضعف اهتمام الججامين اثر دافعية الطاب‎ | ١ 

RTECS کد‎ 

۲ 

1 

٤ ا‎ A11 بالإحباط بسيب | الطلاب اغ‎ A کک معظم‎ ie 
م اهتمام د معظم المعلمين بدو جیهد ا لاستخدام المكتبة . _ ا مكرر‎ N 

1¥ ورات م ا ا اران ر‎ kk 

۹ 


A۸‏ بعض المعلمين يضيع وقت الحصة بطرق مختلفه 


we. u‏ س ا س ل و ااال ا س ن للت 


۳ | قلة اهتمام معطم المعلمين بتدريبنا على حل الامتحانات النهائية. ٦ Ai,‏ 


ہے ۰ ~m‏ 
و س د u‏ س i‏ ك - 


توض-ح النسسب المئوية لموافقات أفراد نة اة عم بور وا 
الفريدة في بناء طلابهم ؛ حيثٽ تراوحت هذه النسب ما بین .)/٥۹,٩ /٩۹۰,٤٩(‏ 
وكات العسبارة التي حازت أكبر نسبه موافقة )4٠,٤١(‏ ممثلة لظة الاهتمام أو 
التدريب والإعداد و هي : 'ضعف سيطرة بعض المعلمين على الفصل" . وقد شغلت 
العبار ات المعبرة عن إخفاق بحعض المعلمين في تحقيق أدوارهم كموجهين للطلاب 
الترتيب الثالمث ؛ والرابع مكرر؛ والثامن »› والسابع عشر وقد عبرت نلك 
العبارات على الترتيب _ عن : قلة اهتمام معظم المعلمين بالطلاب المتعثرين 
دراسيا )/۸۸,۲١(‏ » وانعدام اهتمام معظم المعلمين بتوجيه الطلاب لاستخدام 


٤» 


اامكتية ٠ )2۸1,۳١(‏ وضعف اهتمام معظم المعلمين بإتار ة دافعية الطلاب للتعليم 
)/۸۳,٠١(‏ وقلة اكتراث بعض المعلمين بالطلاب المتفوقين دراسياً )/1٠,۷۲(‏ . 

كما أخذت العمبارات المرتيطة بضعف أداء بعض المعلمين في الجو انب 
المرتبطة بتقويم للطلاب - الترثيب السادس ٠‏ والعاشر » والحادي عشر » والثاني عشر 
وقد تتاولت ‏ علسى لترتيب ‏ قلة إهتمام معظم المعلمين بتدريب طلايهم على حل 
الامتحانات النهائية /۸٤,١١(‏ )ء وإهمال معظمهم للاختبارات الشهرية والدورية 
)۸1,۷ ^{ وغياب اأهتمامهم بإعطاء طلابهم الواجب المنزلي ۷۹,۹٤(‏ /) ء وعدم 
اهتمامهم بالمراجعة النهائية للمفررات الدراسية (۷۹,۲۵ /). 

ثم جاء ترتيب العبارات المعبرة عن تواضع إداء بعض المعلمين _ كما 
يراهم الطلاب أفراد العينة ‏ في أدائهم في - الفصل الدراسي س وفق الترتيب 
الثاني و السابعء والتاسع؛ والرابع عشرء والسااس عشر وقد نتاولت تلك العبار ات 
على الترتيب ‏ بعض المعلمين غير متمكن علميا (۸۸,۹۳)ء و اقتصار معظم 
المعلمين في الشرح على السبورة )/۸۳,۹١(‏ وأن بعضهم يضيع وقت الحصة 
بطضرق مختلفة (١۸۲,۸/)ءو‏ غياب اهتمام بعضهم بالكشاكيل و الكر اسات الدر اسية 
»)/۷٤,۹۸(‏ وضعف اهتمام معظمهم بالشر ح (۷۱,۷۸/) . 

وتأتي العبارات المعيرة عن محصلة الإخفاقات في أداء بعض المعلمين في 
المدرسسة لتشغل الئر تيب الرابع ؛ والخامس عشر ٠‏ والتاسع 'عشر . والتي عبرت 
علسى الترتيب - عن شعور معظح المعلمين بالإحباط بسبب الطلاب المشاغبين 
)/۸٦,۳١(‏ » و غضب بعض المعلمين لأتفه الأسباب ٠ ) > ۷۲,١١(‏ واستخدام 
بعض المعلمين ألفاضا غير لائفة ٥۹,۰٥۵(‏ / ) . 

وهكذا نخلص من عرض رؤية الطلاب _ أفراد العينة س لأداء معلميهد 
في الفصل إلى تدني هذا الأداء في تو جيه الطلاب وفي الشرح في الفصل » وفى 
التقويم ٠‏ كما أنهم يفتقدون إلى الدافع أو الرغبة في القيام بأدوار هم المتوقعة منهم . 

وإذا كان المعلمون أنفسهم مسئولين عن مستواهم المتواضع كما يراهم 
طلابهسم ‏ أفبراد العينة _ إلا أن هناك سرطانا يدمر خلايا النظام التعليمى و هدا 


٤١ 


المرض فرضته ظروف مجتمعية أكبر ‏ بكثير ‏ س أن يكون النظام التعليمي 
نفسه مسئولا عنها وحده ‏ وهو انتشار الدروس الخصوصية التي جعلت البيئة 
التعليمية في المدرسة عقيمة ومدمرة لمستقيبل الطلاب . لأنه بسبب الدروس 
الخصوصية يبدأ قطاع كبيز من الطلاب العام الدراسي مبكرا بحوالي شهر على 
الأقل مع المدرسين الخصوصيين . وحينما يبدأ العام الدراسي الرسمي ويرغب 
المعلمون في عرض بضاعتهم على طلابهم في المدرسة بكل وساتل الإنارة 
والتشويق يجدون منهم صدودا » لأن هذه البضاعة قد بيعت لهم سلفا في قاعات 
الدروس الخصوصية . وساعد على رواج هذه السوق نظام الامتحانات السائد حاليا ' 
والذي يتدرب عليه الطلاب ‏ في هذه القاعات ‏ ويتقنون مهارات حل جميع 
الأسئلة والتي غالبا لا يخرج عنها أي امتحان بهذه النوعية . 

لقد أفر غت الدر وس الخصوصية المدرسة الثانوية العامة من جوهرها . 
وتبعها إهمال الطلاب للكتاب المدرسي لان سوق الدروس الخصوصية يتبعه سوق 
موازپة هي بيع الكنب والملخصات التي يعدها هو لاء المعلمون . من ثم فليس من 
المستغرب أن يقر أكثر من ثلائثة أرباع الطلاب أفراد العينة ۷٠,۳۸(‏ /) بأن الوقت 
الذي يقضونه في المدرسة ضائع بلا جدوى . 
بالنسبة للمحور الثالث : رؤية الطلاب للاأئشطة المدرسية . 
يبرز الجدول (۸) النسب المئوية لموافقات أفراد العينة ‏ من الطلاب ‏ على 
العبار ات الممتلة لرؤيتهم للانشطة المدرسية . 

جدول (۸) 
النسب المئوية لمواققات الطلاب 
_على العبارات الممثلة للأنشطة المدرسية وترتيبها تنازليا 


٤ 


( تابع ) جدول (۸) 
النسب المئوية لموافقات المللاب 
على العبارات الممثلة للأنشطة المدرسية وترتيبها تنازليا 


١ ۱ EN E رر فان ری کی فا ا ی ا‎ ٤ 


ت س ES‏ 8 ا ود 
زقین شي الوساطة والمحسوبية عند مزاولة النشاط . EE‏ 

. س ا — بر HEEE ESSE REE‏ ات سے 
قلة أهتماحم بعض المشرفين على الانشطة بوظانفهم . 0 چ 

o a RE EEN‏ و 


۷ إسهامات أتحاأد الطلاب في النشاط ط المدرسي محدودة , 0 | ¥ 


۸ ا ضعف 
۹ اتواضع او ر ع ف 9 ٠‏ ۳ 


بأضر ار التدخين. E Ù‏ ا د 


: ١ Ao, ۸ | ندرة النشاط المدرسي المتعلق بتوعية الطلاب بأساليب‎ | ٠ 
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ا الذشاط المدر و ع ف 1٠ | TA‏ 


A | Aor غسياب النشاط لامدرسي المتعلق بتوجيه طلا تو‎ | ١ 
١ سالب الاسنقادة من الكو مبيوتر والإنترنت.‎ 
1 


| ۹ الأنشطة التي يمكن للمدرسة أن نستثمر فيها‎ TET 
| 


مو ارد المجتسع المحلي . 
يتبين من الجدول السابق ندنى النشاط المدرسي الذي تقدمه المدرسة الثائوية 
العامة لطلابها . أفراد العينة _ حيث تراوحت النسب المئوية لمو افقاتهم على 
العبارات ‏ الممثلة لهذا المجال ما بین ٩٤,۲۹(‏ /ء ۷١,۳٤‏ /). 


E٣ 


وكائت أكبر نسبة موافقة لأفراد العينة )/۹٤,۲١(‏ مرنبطة بغياب الأنشطة 
التي يمكن للمدرسة أن تستفيد فيها من موارد المجتمع المحلي وتمكنهم من 
التحصيل الدراسي ؛ مما يعكس فلة و عي العاملين بالمدرسة (معلمين › وإدارة) 
بالأهداف التربوية التي يمكن إن تنحقق في الطلاب كعائد من استتمار إمكاناث 
المجتمع المحلى في تعريفهم بمجالات العمل : و إمكانات للسوق و متطلباته و غيرها 
التي تعتبر أحد أهم وظائف المدرسة الثانوية العامة. 

وجاعت العبارات التي تبين تدني الأنشطة المدرسية المرنبطة بإشباع متطلبات 
المرحلة العمرية التي يمر بها الطلاب لنشغل الترتيب الثاني ٠‏ والثالث ٠‏ والرابع ٠.‏ 
والسادس وترتبط نلك العبارات _ على الترتيب ‏ بالاتي : النشاط الرياضي يتم في 
حدود ضيقة ٩1۲,1١(‏ /) > والنشاط النقافي في المدرسة برتيط بالمناسبات (١۸۹,۷)ء‏ 
وضعف النشاط المدرسي المرتبط بخدمة البينة ٠ ۲١(‏ ۸۹)ء وندرة النشاط للمدرسي 
المتعلق بتوعية الطلاب باأساليب استثمار للوقت(۸٤ ۸١,‏ /). 
كما. شخت العبارات التي تظهر قلة الأنشطة المدرسية المرثطة بنتاول مشكلانهم 
وقضاياهم في المرحلة العمرية التي بعيشونها س الترتيب التامن ٠‏ والعاشر ١‏ والناني 
عشر ٠‏ والثالسث عشر وترتبط على الترتيب بالاتي : غياب النشاط المدرسي المتعلق 
بتوجيه الطلاب نحو الاستفادة من الكمبيوتر والإنترنت ۸١,۳۳(‏ /) » وقصور النشاط 
المدرسي المرتبط بتوعية الطلاب بمخاطر مرحلة المراهقة ۸۳,۹٩(‏ /) › وإهمال 
النشاط المدرسسي الخاص بتوعية الطلاب بأسباب الانحراف ۸٠,٠١(‏ /) وتو اضع 
النشاط المدرسي المرتبط بتو عية الطلاب بأضرار التدخین (۷۹,۱۱ /) . 
لقت العبارات المشيرة إلى بعض أسباب ندني النشاط المدرسي الثر تيب 
الخامس: والسابع › والتاسع » والرابع عشر . وترتبط س على اللترتيب ‏ بالاتي : 
قلة اهتمام بعض المشرفين على الأنشطة بوظائفهم ۸۷,۹٤(‏ /) » ومحدودية إسهام 
اتحاد الطلاب في النشاط المدرسي ^١,۳٤(‏ /) » وقلة توفر الأماكن الصالحة 
لمزاولة النشاط المدرسي ۸١,١١(‏ /) ء ونفشي الوساطة والمحسوبية عند مز اولة 
لنشاط ۷٦,۳٤[(‏ /( 
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وهكذا نخلسص من عرض رؤية طلاب المدارس الثانوية العامة _ آفراد 
العينة ‏ للانشطة المدرسية ‏ إلى أن هناك ندني واضح في الأنشطة المدرسية 
الرياضية ٠‏ والتقافية › والبيئية. وكذلك هناك تدني في الاأنشطة المدرسية المرتبطة 
بالمشكلات التي تواجه كثير! منهم في هذه المرحلة العمرية مثل تلك المرتبطة 
بالتدخين ١‏ والانحراف › والمخاطر المرتبطة بمرحلة المراهقة › وسوء استخدام 
شبكة المعلومسات ( الإنترنت ) ؛ وربما يكون تدنبي واقع الأنشطة المدرسية التي 
نقدمها المدرسة الثانوية العامة لطلابها هو سبب تنامي ظاهرة العنف المدرسي الذي 
يؤکد وجوده بحت محمد إبراهیم عطود مجاهد (۲۹ › ۲۰) منيها " أنه شاعت 
الات الت و ات ف اغات ا ا ن وات هن اكد ر الةو ال ا 
المثير للقلق › و إن نظرة إلى سلوك وممارسات ألاف الطلبة اليومية داخل الفصول 
أو في أثناء الفسحة ؛ أو في فترات خرو ج الطلاب من مدارسهم لتصيب المر اقب 
بالقلق والإضطراب › ويظهر العنف في صورة تحطيم أثاث المدرسة » أو اأعذاء 
غل المذر سين و أعضاء الهينة الإدارزية بالمسترسة : أو الانتماء إلى ابعض التتظيم ات 
أو الجماعات المنحرفة › وتكوين العصابات » أو حالات الغش الجماعي ' 

وبتضح من خلال عرض ومناقشة رؤية الطلاب _ أفراد العينة ‏ 
اة الفد رة الى أنه اذا كافك الانشطة المدرسية في المدارس متواضعة للخاية 
فانه من الصعب ‏ أن لم تكن مستحيلا _ أن يجد ا الجودة مكانا لمؤ شر ات 
المعايير القومية للتعليم . 

وهكدا يمكن بلورة رؤية الطلاب المتخر جين من المدرسة التانوية العامة 
لو اقعها المتواضع في النقطتين الاتيتين 
١‏ طلاب لا يرغبون في التواجد في المدرسة › وسلوكيات الشىغب هي النمط السائد في 
تعاملاتهم مع زملائهم ومع أساتذنهم › كما أنهم محرومون من ممارسة الأنشطة المدرسية. 
ومن إجراء التجارب أو حتى مشاهدتها في المعمل ‏ ومن الاسنفادة من مكنبة المدوسة. 

ن ا اا و ي الشرح في 

الفصل أم في توجيههم أم في نقويمهم أ إكسابهم أية قيم سلوكية أو مهارات علمية. 


4٥ 


ويسرجع السبب في ذلك إلى الطرف الآخر ‏ وهو الطلاب الذين ليس لديهم حاجه 
إلى ما يفدمه إليهم معلمو هم في المدرسة لأنهم نذاو لوه سلفا قبل بداية العام الدراسي 
الرسمي بشهر ءونصف في قاعات الدروس الخصوصية » وساعد على ذلك بالطبع 
نظام التقويم I N EE‏ 

و السو ال الذي يفرض نفسه هنا هو : 

إذا كان واقع المدرسة الثانوية العامة بهذه المواصفات فهل يمكن أن يطلق 
عليها مدرسة فعالة ء أو إن لدارتها متميزة؛ أو أن هناك مشاركة مجتمعية تعينها 
على القيام بمهامها ؟ 

تت فل من ن به المفردات التي تحاكي مؤشرات المعايير 
القومية للتعليم ؟ 
ةم ا اة كد مركت الي له هة لا مدت ا ف 
واقع الأداء المدرسي للطلاب أو المعلمين . فلا بد من وجود حد أدنى لهذا الواقع › 
يتقفق على تحديده المتخصصون › ويبداً من عنده مراقبو الجودة التعرف على مكان 
مؤشرات المعايير القومية في واقع أداء العاملين بالمدرسة والطلاب › ثم اتخاذها 
وسيلة للارتقاء بهذا الواقع . 
إجابة السؤال الثاني من أسئلة البحث: ما راقع المدرسة الثانوية العامة كما يراه المعلمون؟ 

قبل الإجابسة عن السؤال السابق . تجدر الإشارة إلى أن نسب مو افقة 

المعلمين ۔ أفر اد العينة _ على العبارات الممتلة لواقع المدرسة الثانوية العامة أقل 
مسن نسب مو اأفقة الطلاب ويرجع السبب في ذلك إلى أن الغالبية العظمي من 
العبارات تمس واقع أدائهم أو أداء رؤسائهم في الجهاز الإداريي في المدرسة » من 
و یات یل دي کدی المستجيبين إلى التردد في الموافقة على ما جاء في 
العبارات حتى ولو كانت حقيقة . 

يتضسح و اقسع المدرسة الثانوية العامة كما يراه المعلمون ‏ من خلال نتاول 
المحاور الأتية : 


٣ 


المحلور الأول : رؤية المعلمين لوافع المدرسة الثانوية العامة من حيث كونها 
المحور التاني : رؤية المعلمين لو اقعهم المهني . ' 

المحور الثالث : رؤية المعلمين للواقع الإدار ي للمدرسة . 

لمحور الرايع : رؤية المعلمين لواقع الأنشطة المدرسية التي تقدمها المدرسة للطلا 
وتوضح الجداول ([3) بو( ١‏ )ع (١1)ء‏ (۲) النسب المثوية لمو افقات أفراد العينة من 
معلمى المدرسة التاتو يه العامة على العبارات الممثلة لو اقعها ‏ كما خبروه ونرتيبها . 
بالنسبة للمحور الأول : رؤية المعلمين لو اقع المدرسة التانوية العامة . 

يو ضح الجسدول (۹) النسب المذو ية لموافقات اقفر اد العينة _ من المعلمين على 
العبار ات الممظطة لهد! الو اقح 


جدول [۹) 
النسب المئوية لموافقات أفراد العينة على العبارات 
الممثلة لرؤية المعلمين للمدرسة وترتيبها تنازليا . 
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اا ا —. 


الملائمة لميولهم . 
ا س ل 
4 يضعف اهتمام المدرسة بتوجيه الطلاب المتعثرين . لمیا ۳ ۹ 
۸ يندر أن تهتم المدرسة بالطلاب المتفوقين علميا . AÛ EAN i‏ 
.ا ا ا س ل ا 
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( تابع ) جدول )٩(‏ 
النسب المنوية لموافقات أفر.اد العينة على العبارات 
الممثلة لرؤيه المعلمين ت وترتيبها تنازليا . 


م ا 


۹ قيب انماع المدرسة بالطلاب حاب Ew‏ | 1 


الكائنة بها . 


8 يل الثعاون بين البيت والمدرسة ._ : | UN toro‏ 
N‏ ا e‏ نة 


mm‏ . ست س o‏ ا 


ا س سس ت ي 


لت د سو ل اا س اپ 


تفتقر المدرسة إلى FEET‏ 
ندر و س کے کے س : 


~~ اڪ 
٠‏ ا ا ےر 


فر وة a E‏ 
يبيسن الجدول السابق بصفة عامة نواضع دور المدرسة الثانوية العامة 
بكو نها مؤسسة تعليمية كما يراها معلمو ها أفراد العينة  ٠‏ حيث تر او حت نسب 
الموافقة على ذلك ما بين ۸۹,51 / . ٤3,١١‏ 7 . 
وجاعت العبارات التي تظهر تواضع المدرسة من حيث كفاءة العاملين بها 
في الارنقاء بأدائهم لتشغل الترتيب الأول . والثالث والخامس › وقد عبرت على 
الترتيسب عن افنفار المدرسة إلى وسائل توظبف بياناتها ۸۹,٥١(‏ /)ء وندرة قيام 
المدرسة بتوظيف إمكانات وسائل الإعلام ۷۷,١(‏ /) وافتقارها إلى وسائل تفعيل 


التعاون مع مؤسسات المجتمع المحلي ([د,۹٦٠ LL‏ 


{A 


تاتي العبارات التى نتدذ؛ ل مظاهر تواضم المدرسة في تحقيق دورها في 
نوجه طلابها نحو أساليب إشباع حاجاتهم وميولهم العلمية » وفي توفير فرص 
اة ارات لما ر الطب ا ار ي ل ار ب اقام : 
والعاشر ٠‏ والتاني عشر ٠‏ والرابع عشر › والثامن عشر » وقد عبرت على 
الترتيب _ عن ضعف اهتمام المدرسة بتوجبه الطلاب المتعثرين علميا 
(۳,۳۸ء /) » وغياب اهتمام المدرسة بالطلاب أصحاب المواهب ٠٠,۷١‏ /) . 
وندرة اهتمام المدرس بتو جيه الطلاب لحل مشكلاتهم الاجتماعي )٤١,١١(‏ وندرة 
اهتمام المدرسة بتوجيه الططللاب نحو الشعب العلمية الملائمة لميولهم ٤٦,٤١(‏ /) ء 
وندرة اهثمام المدرسة بالطلاب المتقوقين علميا ا 


كما تتسغل العيارات التي تبرز أسباب ندني كفاءة المدرسة ‏ كما خبرها 
معلمو ها أفراد العبنة ‏ الترنيب الثاني ٠‏ والسابع» و الثامن ٠‏ والحادي عشر › والثالث 
عشر ٠‏ والخامس عشر ٠‏ والسادس عشر » والتي تتناول على الترتيب عدم وجود وثيقة 
أعدتها المدرسة نمتل ترجمة لرسالتهما (1۲, ۸٦‏ / )» وافنقار المدرسة إلى الإهتمام 
بوحدة التدريب لقائعة بها الكاثئة بها ٠ )٠٠,۲١(‏ وسيادة قلة الانضباط المناخ المدرسي 
٠٠,۳(‏ ) وندرة قيام المدرسة بنقويم أدائها ٠٠.٠١(‏ /) وندرة توظيف المدرسة و سائل 
تكنو لو جيا المعلومات ٤۸,۸(‏ /) ء وسيادة شيو ع مناخ الاضطراب والقلق في المدرسة 
)٤١.۹(‏ و غياب شعور العاملين بالانتماء للمدرسة (١۷,٥؟‏ /) . 


نم تأتي العبارات المعبرة عن غياب الدعم المجتمعي لكي تقوم المدرسة 
بدورها كمؤسسة تعليمية لتحتل الترتيب الرابع › والسادس » والسابع عشر » والتي 
عبرت على الترتيب عن ندرة اهتمام ممتلى المجتمع المحلى بتقويم المدرسة 
)1۹,۷١(‏ «وافتقار المدرسة إلى الجهود التطوعية لأولياء الأمور ٠٥,۳١(‏ /). 
وقلة التعاون بين البيت والمدرسة )0,۳ /(. ۰ 


يتضح من خلال عرض النسب المئوية الممتلة لرؤى معلمي المدرسة 
التانوية العامة . أفراد العينة ‏ لواقع المدارس التي يعملون بها أنه لا تقل نسبة 


٤۹ 


مو افقائهد على آی عبار ة عن ٠٥,۱۱‏ / أي ما يقرب من تضصفهم مما يعکس تو أضع 
واقعها. و يدعم ذلك نتائج بحث فؤاد أحمد حلمي ونشأبت فضل شرف(٣۲‏ : ۲۲۰) 
الذي أشار إلى "أنه يمكن وصف أحوال المدرسة الثانوية العامة باعتراف كافة 
الأطراف المهتعة والمشاركة والمسئولة عن التعليم ‏ بأنها قد وصلت إلى حالة من 
الستردي المؤسسي لدرجة أنه لم يعد يصلح لمعالجتها أساليب العلاج المؤقتة أو 
الجزئيةء كما لم يعد هناك قبول اجتماعي لاستمرار تلك الأوضاع '. 


ومما يشير الانتباه _ وريما التعجب _ أن وزارة لتربية والتعليم (۳۸) على 
دراية تامة بتفاصيل ما وصلت إليه أحوال المدرسة الثانوية العامة ممظة في الآتي : 
" انقطاع الطلاب عن الذهاب إلى المدرسة من بدايات العام الدراسي»؛ وقصور 
قدرة المدرسة على تحقيق المعدل المقبول لتواجد الطلاب فيهاء مما أفقد المدرسة 
مقومات المؤسسة التطيمية النظاميةء بل أصبحت موضع اتهام في أمور كثيرة 
مسل انتشار القيم غسير المرغوب فيها بين الطلاب؛ وتفشي ظاهرة الدروس 
الخصوصية؛ وانعدام الأنشطةء وكثرة غياب المعلمين. وتخلف المناهج الدراسية؛ 
للف والممارسات غير التربوية في الامتحانات '. 
إن هذا الحال الذي وصلت إليه .المدرسة الثانوية العامة في مصر أكبر من 
أن تتحمل المسئولية عنه وزارة التربية والتعليم بمفردها؛ لأن المشكلات السالف 
الإشارة إليها إنما هي رد فعل لمشكلات مجنمعية تحناج إلى حل يشارك فيه كل 
مؤسسات المجتمع . 
بالنسمبة المحور الثاني : رؤية المعلمين لواقعهم المهني . 


يبين الجدول )٠١(‏ النسب المئوية لموافقات أفراد العينة على العبارات 
الممثلة لواقعهم المهني ‏ كما خبروه ‏ وترتيبها . ) 


جدول إ۰ 
اللسب المئوية لموافقات افراد العينة على العبار ات 
الممثلة لرؤية المعلمين لواقعهم المهني وترتيبها ننازلي 


| يجهل بعض المعلمين أساليب تصميم الأنشطة التعليمية . ا 1 
| يجهل بعض المعلمين وسائل التقويم الداتي . کک r‏ 23 


ضيق حجرات المعلمين بالنسبة لعددهم  .‏ 


٠ج‏ ص ا 


يفتفر بعض المعلمين إلي اخلاقیات المهنة . 
فة الأثاث في حجرات المعلمين . 
| رکز عشم معدي ی عة لوقب رفي 1 الطلاب . 


ب س 
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.۱ يجهل بعض المعلمين أساليب التعلم م التعاوني . 
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1 _. يجهل بعض المعلمين مهارات إدارة وقث الحصة‎ | ٠۷ 


ا سوج و ٠‏ عن ی 


اوی فیا کیا ی ر شی خی رارکت س اه ر و 


غ 


لمماطظة لذلك ما بین ٠٥,۳١ ١ / ۸٤,۹۷(‏ ) » وكانت أكبر نسب موافقة تعبر عن 
الظسروف السيئة الئي يعملون في ظلها ممنلة في ضيق حجرات المعلمين بالنسبة لعددهم 
(۸4۹۷ /)» وظة الأشاث" في حجرات المعلمين )۷٠,٤١( ٠‏ وقد شظت هاتان 
العبارتان الترتيب الأول؛ والسادس. وجاعت العبارات التي نمثل أمثلة لحاجات المعلمين 
إلى بعسض المهارات التي يصعب بدونها أن يقوموا بأدوارهم الوظيفية لتشفل اتر تيب 
ثالث ١‏ والرابع ١‏ والخامس ؛ ولثامن والتاسع ء والعاشر ؛› والحادي عشر › والثاني 
عشر مكرر للمرة لثاائة . ولتي نتاولت _ على الترتيب ‏ حاجة معظم المعطلمين إى 
اكتساب مهارات التطم الذاتي  ) ۲٤,0۷(‏ وجهل بعض المطمين بأساليب التطم التعاوني 
۷١ (‏ )ء وجهل بعض المطمين بأساليب تصميم الائشطة التعطيمية المناسبة( ۷۲,۷۷) 
> وافتقار معطم امطمين إلى وسائل نقويم التلاميذ )11,۷١(‏ ؛ وجهل بعض المطهين 
بمهارات إدارة وقت الحصة ([ )٦٦,٤١‏ » وجهل بعض المطمين يوسائل فنقويم الذاتي 
)٠٦,١١ (‏ ء وجهل بعض المعلمين بمهارات إإتاج المعرفة ( )٠۲,١١‏ > وافتقار بعضهم 
الى لتمكن من مهارات التدريس ٠ ) . )/٠۲,١١(‏ 

شم تأتي العبارات التي توضح بعض الأسباب التي أدت إلى انخفاض 
المستوى المهني للمعلمين لتكون في الترتيب الثاني ؛ والسابع ١‏ والثاني عشر مكرر 
للمرة الثانية ؛ والسادس عشر ٠‏ والتي تتاولت س على الترتيب ‏ الآتي : افنقار 
بعض المعلمين إلى أخلاقيات المهنة )۸٠,۳۹(‏ » وبرامج التدريب اللازمة للنمو 
المهني غير فعالة ( )۷٠,0٠١‏ ء وغياب قيم التشاور بين بعض المعلمين في نفس 
التخصص ( ٠۲,١‏ ) ؛ وجود صراع بين بعض المعلمين القدامى و المعلمين الجدد 
في نفس التخصص )٠١,۳١(‏ » وكانت العبارة المعبرة عن المحصلة للاداء المهني 
المتواضم اللمعلمين أفراد العينة ‏ والتي شغلت الترتيب الخامس عشر ‏ معبره 
عن اقتصار تركيز معظمهم على تنميته الجانب المعرفي للطلاب )١۸,۸١(‏ دون 
بقية الجوانب الأخرى رغم أهميتها . وإذا تم التكامل بين ما جاء في هذا المحور 
مع ما جاء في المحور السابق فيما يخص قله فعالية المدرسة كمؤسسة تعليمية تبرز 


الألاث هنا يحضي مجرد توفر مفعد للمطم  .‏ الباحث " كما يتبن من التطبيق , 


ف 


حقيفة مولمة وهي أن المعلمور زنم يكونون مجبورين على التركيز على 
المعرفي للطلاب على حساب بقية الجوانب . 

لعله أصبح واضحا من نتاول رؤى معلمي المدرسة الثانوية العامة أفراد 
العينة ‏ لواقعهم المهتي أنهم يعملون في ظروف غير ملاثمة تجعلهم يصرخون -- في 
صمت لأنهم يشعرون بالإحباط بسبب قه توفر الحد الأدنى من درجات الراحة ممظة 
في مكان ملائم يلجأ إليه في فترات الراحة وللاستعداد للحصص القادمة ؛ هذا من داحية 
ومن لناحية الأخرى هئاك حاجة ماسة إلى إعادة النظر في برامج ندريب المعلمين 
لسائدة حالياً ؛ من ثم يوصي بحث محمد إبراهيم عطوء مجاهد (۲۹ : ۵۷) بضرورة 
تتمية الاتجاه نحو لنمو المهني المستمر من خلال تطبيق نظام الاعتماد المهني . 
بالنسبة للمحور الثالث : رؤية المعلمون للواقع الإداري للمدرسة 

يظهر الجدول )١١(‏ النسب المئوية لموافقات أفراد العينة على كل عبارة 
من العبار ات الممظة لهذا الواقع وثرتيبها . 

جدول (۲۱) 
النسب المئوية لموافقات أفراد العينة على العبارات 
الممثلة لرؤية المعلمين للواقع الإداري للمدرسة وترتيبها تنازليا 


٣أ‏ اعت افا ن 


ld lo", االجهاز الإدلري في المدرسة يسوده التعقيد.‎ ١ 
٠١ | ٦1,٠٠ | ؟ | يفتقر الجهاز الإداري في المدرسة لمهارات توظيف‎ 
. الحاسب الآلي‎ 


۳ نفرد بعض مديرو المدرسة مع قظة من لمعلمين باتخاذ القرار. avr‏ 1 
يركز مجلس الاباء على مصالح شخصية . NY af,‏ 


تفنقر بعض القيادات المدرسية الى القبادات الفعالة . Y1 ٤‏ 8 ۳ 


م 


۸ 


۹4 


¥ 


1۸ 


۹ 


. 


۲١ 


او 


(تابع ) جدول )١١(‏ 
النسب المثوية لموافقات أفراد العينة على العبارات 
الممثلة لرؤية المعطمين للواقع الإداري للمدرسة وترتيبها تنازليا 

ر 
تفتقر إدارة المدرسة إلى المناخ الاجتماعي الطيب . ۹ 
قرفت الألشطة فى آخر الجدول ليتصرف jo,‏ .۲ 
اللاب مبگرا: ا 

يستثنى المقربون من المدير من تطبيق اللوائج . |٠١,١۴٤|‏ ^1۸ 
تسود المجاملة في كتابة تقارير الأداء عن المعلمين . 17 
فرصة المشاركة فى صناعة القرارات محدودة . 
رطن نفل ملين ذروسا وة في وقت اقل . 1 
تى يض الملدين برد قري ال رة رة | 00 ١١١‏ 
يفتقد الجهاز الإداري بالمدرسة لمهارات إدارة الأزمات. ۸ 
تفتقر بعمض الإدارات. المدرسية لمهارات الاتصال | ٣ | ۸٠,٤١‏ 
بأولياء الأمور المستديمة. ۰ 


تهمل بعض الإدارات المدرسية في تحقيق عناصر | ۲۷,۹۳ | 1^ 
ان يه 1 نية. 


تفتقر بعض قيادات المدارس إلى أخلاقيات المهنة . : 
لا تسمح قيادات المدرسة بمبادرات التجديد من العاملين ۲ 
لا تشارك قيادات المجتمع المحلي في مناقشة مستوى أ ٠ ١ |۹۳١١‏ 
أداء التلاميذ. 

ر فر رة ف قل وماق اتال ن اا ۲ 
بالمدرسة . ) 


errr 


a س‎ 


۲۹ 


:1 
يبين الجدول السابق وجود خلل في ولقع إدارة للمدرسة الثانوية العامة حيث 
ترلوحت نسب موافقة أفراد العينة على العبارات الممظة لذلك ما بين ٠١,۷۸. ۹۳,١١(‏ ) 
ولقد شارك في تكوين هذا الخلل ؛ أربعة عداصر رئيسية هي : العنصر 
الأول» التسيب في إدارة المدرسة › والعنصر الثاني عوز بعض القيادات الإدارية 
في المدرسة إلى مهارات القيادة ٠‏ والعنصر الثالث ؛ المركزية في الإدارة على 
المستوى المدرسي ٠‏ والعنصر الأخير. قظة دعم المجتمع المحلي . 
وقد أتت العبارات التي شغلت الترتيب السادس ١‏ والعاشر › والثاني عشر ؛ 
والرابع عشر والسادس عشر › والتامن عشر › والحادي والعشرين لتعبر عن 
العنصر الأول ( التسيب في إدارة المدرسة ) س بالترتيب كما يلي: 
أ تهمل بعض الإدارات المدرسية في تحقيق عناصر الننمية اللمهنية المستديمة 


(۷.۹۳( . ۰ 
٠١‏ _ يتهاون البعض في إدارة المدرسة مع أبناء الطلاب ذوي النفوذ أو المال 
)۷۰,۳۷( 


1۲ - يتمتع بعض المطمين بنغوذ قوي على إدارة المدرسة )٦۲,۳١(‏ : 
؛ ١‏ يهمل البعض في إدارة المدرسة في تنفيذ مهامهم )٥۹,۹١(‏ . 
١‏ _ تسود المجاملة في كتابة التقارير عن المعلمين )٠٤4,1۸(‏ . 
۸ - يسنثنى المقربون من المدير من تطبيق اللوائح )١١,۹٤(‏ . 
١‏ _ يعطي بعض المعلمين دروسًا خصوصية في وقت العمل )٥١,۷۸(‏ . 

كما جاعت العبارات التي أخذت الترتيب الثالث › الرابع ٠‏ والخامس › والسابع 
> والثامن والتثالت عشر › والتاسع عشر ؛ لتعبر عن العنصر الثاني من عناصر الخلل 
الإداري في المدرسة وهو عوز بعض للقيادات الإدارية في المدرسة إلى بعض 
المهارات الإدارية _ كما يلي : 
س تفتقر بعض الإدارات المدرسية لمهارات الاتصال بأولياء الأمور ( )۸٠,٤١‏ . 
٤‏ تفتقر إدارة المدرسة إلسى تفعيل وسائل الاتصال بالعاملين في المدرسة 
.{AT, > )‏ 


ه ‏ تفتقر بعض قيادات المدرسة إلى أخلاقيات المهنة )۷۹,1١(‏ . 
۷ تفتقر بعض الفيادات المدرسية إلى القيادة الفعالة .)٦,٦۹(‏ 
۸ يفتقد الجهاز الإداري في المدرسة إلى مهارات إدارة الأزمات )٠۲,۷١(‏ . 
۳ - يفتقر الجهاز. الإداري في المدرسة لمهارات توظيف الحاسب الالي .)"٠,١(‏ 
۹ - تفتقر إدارة المدرسة إلى المناخ الاجتماعي الطيب )٠١,1۷(‏ . 
وتبرز العبارات التي حازت الترتيب الثاني ٠‏ والتاسع ؛ والحادي عشر › 
والخامس عشر؛ لتعبر عن العنصر الثالث من عناصر الخلل الإداري في المدرسة 
وهو المركزية في ألإدارة المدرسية كمايلي : 
لا تسمح قيادات المدرسة بمبادرات التجديد من العاملين )٠٠.۳١(‏ . 
٩‏ فرص المشاركة في صناعة القرارات محدودة )١١,۳۳(‏ . 
١‏ - ينفرد المدير مع قلة من المعلمين باتخاذ القرارات )٦۷,۳۲(‏ . 
الجهاز الإداري في المدرسة يسوده التعقيد )5٦,٤١(‏ . 
ثم جاءت العبارات ذوات الترتيب الأول » والسابع عشر لتعبر عن العنصر 
الأخير من عناصر الخلل الإداري في المدرسة (قلة دعم ممثلي المجتمع المظي. › 
ومجالس الاباء). حيث : 
E CC E CREE LK‏ 
۷- يركز مجلس الآباء على مصالح شخصية ٥۳,١۹(‏ ). 
لعله أصبح جليا أن الواقع الإداري للمدرسة الثانوية العامة قد جمع من 
السابيات ما يمنع أن تثمكن من تحقيق أهدافها و يتفق مع ذلك ما ورد في نتائج 
ابحاث ضياء الدین زاهر(۱۸: ٩‏ ) وأحمد إبراهيم أحمد (۲ : ٩۷ > ٩١‏ ) » وفؤاد 
أحمد حلمسي ونشات فضل شرف ( ۲٤‏ › .۷( لذي بين مظاهر تدني إدارة 
المدارس الثانوية العامة في مصر ممتلا في : 
الفوضسس الإداريسة › واتخاذ القرارات المهمة في معزل عن المعطلمين دون 
معايسير معسروفة › وافتقار المدرسة لقستوات الاتصال بين الطلاب والاباء 
والمجتمع» وضعف الاتصال بين المدرسة والهينات المحلية والحكومية › وقصور 


٦‏ ټ 


الإجراءات المكتبية والإداريه . وضياع الوقت والطاقة في أمور غير مغيدة . 

والكثير من الهيئة الإدارية غير جادين في العمل داخل المدرسة . ووجود العديد 

من جماعات المصاالح الخاصة التي تهتم بأعمالهم الخاصة وهي الدروس 

الخصوصية وأن العديد من العاملين لا يقومون بدورهم › والتهاون من جائب 

المدير والموظفين ٠‏ والقدرات القيادية التنفيذية المحدودة . والقاصرة عن العطاأء. 
بالنسبة للمحور الرابع : رؤية المعلمين لواقم الأنشطة التي تقدمها المدرسة لطلابها 
يو ضح الجدول )١١(‏ النسب المئوية لمو افقات معلمى المدارس الثانوية العامة . 
أفر اد العينة _ على العبارات الممثلة لولقع النشاط ا مرتبة ترتيبا تنازليا . 

جدول (۲۲) 
السب المثوية لموافقات أفراد العينة من المعلمين 
على العبارات الممثلة للنشاط المدرسي وترتيبها تنازليا 


١ | ۸۲,۳١ | إخفاق المدرسة في بناء الأنشطة الخاصبة بالإفادة من‎ | ١ 


مو ارد وارد المجتمع المحلي. 
a a‏ ا 
۰ النشاط الثقافي بالمدرسة يرتبط بالمناسبات . |۷۹۳ ٠٣‏ 
٠ _‏ | قلة اهتمام بعض المشرفين على الأنشطة بوظاققهم ._ | ٠9ر‏ | _ 

o YYY | . قلة الميز انية المخصصة للنشاط المدرسي‎ | ٠ 
س‎ a e a س‎ 
e ° ,٠٦ اعستراض بعض أولياء الأمور على اشتراك أبتائهم في أ‎ | ۷٠ 

ا تر سي 

۸٠‏ أفلة توفر الأماكن الصالحة لمزاولة النشاط المدرسي . سا 


س سد ا ود nee a r u n a‏ سے سے ۰= س 4 


. قصور النشاط المدرسي على فئة معيئة من الطلاب . E44‏ . 


1٥ قدت الادازحة و اة عة سرف التتكلت‎ ٠ 
o المالية للمشرفين.‎ 


.— ی ایل ساسا ا | سلا E‏ ےک 


o¥ 


(تابع ) جدول )١١(‏ 
النسب المئوية لموافقات أفراد العينة من المطلعين 
ع المعااة لاط المدين وترتينيا تنازليا 


a ESR اعرا‎ 


E Ne. OTT. 11 


ممه ےس 


۳ | تدرة النشاط المدرسي المتعلق بتو عية الطلاب بأساليب ۷ 
أستتثمار الوقت . 

٤ إهمال التشاط المدرسي الخاص بتو عية الطلاب بأسباب‎ ٤ 

ا الانحراف . 

6 فور ا اط ری ر غ ف es‏ 
يمخاطر المراهقة . _ ٤‏ 


2 0۹,٤۸ اب النشاط المدر . المدر سي المتعلق ب بنو جيه الطلاب نحو‎ ٦ 
ات الاستفادة 2 الكومبيوتر و الونترننت.‎ 


س 


يو ضسح الجدول السابق فتور as ES E a EE‏ 
نسب مو افقة المعلمين أفراد العينة ‏ على دلاد ما بین 2۹,٤۸ / ۸۲,۳٣۰‏ أ 

وتشير أكبر نسبة موافقة ^۸۲,۳١(‏ /) إلى إخفاق المدرسة في بناء الأنشطة 
الخاصة بالإفادة من مو ارد المجتمع المحلي ؛ مما يدل على إخفاق المدرسة في اراك 
أهمية موارد المجتمع المحلي كمصدر فريد للأنشطة التي تعين الطلاب على النعرف 
على عالم المهن » ومتطلبات كل مهنة ء وفي بناء عنصر الانتماء في نفوسهم . 

وجاعءت العبارات التي تعبر عن اضمحلال النشاط المدرسي ‏ كما يراه 
المعلمون أفراد العينة ‏ لتمثل الترتيب الثالث ٠‏ والرابع › والخامس » والتمن › 
و الخسامس عشر والني تم التعبير عنها ‏ على الترتيب بالعبارات الآتية : النشا 
التقافي في المدرسة يرتبط بالمناسبات )٠٠,٠۳١(‏ قلة توفر الأماكن المصالحة لمزاولة 


6A 


النشاط المدرسي )۷,٠١(‏ . وقلة الميز انية المخصصة النشاط المدرسي (۲,۷۷)؛ 
وقلة اهتمام بعض المشرفين على الأنشطة بوظائفهم »)1٠,٥١(‏ والتعقيدات الإدارية 
عند صرف المستحقادت المالية للمشرفين )٥١۹,٤۸(‏ . 

كما تأتسي العبارات التي تمئل مجالات تدني النشاط المدرسي لتشغل الترتيب 
لسادسن » وافسابع ولتاسع ؛ والعاشر › وقحادي عشر ٠‏ والرابع عشر ؛ والخامس عشر 
[مكرر). والتي تم لتعبير عنها _ على الترتيب _ بالعبارات الاتية : ضعف النشاط 
المدرسي الخاص بخدمة لبينة )٠٠,۸١(‏ » وندرة النشاط المدرسي لمتعلق بتو عية 
لطلاب بأساليب استثمار الوقت )٠۹,٠١(‏ › وتواضع النشاط المدرسي المرتبط بتوعية 
الطلاب بأضرار التدخين )1۹,۲١(‏ ء وقصور النشاط المدرسي المزتبط بتوعية الطلاب 
ب-خاطر مرحلة المراهقة  )٦٠,٤٥(‏ والنشاط الرياضي محدود )1٦,0۰١(‏ › وإهمال 
٠‏ شاط المدرسي المرتبط بتوعية الطلاب بأسباب الانحراف )1٠,۲۲(‏ › وغياب النشاط 
مدرسي المتطق بتوجيه الطلاب نحو أساليب الإفادة من الكومبيوتر الإثترنت .)٥۹,٤۸(‏ 

لعلة غني عن البيان أن النشاط المدرسي الذي تقدمه المدارس الثانوية 
العامة اطلابها يَقدم بصورة شكلية ؛ والسبب في ذلك نظام التقويم والامتحانات الذي 
مازال يقوم على الامتحانات التظيدية » وليس للنشاط المدرسي فيه أية مكان أو 
مكانة. لذلك يتجه الطلاب وأسرهم ٠‏ للمشاركة في سباق الثانوية العامة للحصول 
على أكبر مجمو ع للالتحاق بما يسمى بكليات القمة. 

من تم توصى إحدى الدراسات بضرورة إعادة النظر في فلسفة المدرسة الثانوية 
العامة حتى لا يظل دررها مقصورا على التعليم النظري التقليدي. › وذلك من خلال 
الاه تمام بالأئشطة الصفية واللاصفية التي تسهم في: تكوين شخصيته الفرد وتساعد على 
اکتشاف قدراته واستعداداته واهتماماته › وتحول دون نقوقعه حول ذاته › و انز اله 
اخشاعا وتجعل منه شخصا إيجابيا متفاعلا مع الآخرين ( ۲۹ :0.06( . 

من خلال عرض رؤى معلمي المدارس الثانوية العامة أفراد" العينة ‏ 
لواقع المدرسة الثانوية العامة يمكن بلورة هذا الواقع في النقاط الثلات الأثية : 


%4 
١‏ نعتبر المدرسة الثائوية العامة بوصفها مؤسسة تعليمية _ طاردة لطلابها ؛ 
بسبب افتقادها لعوامل جذبهم إليها ؛ء وحبهم لها مثل النشاط المدرسي الفعال ؛ 
والتوجيه والإرشاد النفسي والاجتماعي والأكاديمي ؛ ودعم ممثلي المجتمع المحلي؛ 
والإفادة من إمكانات المجتمع . ويوؤكد ذلك ما بينته دراسة أحمد المهدي عبد الجليم 
)١١١١ ١ ٠٠٠١ : ٤ (‏ بأنه على ضوء زيارة لجئة التعليم والبحث العلمي التابمة 
لمجلنس الشعب في إبريل ۲٠٠٠١‏ ظهر أن طلاب محافظتي ققاهرة والجيزة في 
مستوّى الصف الثالث الإعدادي ؛ والثالث الثانوي لا يحضرون إلى مدارسهم › كما 
وصفت اللجنة بيئة'المدارس التي زارتها بأنها مأساة بيئية من حيث: القذارة في 
الفصول؛ وفي غرف المعلمين ٠‏ ومما ساعد على وصول المدرسة إلى هذا الحال ‏ 
الفقير ؛ الاستهانة ببمعض العذاصر التي تجعل منها مؤسسة تطيمية فعالة مثل : 
الإهتمام بستقويم أدائها والإفادة من وسائل تكنولوجيا المطومات › وتفعيل وجدة 
التدريب الكائنة بها . بالإضافة إلى النظام الإداري السائد › والمناخ الذي يعمل فيه 
المعطلمون والمبين في النقطتين التاليتين . ) 
۲ نظام إداري فومضسوي النمط ١‏ يعوزه النسلح بالندريب الفعال ٠‏ ويعوزه الدعم 
الحقيقي بالقوانين والتشريعات التي تعطي إدارة المدرسة › والإدارات التعليمية وإدارات 
الحكم المحلي ‏ لفقوة اللازمة لاتخاذ فقرارات فكفيلة بتفعيل مبداً المجاسبية . وتفعيل 
فجهود التطوعية _ على مستوى لمدرسة _ التي تسمح بتوفير الدعم المادي اللازم 
لتوفير الأجهزة والأدوات ومصادر التعلم التي تجعل منها مؤسسة تطيمية جاذبة لطلابها. 
بمعنى أن نتحول المدرسة لتكون بيئة ملائمة لإشباع حاجات وميول الطلاب . 
۳ معلمون يعيشون في مناخ مدرسي غير ملاثم بسبب ما تم بيانه في النفطتين 
السابقتين بالإضافة إلى انتشار ظاهرة الدروس الخصوصية التي لم تسلب من 
المدرسة جوهرها ووظيفتها ودورها كمؤسسة تعليمية فحسب بل تسببث في غياب 
إحساس الطلاب بفيمة وأهمية مطلميهم . ومن الئاحية الأخرى أوجدت الدروس 
الخصوصية مناخاً أخلاقيا فاسدا بين المعلمين أنفسهم والذي نتج عنه غياب التعاون 
فيما بينهم لتبادل الخير ات . 


٠ 


فا تاقاط شات اة لتكرن مووا سالا لذن الطلات 

وأساتذتهم بالاتتماء إلى المدرسة . وهنا يبرز مرة أخرى السؤال الذي فرض نفسه 
في نهاية الإجابة عن السؤال الأول من أسئلة البحث (ص١٤)‏ وهو إذا كان واقع 
المدرسة الثانوية العامة بهذه المولصفات فهل يمكن أن تجد مؤشرات المعايير 
القومية لاتعليم في مصر مفردات لها في هذا الواقع . 

تعزز رؤى الطلاب للوأقع المتدني للمدرسة الثانوية العامة رؤى معلميهم 
مُعلنة أن الواقع المدرسي يفتقر إلى الحد الأدنى الذي يمكن مراقبي الجودة من 
البحث عن مفردات للاداء المدرسي في المؤشرات القومية للتعليم . 

وتبين الإجابة عن السؤال الثالث مدى الملاعمة بين العبارات الفمثلة لواقع 
المدرسة الثانوية العامة ومؤشرات المعايير القو مية للتطيم . 
٠‏ إجابة السؤال الثالث من أسئلة البحث : 

إلى أي مدى بلغت ملائمة واقع المدرسة الثانوية العامة في مصر لمؤشرات 
المعايير القومية للتعلي, ؟ 

مسن خلال تناول واقع المدرسة الثانوية العامة في مصر كما ورد-في 
الإجابة عن السوالين السابقين من أسئلة البحث ومن خلال تناول المؤشرات 
المندرجة تحت المجالات الخمسة للمعايير القومية للتعطليم ( المدرسة الفعالة ؛ 
والمعلم › والإدارة المتميزة › والمشاركة المجتمعية ) تبين أن هناك تناقض بينهما 
ويتضح هذا التناقض عن طريق الخطوتين الاتيتين ٠‏ 
الخطوة الأولى : بيان التناقض بين واقع المدرسة الثانوية الغامة ‏ كما يراه 
الطلاب ومؤشرات المعايير القومية للتعليم . 
الخط وة الثانية : بسيان التناقض بين واقع المدرسة الثائنوية العامة كما يراد 
المعلمون ومؤشرات المعايير القومية للتعليم . 

بالنسبة للخطوة الأولى : يمكن بيان التناقض بين واقع المدرسة الثانوية 


“تم ترقيم المؤشرات المفدرجة تحت مجالات المعايير الفومية للتعليم الأربعة والواردة في الرثيقة الأولى مرجع رقم 
(۴۹) كما تم كتابة هذه المؤشرات كما وردت في الوثيقة بدون تحديل . 


< 


العامة كما يراه الطلاب ‏ ومؤشرات المعايير القومية للتعليم من خلال تناول 
كل محور من محاور الاسثبانة أو المؤشرات المتناقضة معه كما يلي : 

أولا _ التناقض بين العبارات الممثلة للواقع الدراسي كما يراه الطلاب ومؤشرات 
المعايير والذي يمكن بيانه من الجدول التالي : 


جدول (۱۳) 


a a E العبارات‎ 


س ی ل سسس 


سه س ل لر س یں ت ا ا 


EGR 
يف تقد الطلاب ى زوج التعاون‎ 
. العلمي مع المعلمين‎ | 


1 | 


~~ س — e ¬ — a:‏ س م سس 


م | المؤشر(المؤشرات) __ اسبة لموفة ' 


| تدرب لمدرسة النلاميذ‎ ۹Y 


أ لانضباط العام 


الاممتبانة )١(‏ واقع المدرسة اقثدوية العامة كما يراه لطلاب ملحق (1) س )١١٠۸(‏ والتي تم من خلالها الإجابة 


خن السو ال الأول من أسنلة اقبحث , 


عبارات المحور الأول : 


م 


^۸ 


1۲ 


( تابع ) جدول (۱۳) 
العبارات الممثلة لرؤية اللاب لواقعهم الدراسي والمؤشرات المتناقضة معها 


o. o nen ل س ل‎ warren. 


العبارة | م | المؤشر( المؤشرات) 


(الأحداث الجارية والتغيرات 
البيئية) . 


التربية الدينية» والتربسية 
الوطنية والتربية الرياضية . البينر 
تمارس الأنش دة الصفية | ۸٥,۷‏ 
واللاصفية (اجتماعية ‏ شافية 
رياضية) . 


e‏ —. ہد 


— 


يعتدي بعض الطلاب بالضرب | ۳۳ | تستوافر في المدرسة بيئة تتسم | ۸2,۷ 
على بعض امعلمين. بالأمن والامان للعاملين بها |_٠‏ ____ 


تطاول بعض الطلاب على | ٠١‏ أ تونفر المدرسة بيئة نتم اا 


بالتعاون والجماعية 
يتناول بعمض الطلاب مواد ۴۲0٥0‏ تنخفض معدلات أنمان 1o‏ 


وممأرسة العنف . 
لا يوجد مؤشر . : 


۴ 


( تابع ) جدول (۱۳) 
عبارات اگ ےا المتناقضة معها 


م المؤشر ( Fb‏ 
e;‏ 2 ا 


نبد س ب مم .=—mui‏ 


nemr‏ - ا س س م و اادد اا ۰ چیم سپ سس س 


الإلكتروني . 


۱۹ الوقت الدي أقضيه ی اة 1 


ا الجدول السايق الآتي اتفاق المحكمين على إن العبارات ۱ ۷ ٤ء‏ ۷> ۸ء 
١ ۳ ۲ ۰‏ ۷ ۸ ۹ تتناقض مع المؤشرات المفابلة لها . 
حيث تراوحت نسبة اتفاقهم بين ۸١,۷ » ٠٠٠١‏ > ويظهر من الجدول السابق أن 
E‏ اا فن وھ ات ی داك اا ف اء 
المعايير وعموما بلغت النسبة المئوية لمؤشرات المعايير التي تتناقض مع العبارات 
المقابلة لها 2۸٤,١‏ . ويدل ذلك على إن العبارات الممظلة للواقع التعليمي لطلاب 
المدرسة الثانوية تتتاقض مع المؤشرات المقابلة لها . 


" 


ومما تجد الإشارة اليه اقتقاد المعايير الى الموشر اب الكمية الى تكش 
مسدى انتظام الطلاب في الدراسة ؛ فيلاحظ ان العبارة )١(‏ التي تتاولتب حرص 
الطلاب على الحضور خوفا من الغياب . لا يو جد مؤشر يقابلها . 
ثانيا ‏ التناقض بين العبارات الممثلة لرؤية الطلاب لمعلميهم ومؤشرات المعايير› 
والذي يمكن بيانه من الجدول التالي : 

جدول )۱٤(‏ 
العبارات الممثلة لرؤية الطلاب لمعلميهم والمؤشرات المتناقضة معها _ 

العبارة المؤشر (المؤشرات) 1 / 


م 
المعلميسن بالشىر ح في ٠١‏ النظريات والممارسات | 


الفصل . التربوية في مادة تخصصه 
ويستطيم أن يطبق كل ذلك . | 
١‏ ا ظة اهتمام معظم المطمين | ۲١‏ | توفر المدرسة سيل وآليات | ٠٠٠١‏ 
ا العناية بالتلاميذ ومساعدتهم . 
٥‏ | پوجد ملف إنجاز لکل تلمیذ | ۸۲,۷ 
كأساس للدقويم. 
٠‏ نوجد أليات واضحة للتقويم 


۳ | توجد تقارير يكتبها التلاميد 


و“ 


( تاع ) جدول )١٤[‏ 
العبارات الممثلة لرؤية الطلاب لمعلميهم والمؤشرات المتناقضة معها 
العبارة رق لموشر | المؤشر (الموشرات) __|__/ 
١‏ | استخدام بعض المعلمين | ۸۹ | يحرص المعلم على استخدام | ٠٠١‏ 


ألفاظا غير لائقة لخة مهذبة مع التلاميذ 
وزملانه 
للمقررات. 
۸ | غضسب بعض المعلمين | ٠١۸١‏ إيعالج الأنماط السلوكية غير 


و عادلة» وتسم بالمساو اة ۰ 


5 


(تابع ) جدول )١٤(‏ 
العبارات الممثلة لرؤية الطلاب لمعلميهم والمؤشرات المتناقضة معها 


م العبارة رقم لمؤشر المؤشر (المؤشرات) ا 


| ۴ يعض المعلمين غير | ١١١‏ ا|يستتخدم استراتيجيات منتوعة أ ۷١,٤١‏ 


يعالج الأنماط السلوكية غير | ۸٥,۷‏ 
E‏ 


بشکل فعا . 
يؤمن لمعلمون والإدارة | ۸0,۷ 


لمستويات عالية من الإنجاز. 

يحقسق أهسداف الدرس خلال 
ا كام 
الاستغلال الفعال لوقت التعام. 
تو جد أليات واضحة للتقويم. 


1¥ 


يبين الجدول السابق اتفاق المحكمين على إبه باستتاء العبارتين ٠٤‏ ۷ فإن جميع العبارات 
تتناقض مم المؤشرات المقابلة لها؛ حيث تراوحت نسب الموافقة ما بين 4٠٠١‏ › 
۷ 7 وتبلغ النسبة المثوية للمؤشرات التي تتناقض مع العبارات المقابلة لها ۸۹,2/. 
ومما تجدر الإشارة إليه أن العبارتين ٤‏ ؛ ۷ لا يوجد ما يقابلها من 
مؤشرات» فلم تتناول المؤشرات نقطة اهتمام المعلمين بالكتاب المدرسي ونقطة 
اهتمام المعلمين بالمراجعة النهائية كوسيلة لإعداد الطلاب للامتحان. ولعل هاتين 
النقطتين هما نتاج الدروس الخصوصية؛ ولم يكن من المفترض إغغفالهما لأنهما 
يعكسان واقع المدرسة الثانوية. الذي يجب أن يتغير بواسطة المؤشرات التي تتناول 
هاتيتن لانقطتين. 
ثالثا ‏ التناقض بين العبارات الممثلة لواقع الأنشطة المدرسية كما يراها الطلاب 
ومؤشرات المعايير : 
والذي يمكن بيانه من الجدول التالي . 


جدول )٠١(‏ 
العبارات الممثلة لواقع الأنشطة المدرسة كما يراها الطلاب والمؤشرات المتذاقضة معها 
المؤشر / المؤشرات / 


ا تممارس الأنشطة الصفية ' 
واللاصفية (اجتماعية » ثقافية › 


) رياضية‎ EE 

قلة بتوفر الأماكن الصالحة 

لمزاولة النشاط المدرسي. 

ترح المدزسة الفرضن المبكافنة 

لجميع التلاميذ في الأنشطة 
الصفية و اللاصفية. 


1A 


) ( تابع ) جدول )٠١(‏ 
ا ی ی ریه وھ اا ر روا ا کک ا ang‏ 


* 


0 نفشي الؤساطة والمحسوبية عند مزلولة تتيح المدرسة الفرص المتكافدة EC‏ 
ألنشأط. لجميع التلاميذ في الأفشطة  ٠‏ 
الصفية , اللااصغفية. 
٦‏ أ قلة اهثمام بعسض المشرفين على لا يوجد هؤشر . ) 
الأنشطة بأدوارهم. 
ا إسهام لتحاد الطلاب في التشاط لا پو جد سوؤشر . 
المدرسي محدود . 
۳ 
۸ | ضعف انشاط المدرسي الخاص بخدمة | ۲٤١‏ إنقوم المدرسة بعمل مشروعات | /۸۷,١‏ 
| ابيئة المحلية. محو الأمية التي يشارك فيها 
Ll‏ المدرسون والتلاميذ وأولياء 
أ o1‏ لامور 
| 


۰ اأبيئة والنظافة والتشجير. ١‏ 


ت ا ا )ا ا ی س ن س =| 
0 


٣١١ تواضم التشاط المدرسي المرتبط أ‎ | ٩ 
يقوعية لطلاب بأضرار تاضبن _ ل ا‎ 
| النشاط المدرسي الخاص | اتمسستدعي المدرسة الأطباء‎ 
| ا بتوعية الطلاب بأسباب الانحراف . | |وموظفي الخدمات العامة وإقاء‎ 
المدرسة للتوعيه‎ el | إهمال النشاط المتر سي الخاض‎ | ١١ | 


ابتوعسية اللاب بمخاطمر مرحلة | في مجال البيئة والصحة العامة 
ا ا | والمرافق والأمن . 


قصور النشاط المدرسي المرتبط بتوعية | 
الطلاب بمخاطر مرحلة المرأهقة. 


س لا لن 


1۹ 


( تابع ) جدول )٠١(‏ 
العبار ات الممثلة بواقع الأنشطة المدرسة كما يرها الطلاب والمؤشرات المتناقضه معها 


ارق اؤثو | المؤشر / المؤشرات / 
اتب التشاطل المدره اا ينتج التلاميذ البرمجيات. 1 | 


نحو أساليب الإفادة من 


الكومبيوتر والإنترنث. 
غياب الأنشطة المدرسية التي | ٠٠١‏ 
ص bp‏ . 1 المدرسة ا له 
لمجم اللي ر 


۴ تنظم المترسة ر حلات مبدا اذية 
الخطة الدر اسية حسب المقرر 


يظهر الجدول السابق اتفاق المحكمين على أن العبارات۱ ,۲ ۲ ۳١‏ ؛ء £ 4)۸0 
١٤ 1١١ 1۲ ۲ ۰‏ تتذاقض مع المؤشرات المقابلة لها » بينما العباراتين 1 > ۷ 
لا يوجد لهما مؤشرات في لمعايير القومية للتعليم مما يشير إلى ضرورة أن تتضمن 
مؤشرات المعايير مغردات عن واقع الأنشطة المدرسية والتي تناولتها هاتين العبار اتين. 
الخطوة الثانية : يمكن بيان التناقض بين العبارات الممثظة لواقع المدرسة الثانوية 
العامة كما يراه المعلمون ومؤشرات المعايير القومية للتعلیم من خلال تناول كل 
محور من محاور الاستبانة أ والمؤشرات المنتاقضة معه كالآتي : 

اول التناقض بين واقع المدرسة الثانوية العامة كمؤسمىة تعلبمية كما يراء 
المعلمون والمؤشر ات المقابلة لها والدي يمكن إيضاحه من الجدول التالي : 


"الإستبانة (۲) واقع المدرسة ائانوية العامة كمايراه المعلمون ملحق (1) ص ١١‏ والتي تم من خلالها الإجابة 
عن السمؤال الأول . 


Y 


جدول )١(‏ 
العبارات الممثلة لرؤية المعلمين للمدرسة كمؤسسة تعليمية 
و السؤشرات المتناقضة ةمعها 
المؤشر (المؤشرات) ٠‏ 


١ ER CE TET 
| 


GY ۳١ 


ا والشعور بالمسئولية ‏ . 
بو جد و ا ا ل 


ي في الرقابة ي 


وأنشطة تمكن متطوعن من اة 
للمدر سين والإدلرة والتلاميد والاسر 


.—. س ج کے — .سد 


ترقز رة ت وات عة رج 
بالتلاميذ ومساعدتهم . | 

| 
EEE TRE CEE BEE EEE‏ 
امن اتون والادرة بامكاية Nas‏ 
u |‏ بالطلاب المتفوقين علميا. تحقيق الطلاب لمستويات عالية من 

1 


۷۹ 


( تابع) جدول )١١(‏ 
العبارات الممثلة لرؤية المعلمين للمدرسة كمؤسسة تعليمية 
والمؤشرات المتناقضة معها 


ل رقم ا المؤشر (المؤشرات) | ' 
لمؤشر 


.مه هة مم د aman‏ 


يغيب اهتمام المدرسة بالطلاب | ۲۸ ا و 


أصحاب لامو اهب الطلاب ويرعاها. 
تفتقر المدرسة إلى الاهتمام | ٠١‏ ك | 
بوحدة اللدريب الكائلة بها.__ | وتقويم تؤدي مهامهابفعاية_ ___ |__| 


و المدرسهة. أولياء لامور على الاتصال المستمر 


س نه مد ر wo‏ 


ص و س 
e‏ 


تقوم المدرسة بتقويم شامل لادائها . | es‏ 


أ والشعور با إمسئولية . 
ينار أن نقوم رب ن 


دلو ها . | 
ف هل تل | نوجد أليات ووسائل لمشاركة e‏ 


i Eid 


تخطر المدرسة للصحافة ووسائل 
الإعلام فور! بأية أخبار أو معلومات 


عن أي موقف يستحق الإعلام عه 


۲ 

يظهر الجدول السابق اتفاق المحكمين على إن جميع العبارات الممظة لواقع 
المدرسةة الثانوية کو ا ا يراه المعلمون .نتناقض مع 
مؤشرات المعايير . 

ا يدر 21 PONE RET O O o a‏ 
1٤ ۳‏ ١ء‏ ۷احصلت علي نسبة موافقة بلخت ٠٠١١‏ وتبلغ النسبة المثوية لهذه 
العبارات بالنسبة لعبارات المحور ككل ۸٠,١‏ مما يعكس مدى التذاقض بين راقع 
المدرسة الثانوية العامة كما يراه المعلمون ‏ ومؤشرات المعايير 

ثانسيا ‏ التسناقض بين العبارات الممتلة لرؤية المعلمين لواقعهم المهني 
والمؤشرات المقابلة لها و الذي يمكن إيضاحية من الجدول التالي: 


جدول (۲۷) 
العبارات الممثلة لرؤية المعلمين لواقعهم المهني والمؤشرات المتناقضه معها_ _ 
: العبارة | المؤشر | المؤشر (المؤشرات)_ ا 
م جهسل س لنشن ق ۲ امم شل ية بى دتم |" 


i 
ا ية اة ا ا‎ 
الأفران والتعام التعاوني‎ 

3 ا و ادو أت الثقو يم 7 NE,‏ 
| 


= س .ا س _——=— 


ب È‏ الخبر ات سم 0 ١‏ 


Y۳ 


( تابع ) جدول (۱۷) 
العبارات ١‏ الممثلة لرؤية المغلمين لوافعهم س المتناقضة معها 


IRR TE |‏ وأدوات | ۸٥,۷‏ 
EEE r‏ 
التعلم كألية فاعلة في تَحقيق 
التسة المعذية ۰ 
SE‏ * | 
والستعلم التعاوني في ججرة 


| و الأساليب التكنولو جية المختلفة 
| للحصول على المعلومات 


والمعارفه وتشجع التلاميد 
على استخدامها. 

E‏ المعلم ل ن ماو ا 

و مفاهيم المواد الأخرى. 


الاهتمام بنکامل ملدته مح 
المواد الأخرى 


oo 


يسننتج المعلم معارف جديدة من 
معلومأت متأحة لدية. 


المستوى الفردي ومستوى اللجان. 


ر .س ا الان وع ا ت ت 


CF 


او 
العبارات الممثلة لرؤية اا ا a‏ 


2 


| مهار ات ادار هة و قت ألحصة . 
1 


| 
| امتا س ا افعال ‏ 


۱ ا 8 لوقت Es‏ 1 


ببين الجدول السابق اتفاق ا أنه بامستتناء العبار ات 4> ٦‏ ۴ 
فإن جميع العبارات الممثة للواقع المهني لمعلمي المدرسة الثانوية العامة كما 
برو نه أنفسهم - يتناقص مع مؤشر ات المعاييرء ومما يلفت النظر أن العبارات ١ء‏ 
۰ ۲ 1 ۷ حصلت على نسية موافقة بلغت ٠٠٠١‏ > كما أن العبارات ۲ء 
۸ 6 حصلت على نسبة مواففة آکثر من A0‏ ؛ مما يعتي أن 
٤‏ من عبارات المحور ككل حصلت على نسبة موافقة نتراوح ما بين ٠٠١‏ 
٥‏ ب وهذا مما يوضح مدى التناقض بين الواقع المهني لمعلمي المدرسة الثانوية 
العامة كما يراه المعلمون أنفسهم . ومما تجدر الإشارة اليه أن العبارتين ٦ »٤‏ 
لا يوجد ما يقابلهما من مؤشرات وهذا يعزز أن هاتين العبارثين لهما طابع كمي 
مما ببين افتقار المعايير إلى المؤشرات الكمية . كما يؤكد ما تم بيانه في الإطار 
النظري للدراسة ص ص ۳١ _ ١‏ وهو افتقار المؤشرات الجوائب الكمية. 


۰ .ت o۰‏ ت .ق 
1 


و 
ثاني: 'التناف بين العبارات ل لث لروية المعلمين لإدارة المدرسة والمؤشرات 
المقابلة لها . و الذي يمكن بيائه من الجدول التالي : 


جدول ( ۱۸ ) 
العبارات ١‏ ثلة لرؤية المعلمين لإدارة المدرسة والمؤشرات المتناقضة معها 


. اللعبارة المؤشر . المؤشر ( المؤشرات ) | اضة/ 
للجهساز الإداري في ¦ ۲۹۲ ا المدير الأفكار الجديدة | ^٥,۷‏ 
يفتفد الجهاز الإداري في 


المدرسة لمهارات توظيف 
األحأسب الالي. 


م 


۷ 1 يلتزم في صنع القرارات 14 
المدرسية باسس ومبادئ 
قانونية وأخلاقية. 

يشارك أولياء الأمور كأعضاء | ۸٥,۷‏ 
في اللجان التي يتم تشكيلها على 
مسستوى المحافظ ة والإدارة | 
التعليمية لحل المشكلات التي 


! 


المعلمين بانخاذ القرار. 


یرکز مجالس الآباء على | ۳١۹‏ 


تفستقر يعض الإدارات ٠١ ٠‏ توفر القيادة المدرسية بيئة | ۷ 
المدرسية السى القيادة مدرسية تحقق رؤية المدرسة 
الفعالة. ورسالتها. 

يشجع المعطم إنجازات جميع | ٠٠١‏ 
التلاميذ وإسهاماتهم ويسائدهاً 


کے 
Û‏ 


المدرسة مع الطلاب أبناء 


ذوي التفوذ والمال. ويقدرها دون تميز . 


۷٦ 


( تاہع ) جدول ( ٠۸‏ ) 


۷ |يهمل البعض في إدارة Yo‏ 
۸ | تفتقر إدارة المدرسة إلى | ۲٤١‏ 
المناخ الاجتماعي الطيب. 


۳٦ 5 تسكن مقررات الان‎ | ٩ 


في اخر الجدول لينصرف | 
الطلاب مبكر'ا. 


YA! 


i‏ 4 ےم 
م 


المقربون من 
المدير من تطبيق اللو ائح. 


١ا‏ اشد وة ف رة oA‏ 
تقار ير الأداء عن 
المعلمين . 

٤١ | فرصة المشاركة في صناعة‎ | ١ 

المقرر أت محدودة. 


err er 


ا 


foA 


العبارات الممثلة لرؤية المعلمين لإدارة ا ر د می 
العبارة المؤشر 2 


پج سی ”رر ا سس ا ا 


وأسس المساءلة الوظيفية | 
ال فى حضار اة 
تحقق قيادة المدرسة العدالة 
فن الان ال دة 


يشارك العاملون في صنع 
و اتخاد الفر ارات المدرسية . 


سما د ا سے ا د وی ر = 


YY 


(تابع ) جدول ( ٠۸‏ ) 
العبارات الممثلة لروية المعلمين لإدارة المدرسة والمؤشرات المتناقضة معها _ 
رة ] المؤشر] _المؤشر (المؤشرات)_ | دا 
يتمتع بعسض المعلمين | E o‏ 
بتفوذ قوى على إدارة ومسئوليات واضحة يلنزم بها 


المدرسة . ٠‏ جميع الأطراف_ 8 
O O TT‏ 
بالمدرسة لمهارات 'إدارة المدرسية الطارئة › ويحل 
الأزمات. . الحسراعات بين العاملين 
) بالمدرسة. 


القنو الت المتاحة للاتصال | ۳۱۸ إترسل المدرسة بشكل دوري AAT‏ 
او اوو ية نشرات لخبارية ومنكرات للأر 


بشآن إجازات لمدرسة وخططها 
لتطويرية. 
٤ E mE SE bl‏ |ايرسخ مدير المدرسة نقافة أ ٠١٠١‏ 
٠ |‏ فسي تجقيق التتمية المهنية المستديمة 
| عناصر التنمية المهنية . داخل المجتمع المدرسي. 


تفستفر بعسض قیادات ٠‏ ۲۷۲۷۲۷ )لزم مدير المدرسة في صنع 1٠٠‏ 
المدرسة إلى أخلاقيات | القر ارا ار فة ا 


المهنة. ومبادئ قانونية وأخلاقية. 
لا تسسمح بعض قيادات | ۲۹١‏ | يدعم الأفكار الجديدة| ٠١١‏ 
ا 


المدرسة بمبادرات التجديد | والجريئة . | 
من العأملين. | ا 


YA 


(تابع ) جدول ( ٠۸‏ ) 
العبارات الممثلة لرؤية المعلمين لإدارة المدرسة والمؤشرات المتناقضة معها 


ت الول فان ا جن ترت البمالة لررية لني اللراقع 

الإداري للمدرسة الثانوية العامة كما يراها المعلمون أنفسهم ‏ يتتاقض مع 
مؤشر ات المعايير ؛ حيث كانت نسبة الموافقة على العبارات U۲) ا١ ٠. 4: X‏ 
CNY‏ ۷ بلغت ٠١١‏ كما حصلت بقية العبار انت 


وهی ۲۱ ۲ ۰ ۳ )2 )0 )۷ )۸ ۲١ ١ ۲١ ۱١)‏ على نسبة موافقة تراوحت 
مسا بين ۸٥,۷ » ۷١,٤‏ . ولعل هذا يبرز إلى أي حد بلغ التناقض بين العبارات 
الممظة للواقع الإداري للمدرسة الثانوية العامة . كما يراه المعلمون أنفسهم ‏ 


رابعاً : التناقض بين العبارات الممئلة لرؤية المعلمين للأئشطة المدرسة 


والموشرات المقابل لهأ. 
والذي يمكن إيضاحه من الجدول التالي : 


4 


جدول إ۹ ۱) 

اة امم ارؤية المعلمين للشطة المدرسية والمؤشرات المتناقضة معها____ 

٣ بلاة __المؤشر _ المؤشر ( المؤشرات ) |سب‎ e 
تستدعي المدرسفة الأطباء‎ ٣٥١٣ | إخفاق المدرس.ة في بناء‎ 
| الأنشطة الخاصة بالإقادة و موظفي الخدمات العامة للالقاء‎ 

من موارد المجتمع المحلي. محاضرات في المدرسة للئو عية ۰ 

في جال البيثة و الصحة العامة أ 
| اإوالمرافقوالامن. __ | 


١‏ | النشاط لا الرياضي بالمدرسة 
محدوق | ف . . | أ 
3 الئش.._اط الثقافي بالمد بالمدر س م ٠‏ ۰ 
يرتبط بالمناسبات . ٠‏ ۰ | 


٠ ٠٠٠١ |  ةيضلير فة‎  ةيعامجللا‎ ١ 
قلة اهثمام بعض المشرفين‎ 


على الأنشطة بوظائفهم . ا 
للنشاط المدرسي. 
| عدم وعي الطلاب بقيمة ٩‏ | تراعى الأنشطة التعليمية ميول | ء۸ 
التنشاط المدرسي. و اأتجاهات وقثرات المتعلم. 
أعمتراض بعض أولياء أ 4۹4 نوجه الأنشطة التعلرمية أتتمية YAT‏ 
الأمور على اشتراك أبنانهم جميع جوانب شخصية تلاميذ. 
في النشاط المدرسي . ٠‏ اتيج المدرسة لفرص لنكاشة | ٠٠٠۸‏ 
لجمسيع لتلاميذ للمشاركة في 
الانشطة الصفية وقلاصفية. 
۸ أقلة توفر الأماكن الصالحة لا يوجد مؤشر . 


قصور النشاط المدرسي اه لا پوجد موؤشر. 
على فئة معينة من الطلاب. 


ي س —. 
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(تابع ) جدول )٠۹(‏ 
العبارة الممثلة لرؤية المعلمين للأئشطة المدرسية والمؤشرات المتناقضة معها 


مإ اة ا موق 


التعق يدات الإدارية والمالية ا ۲۷١‏ ۰ 


العاملين بالمدرسة وواجباتهم. 


تشار ف المدرسهة في بر امج Ao,‏ 
حماية البيئة و النظافة والتشجير 
من خلال أنشطة التربية 
الميكانية والكشاقة و غيرها. 


تدغی المدرسة الأطباء 
وموظفى الخدمات العامة للإلقاء 
محاضرات في المدرسة للتوعية 
في مجال البيئة والصحة .العامة 
والمرافق والأمن . 


الكو مبيوتر والإنترنت . 


A۹ 

يبين الجدول السابق اتفاق المحكمين على إن العبارات ٤٤١ ١ ۲۰١‏ ء © 
١ ٠١ ١ ۳ ۲ ۱ ۱ 7‏ تتناقض مع المؤشرات المقابلة لها. 
بینماً یؤکد المحكمون على إن العبارة ۷ لا تتناقض مع المؤشرين المقابلين لهماً . 

ومما تجدر الإشأرة أن العبارتین ۸ » ٩‏ لا يوجد لهماً مؤشرات تقابلهما 
ولعسل هذا يعكس افتقار المؤشرات المعايير القومية للتعلم إلى المؤشرات المرتبطة 
بالنشاط المدرسي . مما يبرز ضرورة أن تشتمل موؤشرات المعايير على مفردات 
عن واقع الأنشط المدرسية التي تناولتها هاتين العبارتين . 

يتضح من خلال عرض آراء المحكمين في التناقض بين العبارات الممثلة 
لواقع المدرسة الثانوية العامة _ كما يراه الطلاب والمعلمون. ومؤشرات المعايير 
القومية للتعليم أن هناك اتفاق على وجود هذا التناقض؛ حيث بلغت النسبة المثوية 
لموفقاتهم على التناقض بين المؤشرات والعبارات . الممظة لاآراء الطلاب -- 
المقابلة لها 2۸٠,۸‏ » كما بلغت النسبة المئوية لموافقاتهم على التناقض بين 
المؤشر ات و العبارات _ الممظة لرؤى المعلمين ‏ المقابلة لها 2۸۹,۹٠١‏ . 

ولعسل تأكيد المحكمين على وجود تناقض بين العبارات الممثظلة لواقع 
المدرسة الثانوية العامة » ومؤشرات المعابير القومية للتعليم يحتم ضرورة أن تكون 
المعايير نفسها موضوعة على ضوء معايير لكي تحقق الأهداف التي وضعت من 
أجلها. ومن هذه المعايير ‏ كما بين وليم عبيد ( )٠٠: ٠١‏ أن تكون قابلة للتنفيذ › 
ويمكن العمل بها في سياق بيئات التعلم في المدرسة المصرية 

وعلى الرغم من تأكيد وثيقة المعايير في مجلدها الأول (۳۹ : )٤‏ أنها عمل 
قومي بالأساس الأول نابع من الواقع ومواكب لظروفه »› إلا أن آراء المحكمين أتت 
مخالفة لما جاء في هذه الوثيقة › وتتفق هذه الآراء مع ما توصلت إليه نتائح 
دراسات كمال عدد الحميد الزيتون (١؟)»‏ ورضا مسعد السعيد )٠١(‏ وتاجي 
ديسقورس (۳۷) أحمد المهدي عبد الحليم .)٤(‏ ولكي يتم تفعيل المعايير القومية 
وناو ا او و ی و ا 
أسئلة البحث الحالي : 
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الإجابة عن السوؤال الرابع من أسئلة البحث : 
ما الحلول المقترحة لكي تتلاءم المعايير القومية للتعليم مع واقع المدرسة الثانوية 
العامة في مصر . تنقسم الحلول المقترحة إلى ثلاث وسائل ٠‏ 
الأولى : إعادة النظر في وثيقة المعايير للقومية للتعليم " المجاد اا 
الثانية : بيان واقع المدرسة الثائوية العامة في مصر كمنطلق للتطوير . 
الثالستة: توفر متطلبات محددة لتَهيئة المدرسة الثانوية العامة لتصبح بيئة ملائمة 
وقد تسم تغطية الأسباب التي دعت إلى دسرورة إعادة النظر في وشقة 
المعايير )۳١۹(‏ من خلال الإطار النظري للبحث ص ص ۸ )۲١‏ . كمأتم 
تغطية الوسيلة الثانية من خلال بيان واقع المدرسة الثانوية العامة كما يراه طلابها 
ومعلموها من خلال الإجابة عن السوالين الأول والثاني من أسئلة البحث . 
أما بالنسبة للوسبلة الثالتة فإن متطلبات تهيئة المدرسة الثانوية العامة لتصبح بيئة 
ملائمة لتحا ين المعايير هي : 
١ (‏ ) تحديد إطار فلسفي للمعابير . 
( ۲ ) بذاء تقافة المعايير في المدرسة . 
( ۳ ) توفر المناخ الملائم . 
٤ (‏ ) وجود الإدارة المتميزة . 
١ (‏ ) سن التشريعات اللازمة . 
س بالنسبة للمتطلب الأول تحديد إطار فلسفي للصعايير : 
يشكل الإطار الفلسفي للمعايير الإطار الفكري الذي ينبثق من خلاله كافة 
المتطلبات الكفسيلة بسد الفجوة بين الواقع التعليمي المتواضع ومؤشرات المعايير 
القومية للتعليم . 
تقوم فلسغة معايير الجودة على ثلاث حقائق وخمسة مبادئ › الحقيقتان 
شارت إليهما نتائج در اسة محمد حسنين عبده العجمي ( ۳۳ : )١١١‏ هما : 


AY 
الحقيقة الأولى: أن نشر ثقافة الجودة ليست عملية سهلة وسريعة تتم بين عشية‎ # 
وضسحاها » ولكنها مشوار طويل وشاق يبدأ مع الفرد منذ نعومة أظافره حتى‎ 
يتعود جسن أداء العمل بكل جدية وإخلاص وإتقان . كما إن هذه العملية ليست‎ 
مهمة فسردية ولكنها مهمة جماعية لا بد أن يشارك فيها جميع أفراد المجتمع‎ 
ومؤسساته المجتمعية كالأسرة والمدرسة ودور العبادة ووسائط الإعلام » من ذم‎ 
› كسا أضاف أركارو 0٣هءإش (41 : 65- 66 ) يجب أن يتعلم رجال التربية‎ 
ورجال الإعلام » والحكومة _ كيف يعملون معا » وأن يعلموا أن تحقيق جودة‎ 

التعليم مر هون بالعمل التعاوني فيما بينهم لمواجهة صعاب التطبيق . 
ه الحقيقة الثانية + إن عملية التجويد الجزئي لم تعد تتمشى مع طبيعة الاتجاهات 
المعاصسرة في تحقيق الجودة الشاملة في التعليم » وحتى إذا تمت فإنها تتم في 
إطار لية للجودة تضمن تحقيق التكامل وانكاسق وعدم التضارب بين محاو لات 
الستجويد . مسن ثم يجب البحث عن صيغة أو آلية من آليات تحقيق الجودة 
وتمصير ها لتصبح صالحة للتطبيق في ظل ظروف وأوضاع المجتمع المصري . 
« الحقيقة الثالئة : إن برامج الجودة نجحت في مئات المدارس في أمريكا وإنجلتر! ء 
وإنه لم يكتب لهذه المدارس النجاح بدون ألم ء وإحباطات › وتحديات جسام . كما 
أن مراقبي الجودة لن يحتفي بهم في أي تنظيم مدرسي . لأن هناك خوف من 
التحول إلى الجودة بالنسبة لكثير من العاملين بهذه المدارس (41 :66-65). 
أما المسبادئ التي تستند عليها فلسفة المعايير فقد أشارت إليها دراستا أحمد 
پراهیم أحمد (۳ : ۷۷۱ ۷۷۳)» وسلامة عبد العزیز حسین )5١۹ _ ٥١ : ۱١(‏ 
حيث أكدت الأخيرة على : 
١ (‏ ) التركيز علسى الطالب بمعنى أن الطالب هو محور النظام › ومن المهم 
الوقوف على توقعاته عن الخدمة المقدمة إليه ؛ كذلك من المهم قياس درجة رضاء 
عن الخدمة وتعتبر إشباع حاجاته أحد أهم مقاييس الجودة . 
١‏ ) التركيز على العمليات والنتائج بمعنى يجب تحسين كافة العمليات داخل 
المدرسة والممنلة في الأئشطة والنظام المدرسي ككل بمكوناته المتعددة . 
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( ۳ ) قوقاية من الأخطاء قبل وقوعها وذقك باستخدام معايير لقياس جودة الأداء في 
أثناء العملية التطيمية ولا يجب الائتظار على استخدام المعايير بعد وقوع الأخطاء . 
( ؛ ) اتبا منهج العملي في اتخاذ القرار الذي يسنتد على حقائق وبيانات ومعلومافثت 
وإحصائيات دقيقة وحديثة وأهم هذه لبيانات تلك قتي قيس رضا الطالب عن الخدمة . 
١ (‏ ) الرغبة المستمرة في تحسين جودة الأداء وجودة الخدمات قتي تقدمها 
المدرسة للطالسب عن طريق الترشيد والاستثمار الكفء لكل الطاقات والموارد 
المادية وقبشرية للمزمسسة . 
- بالنسبة للمتطلب الثاني بناء ثقافة المعايير ' ثخافة الجودة " : 

تمرف نقافة الجودة بالإطار الفكري الذي من خلاله تؤدي الأعمال › 
ويشعر فيه الأفراد بحرية المشاركة بأفكارهم في حل المشاكل ء واتخاذ القرار › 
واعتبار هذا الإطار القاعدة التي تجكم قيمهم وأفكارهم » وسلوكياتهم في أثناء 
تأديتهم لأعمالهم ( ٠‏ : ۷۹ ) ويترتب عليها اكتساب العاملين مجموعة من الأنماط 
السلوكية التي تتطلبها مبادئ إدارة الجودة ( .)2٤41 : ٠١‏ ويمكن بناء ثقافة المعايير 
من خلال عناصر محددة هي : 
العنصر الأول - الانتماء للمؤسمة التطيمية " المدرسة " : 

بمعسني أن يتحول تفكير العاملين فيها ‏ كما يظهر عبد المنعم محيي دين عبد 
المسنعم  )٠١١ : ٠١(‏ من مجرد عاملين يحصلون على أجورهم في نهاية كل شهر 
إلى عاملين يشعزون بالخجل في داخلهم إذا لم يخرج لمنتج (الثلميذ /إلطالب) في شكل 
يرضي عنه العملاء الخارجيون (لولياء الأمور / قطاع الأعمال والوظائف ولمهن).. 
وحيسن يتحقق هذا العنمسر في نفوس العاملين في المدرسة على اختلاف مهأمهم 
ومسئولياتهم ودرجاتهم الوظيفيةء فإنه يتكون في نفس كل منهم حافز داخلي للعمل على 
نميز المدرسة التي يعمل بها حينئذ يصبح ما يسمى بالمجتمع المدرسي حقيقة واقعة . 
العنصر الثاني س العمل بروح الفريق : 

بمعصنى أن مصللحة الجماعة هي المحور الذي بُبنى علية معني الحرية 
الفردية » وارتباط الفرد برئيس رمزي يشبه ارتباطه بالسلطة الأبوية التي ينتج عنها 
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الو لاء والطاعة للمعلم ولمدير المدرسة ( ١‏ : ۸۳ ۸۸ ). 
العنصسر الثالث - تحقيق الاتصال الجيد بين صانعي المعايير؛ ومنفذيها على 
مستو ى المدرسة. 
لأن" من يئشئون المعايير لديهم معان للكلمات المفتاحية فيها ومصطلحاتهاء 
ومن يتلقونها لديهم تصورات وثركيبات عقلية ليست بالضرورة متفقة مع ما يريده 
صانعو المعاييرء وعلى قدر جودة قنوات الاتصال؛ وفعاليتها تتكون الدافعية 
للتطبيق " )٠۹۷ : ٤(‏ ولا يتبغي أن يؤجل هذا الاتصال إلى مرحلة التطبيق بل 
يبدأ منذ مرحلة إعدادهاء ويستمر ویتطور» وبفوم» دون توقف. 
العنصر الرابع س تحقيق الاتصال الجيد بالعميل ( الطالب وأسرته ) . 
ولكي يبرز كوهي لها (51 : 258) الدور القوي لثقافة العميل المستفيد 
النهائسي من ثمرات الجودة » وهو الطالب وأسرته أكد أن ثقافة العميل هي العامل 
لبالغ الأهمية الذي يحدد بشكل قاطع إمكانية النجاح في تطبيق معايير الجودة . 
ويتفق في ذلك مع إسنر ۴یع (55 : 856)؛ وساين ”اھ8 (72 : 4279) 
ويضيف الأخير مبينا أهمية الطلاب ممثة في أنهم لديهم صورة كاملة عن المدرسة 
الفعالة وبالتالي لديهم دراية كبيرة بما يحدث في المدرسة كما أنهم في موقع فريد 
للحكم على الفصل الدراسي؛ لأنهم يعيشون البيئة التعليمية مباشرة » ويقضون فيها 
العنصر الخامس - توعية العاملين بالمدرسة بوسائل تفعيل المعايير 
وذلك من خلال النقاط التي بينتها در اسة رضا مسعد سعيد (٤ : ٠١(‏ کالاتي : 
١‏ س أن يعرف كل فرد في المدرسة ( طلاب - معلمون ‏ إداريون ‏ عمال ) 
وأولياء الأمور ماهية المعايير ومبررات اتخاذها كأسلوب لتحقيق الجودة . 
1 أن يعرف كل فرد في المدرسة ما بتوقعه المجتمع المحيط بالمدرسة من تعليم 
الطلاب . 
۳ س أن يعرف كل فرد في المدرسة أن معايير المحتوى تصف ما يجب أن بتعلمه 
الطلاب » وما يقدرون على عمله › وما يجذب اهتمامهم " . 


A٦ 


> - أن يعرف كل أفراد المدرسة أن مصادر التعلم يجب أن تركز على هدفى 
واحد هو: مساعدة الطلاب على تحقيق معايير الأداء العالي المتوقع منهم . 
© أن يعرف كل فرد في المدرسة مسئوليته بالتحديد في ظل فلسغة المعايير › 
وأنه سوف يجاز على الإنجاز › ويحاسب على العكس . 

ومما يسهل تحقيق الوسائل السابقة ما يسمى بالمدير المنافس القأدر على 
تسين المواقع الإدارية › والفنية بالأفراد القادرين على القيام بمتطلبات العمل 
(52:54) . 

يضاف إلى ما سبق توفر المعلم اقلفعال الذي يجعل طلايه يشعرون بأنهم عنصر 
مهم في المجنمع قذي يعيشون فيه › وينئظر هم مستقبل وأعد › ويزودهم بخبرات دلت 
معسنى وقيمة بالنسبة لهم » ولا يقتصر في تدريسه لطلابه على الجوانب الأكاديمية بل 
يتناول مشكلاتهم . ويتوقف نجاح هذا لمعم في تحقیق أدواره على مدی اډراکه ووعیه 
التام بخصائص لنمو الأكاديمي»؛ والاجتماعي» والائفحالي لطلابه (59 : 3509 ) 

وعموما تتم تقافة الجودة بالمعستقدات القوية والعميقة في الإدارة 
بالمشساركة» والحمل كفريق ؛ والتعاون ء ودعم الجهاز الإداري بالقدرات المهنية › 
والعزيمة الصلبة لتحقيق أعلى مستويات الإنجاز ء كما تمدهم جميعا بالطاقة اللازمة 
لاستمرارية تحقيق ثقافة الجودة في كافة مجالات العمل المدرسي (71 : 1161). 

وتسهم ثقافة الجودة في توفير أحد شروط تحقيقها في المدرسةء وهو أن يكون 
لدى المستولين على المستوى المحلي قناعة تامة بحتمية تطبيق معابير الجودة وهؤلاء 
المسئولون هم: مديرو الإدارات التعليمية › والإداريون في لمدرسة › والمطمون. وبدون 
قناعة هؤلاء يصعب للغاية أن تأتي المعايير بثمارها (44 : 195) . 

وممها تجدر الإشارة إيه أن تطبيق معابير الجودة _ في حد ذاته ‏ يحدث 
تغيرات مهمة في نقافة المدرسة بل أن هناك من يؤكد إنها أصبحت ملموسة في أسلوب 
إدارة المدرسة (83 : 53) . 

كما أنه لا يجب التظيل من أهمية بناء ثقافة الجودة . فهناك العديد من المدارريس 
لثانوية في الولايات المتحدة الأمريكية فشلت في مقابلة مؤشرات معايير الجودة وذلك 
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يسبب وجود حاجة إلى إعادة بناء ثقافة المدرسة والتى أطلق عليها ثقافة النجاح . ولتي 
تتكون عناصرها من القيادة المدرسية الفعالة › والتطور المهني ؛ والتعاون مع رجال 
الأعمال والتعاون مع كليات التربية » ومع منظمات المجتمع المدرسي (43 : 2292) 
بالنسبة للمتطلب الثالث - المناخ المدرسي الملام : 

الذي تتوافر فيه الثقة الكفيذة بتو الد الأفكار الجديدة والقيم اللازمة لأداء 
الأعمال بأعلى مستوى من الإتقان › والرغبة الصادقة في تحقيق النجاح المنشود › 
والإيمان بضرورة التغير إلى الأفضل › وتوفير - تعليم أسري > ومدرسي منظم 
ومنسق » وتشسجيع الآباء للأبناء على تبني قيم ثقافية إدارية » وتعليمها لأبنائهم وتقوم 
المدرسة بتخطيط ونتسيق جهودها مع أولياء الأمور لتتمية هذا الوعي في وقت مبكر قدر 
الإمكان ٥(‏ : ۸۳ _ ۸۸ ) وتتكون عناصر هذا المناخ من العناصر الآتية : 
| - تضيق الفجوة بين أولئك الذين يعملون بالتدريس من ناحية » وبين مديري 
التعليم والاستشاريين.والمشرفين الذين لا يعملون بالتدريس من الناحية الأخرى › 
كما يجب على جميع العاملين خارج الفصول القيام بالتدريس بصفة منتظمة لمدة 
ساعة على الأقل أضبوعيا » وقد تصل إلى عدة ساعات إن أمكن » لأنهم في الأصل 
مدرسين أكفاء . يؤدي ذلسك إلى أن يقدر العاملون خارج الفصول لما يفعله 
المدرسون ( 62 : 38). 
۲ الرضا » وتحقيق الجانب الخلقي » والمعنوي في أداء المطمين والتلاميذ 
والتحصيل الدراسي العالي » وتأييد المجتمع المحلي »› والاتجاهات الموجبة . 
لأولياء الأمور نحو المدرسة (62 : 38) . 
۳ إعادة النظر في الواقع المتدني لأحوال المدرسة بواسطة خبراء الجودة والتعاون 
مع العاملين في المدرسةء وذلك من خلال دورة التحسين المبسطة ‏ التي بينت ماهيتها 
مريم ليراهيم اأشرقاوي ( ١١ ٠۳ : ۳١‏ ) من خلال الخطواث الآتية : 
الأولى : تحديد الأهداف» والموارد البشريةء والأدوار والمسئوليات» والوقت اللازم 
لتحقيق الأهداف . 
الثانية : التحليل من خلال استخدام مقاييس علمية لمعرفة أسباب المشكلات . 
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الثالثة : التصحيح بمعنى اختيار عدد من البدائل لحل المشكلات وتحسين الجودة ثم 
تطبيقه وتسيمه إا تجح . ۰ 
الرابعة : المنع أي مذع معالجة أي مشكلة بالأفكار القديمة العميقة . 
؛ ‏ تطوير المجتمع المدرسي _ كعمل مستمر ‏ للوصول إلى مستوى عال من 
الرضا بين المتعاملين بها . بحيث يقوم هذا التطوير على الحقائق الواقعيةء وعلى 
الاحترام المتبادل بين أفرادها. وليس هذا بالعمل السهل لأنه يحتاج إلى مجموعة 
من التغيرات داخل المدرسة . والتي لها في نفس الوقت جذورها في المجتمع خار ج 
وار المدرسة مثل : المجاملات» والاستثداءات؛ والوساطة وتشكل هذه العذاصر 
معوقات لإنتاج منتج (طالب) بالمواصفات المطلوبة للمراحل التعليمية التائية أو 
لقطاعات الإنتاح )٠١٤ :۲١(‏ إذا كان في مرحلة تعليمية منتهية . 
 *‏ التعامل مع الطلاب بأسلوب يتناسب وبشريتهم» ومراحل نموهم . وذلك من 
خلال التحسين المستمر للعلاقة بين القائمين في المؤسسات التربوية والطلاب 
ودلك بهدف تحقيق الولاء لهذه المؤسسة لتحويل الطالب إلى عنصر فعال مرسل 
ومستقبل في ذات الوقت بدلا من بقائه في حالة استقبال فقط ٠١(‏ : 1۹) . 
 “‏ إعادة النظر في سياسة قبول الطلاب بالتعليم الثانوي العام» بحيث لا يتم قبول 
إلا الطلاب المتميزين علميا. وذلك نظرا لوجود ارتباط قوي حسب ما بين 
جوزيف ١٢معءه[‏ (61 :25) بين أساليب انتقاء الطلاب القادرين على مواصلة 
الدراسة بكفاءة عاليةء» وجودة التعليم. 
۷ ضرورة الارتكاز على قاعدة عريضة من للبيانات › والمعلومات التي ترشد 
وتوجه عملية اتخاذ القرارات داخل المنشأة التعليمية (۷: )١١١‏ يشرط إن تسنتد هذه 
القاعدة على الأسس لعلمية المطلوبة؛ حيث تعتمد جميع أعمال وأنشطة المؤسسة 
(المدرسسة) على المعطلومأت الصحيحة منذ وضع المؤسسة لسياسة الجودة حتى الحصول 
على المنتج النهائي (الطالب) (1۹: .)۸١‏ 

وحين تصبُح المدرسة جانبة لطلابها يحقق فيها الطلاب رغباتهم وتعينهم على 
أكتشاف ميولهم وقدراتهم. وتتاح لهم الفرص المتكافئة لتحقيق ذواتهم لممارسة الأنشطة 
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الملائمة الننمية هذه القدرات والميول › وللااتحاق بالشعب العلمية الملائمة لهم وذلك من 
خلال نوجيه وإرشاد متكامل؛ حينئذ ينوفر في المدرسة مناخ ملائم لتحقيق الجودة. ومن 
مؤشرات ذلك حرص الطالب نفسه ‏ أكثر من والديه ومعلميه - على الحضور 
والانتظام في المدرسة -- أكثر من أي فرد آخر . 
وتشير دراسة كاردنير إعصذفعه (47 : 4825) إلى أن هناك ارتباطاً موجبا 
وقوياً بين مناخ المدرسة » وفعالية مديرها . وكلما كان المدير فعالا ويعمل في ظل مناخ 
مدرسي ملائم أمكن أن تقدم المدرسة استرانيجيات اتطوير أداء المعلم قليل الفعالية . 
بالنسبة للمتطلب الرابع : الإدارة المتميزة 
إذا كانت المعايير القومية للتعليم غايتها الارتقاء بجودة التعليمء فإن هذه 
الغاية تحتاج إلى إدارة متميزة تضمن تحقيقها من خلال عمليات ثلاث بينته' در اسة 
مریم محمد إبر أهيم الشرقاوي )۸١ : ٠١(‏ في العمليات الثلاث الآتية : 
عملية المبادأة بمعنى أن نضع المدرسة إدارة الجودة في بؤرة اهتمامهاء 
وتشسجم الجميع . من خلال أدوار محددة ‏ على المشاركة في صناعة الجودة؛ 
وذلك باسستخدام وسائل الإقتاع؛ وكذلك وسائل الضغط حتى تتبني المدرسة كلها . 
الجو دة الشاملة مقا ور ليا 
عملية النقويم ؛ بمعنى أن يكون التقويم مصاحباً لجميع العمليات الخاصة 
بصياغة وتنفيذ الجودة في المدرسة . 
عمليات التضمين بمعنى أن تصبح الجودة جزءا من الأنماط السلوكية لكل من 
يعمل في المدرسة؛ وتصبح الجودة سمة من سمات المدرسة . 
ولعسل من الطبيعي أن يتم تدريب العاملين في المدرسة على اكتساب 
مهارات الجودة واستيعاب مفاهيمها والغاية من تطبيقها. ليتمكنوا من نحقيق 
العملياث الثلاث السابقة . وقد أشارت دراسة عايدة فؤاد إبراهیم عباس (1۱۹ : )^٤‏ 
إلى تسع من هذه المهارات والمفاهيم هي: 
| - مفهوم التخطيط ء ومهاراته . 
- مفهوم التغيير › ومهاراته . 


۹ ٠ 
. مفهوم الفيادة ومهاراتها‎ 
. ومهارات تحديدها‎ ١ مفهوم الأهداف‎  ؛‎ 
. مفهوم الميزانية ؛ ومهارات إداراتهاء وتخصيص الموارد‎ © 
E E PT 
. مفهوم التقويم ؛ ومهاراته‎ ۷ 
. و بدء المناقشات‎ ١ س مهارة أدارة الاجتماعات‎ ۸ 
. مهارة فتح ؛ وإدارة قنوات الاتصال داخل المدرسة‎ 
وتشير دراسة تيرك )ا١آ (81 :3061) إلى اسلوب متميز للإدارة‎ 
التعاونية؛ لتحقيق معايير الجودة؛ حيث يتمتع المعلمون بقدر كبير من التقة فيما‎ 
بينهم ومع إدارة المدرسة. هذه الثقة تجعلهم يشعرون بأنهم يسيطرون على حياتهم‎ 
المهنيةء وأنهم يقدرون على مواجهة الضغوط الخارجية. وقد بينت دراسة إسبنس‎ 
السبب في ذلك هو أن توفر تقافة التعاون التي تجعل العاملين‎ )200: 79( Spعnعم‎ 
في المدرسة س ي اسنثناء  ينظرون بشكل مختلف إلى معتقداتهم؛ واتجاهاتهم»‎ 
) . وسلو كياتهم‎ 
ویؤکد زیرشر 1۴۲٤۲ع2 (84 :3435) على ضرورة تدریب فریق‎ 
 قيرفك المدرسة على أساليب إنجاز الأعمال كفريق حيث يمكنهم هذا العمل‎ 
ى فة لل هة اة م ر الا هة اى مار الخو‎ 
ويدعم تحقيق هذا الأسلوب المتميز في الإدارة على مستوى المدرسة مدير‎ 
بمو اصفات محددة أشارت إليها دراسة فبر ۲إة٣ (4624:57) " ممه في أن يكون‎ 
فسادر! على الاتصال الفعال» وله نفوذ موجب وقوي على المناخ المدرسي ء وقادر‎ 
من على تأسيس ودعم الثقافة المهنية › وقادر على بيان رسالته بوضوح › ويعمل‎ 
كعضو في فريق؛ ولديه خبرة ودراية بالمناهج وطرق التدريس » وقادر على بناء‎ 
ودغن علافات صداقة بين أعضاء فرق المدرسة + ون ايكون أداة فعائة لتحقيق‎ 
. )3639: 60( التطوير‎ 
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وتتطلسب الإدارة المتميزة قيادات مدربة تدريباً عالياً لتتحمل مسنولية إحداث التغيير في 
كل قطاعات المنهج المدرسي من حيث الإدارة؛ والمعطلمين؛ والفريق المعلون»ء و المحتوى 
واستخدام التكنولوجياء وأنظمة التقويم والامتحانات وذلك بمأ يضمن نقل تقافة الطلاب من 
ثفافة الإعتمادية إلى الاستفلالية. ومن نقافة الحفظ والاسترجاع إلى تثافة التفكير والإبداع 
(o1: gf: FV)‏ 

وتشير دراسة هير نادز zعلصةو١إعمH‏ [60 :3839) إلى ضرورة توفر 
كوادر إدارية على مستوى الإدارات التعليمية مثل : مدير لتدريب المعلمين › ومدير 
لتطوير الفصول الدراسية» ومسئول عن تطوير المقررات الدراسية › كما تشير 
دراسة بالدوين ١#عسلاو8‏ (42 : 1899) إلى ضرورة تزويد المعنيين في : 
المجتمع المحلي بتطبيق المعايير بالمعلومات اللازمة لإقناعهم بضبرورتها حتى 
يتكون عمندهم إصرار على تحقيقها من خلال توفر الدعم والمساندة الكاملة لقمم 
لإدارة التعليمية حيث كانت الحاجة إلى وجودهم با في هشل بعض المؤسسات في 
تحقيق معايير الجودة. ٠‏ 

وين به أحمد إيراهيم أحمد (۳ : )٠١‏ إلى أن هذا لتحول لثقافي عملية دت 
بالتدريج لأن طببيعة التغيير انظامي تتطلب وقتاً ؛ حتى تتكون لدى العاملين رؤية 
واضحة الجودة . وئشير دراسة تشابل اأعمموط (50 :4632 إلى ضرورة نوفر 
برامج لإدارة الجودة على مستوى المدرسةء وقدمت الدراسة نموذجا لهذه البرامج ت 
تتفيده على مراحل ثلاث وعلى مدار ثلاث سنوات ونتضمن عناصر انتريب معرفة 
ماهية الجودةء وأسساليب مقابلة جاجات العملاء ([التلاميذ . أولياء الأمور) ومهارات 
فتفاعل» ومهارات العمل كفريق» وأسلوب حل المشكلات» وعمليات تحسين الجودة . 

وقد وأجد أنه على قدر فتزام أعضاء هيئة التدريس في المدارس وعلى قدر 
تزویدهم iE‏ لمرنبطة یکون مع عمليات النحول اأجودة › 


n PER RE RE 
نمودجاأ تطبيقي لتفعيل معأيير الجودة من خلال ما يسمى بحلقات الجودة؛ وهي‎ 
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عبارة عن مجموعة صغيرة من العاملين في مجال عمل ماء يلتقون مرة أسبوعيا 
بانستظام لتحديد وتحليل مشكلات العمل من أجل اقتراح الحلول للإدارة أو ايعملو! 
علسى إنجاز وتنفيذ حلول بأنفسهم. وهي تتطاب الإقرار بأن العاملين هم أعظم 
أصول مؤنسة العمل» وعندما يحصل العاملون على أكبر قسط من الشعور 
بالمشعاركة في العمل يزداد ولائهم والتزامهم تجاه المؤسسة . 

وبالنسبة لأآلية العمل في حلقات الجودة فإنه يلتقي مجمو عة من العاملين 
(عددهم يتراوح ما بين أربعة إلى عشرة أفراد) يؤدون نفس العمل أو يشتركون في 
عمل واحد » ويجتمعون على اساس من التطو ع _ لمذاقشة مدى إنجاز هم للعمل 
المكلفين بهء ويشترط لنجاح هذا الأسلوب تشرب العاملين تقافة الجودة» فى ظل هذا 
المتاخ الملائم . ) 

وقد طبقت اليابان هذا الأسلوب ولم نتجح فيه فقطء بل تميزت به عن دول 
كثيرة طبقت نظام معايير الجودة مثل الو لايات المتحدة الأمريكية . (64 :11) . 

وحينما يتم غرس نقافة الجودة في نفوس العاملين بالمدرسة ‏ بلا اسنتذاء 
وتوفر فيها العناصر المكونة للمناخ الملائم لنمو هذا الغرس والتمكن من جنى 
ثماره؛ حينئذ تصبح المدرسة بيئة ملائمة للندريب على إدارة الجودة في ظل تشريع 
ا الل و نيط ما د 
بالنسبة للمتطلب الخامس - التشريعات اللازمة : 

إذا كانت تقافة المعايير تكون الفكر والو عي اللازمين لتوفير للدافع 
التحفيقهما › وإذا كان المسناخ الملاتم يوفر الاستمرارية في بذل الجهد . فإن 
التشريعات توفر الإطار التنظيمي المحاسبي الملزم لجميع الأطراف المشاركة في 
هذا المجال (52 :360). 

لا رش او ااب لر ا بي ارب فة کا 
شارت وثبقة المعايير (۳۹ : )١‏ ولكن يجب الوقوف على العناصر التي جعلت من 
هذه التجارب نماذجا يقتدي بها لتكون أحد عناصر التشريعات ؛ وذلك بالطبع بعد 
لتأكد من صلاحيتها للنطبيق في مصر وفقا لإمكاناتها المادية والبشرية وتقافتها . . 
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وهنا يشير أحمد إيراهيم أحمد (۳ : ۷۸) إلى أن هذه التجارب نجحت 
ساسا في ظل نظام إداري لا مركزي . من ثم تتضح ضرورة سن التشريعات 
اللازمة لإعطاء المحليات التفويض اللازم لقيامهم بأدوارهم التي تمكنهم من جعل 
المدرسة بيئة سلائمة لترجمة مؤشرات المعايير في إداراتها . 
وتتمثل هذه التفويضات في المجالات الأتية : 
١‏ التمويل والإدارة . ۲ س التدريب . 
۳ مصادر التعلم ووسائله . ٤‏ _ الاتصال الجيد . 
ه ‏ التوجيه والتفتيش والتوظيف . ١‏ الامتحانات والتقويم التربوي . 
۷ الجهود التطوعية لأولياء الأمور» ورجال الأعمال؛ والمهتمين بالتعليم . 
وتؤكد دراسة شبنجروفر Shipengrover‏ (75 :1446) أن التفويض 
ودعم أجهزة الحكم المحلي› والإدارة المحلية كانا سببا أساسيا في نجاح المدارس 
في تحقيق أفكار الجودة الشاملة . 
` ولعله من المسلم به أن سن تشريعات التفويض السالف الإشارة إليه لا يؤتي 
بثماره إلا بضمانات محدد منها : 
١‏ عدم اقنصاره على مجال التعليم فقط بل يمند إلى بقية مجالات الإدارة المحلية. 
- تحول ثقافي يضمن تغيرا في فكر الجهاز الإداري المحلي والمركزي . 
۳ تحول سياسي بحيث يكون هذا النظام جزء من سياسة الدولة وأجهزتها . 
٤‏ - غرس ثقافة الفكر المحاسبي في فكر الجهاز الإداري المحلي والمركزي . 
و المحاسبية مفهوم يستند على ثلاثة مبادئ هي : الإصلاح » والشفافية › 
والمكاشفة › ويقوم على أربعة عنأصر هي : التخطيط والنقويم ء والمرونة 
والاتصال (65 : 364) 
وإذا كانت الاختبارات المقننة و سيله معترف بها حاليًا للمحاسبية » فإن 
باتیرسون ۴46۲50۸ (69 : 1654) يرى أنها أداة مضللة لأن الطلاب لا يأخذون 


هذه الاختبارات بجدية : 


1: 


وللمحاسبية عدة عنأصر منها ما يخص الطلاس منل التحصيل الدراسي › 
و الثقارير التي تكشف تقدمهم الدراسي › ومنها ما يخص المعلمين متل كفاءاتهم فى 
الندريس ٠‏ ومهاراتهم في بناء علاقات طببة مع طلابهم » وفي توفير البيئة التي 
يشعر فيها الطلاب بقيمتهم وقدراتهم (107:70) على التعلم » وأتهم قادرون على 
العمل مع زملائهم المعلمين كفريق (67 : 2132) . 

لعله أصبح جليًا أن المحاسبية مفهوم عميق متعدد الأبعاد وفي التربية تعبر 
المحاسبية ‏ كما أشار لابوينت عا”إممه (66 : 3012) مرادفا للمعايير القومية 
لاإصاا ح التربوي . وبالتالي فهي في حاجة إلى تشريع لتفعيلها . 

وفي و لاية كاليفورنيا قانون خاص بالمحاسبية في مجال التربية أطلق عليه 
شسرجمة لقانون بالغ Ûعر‏ ڊڍA The Public School Accountability AC‏ 
والذي يتطلب من كل مدرسة تحقيق مؤشرات الارتقاء بمستوى الأداء الأكاديمي 
للطضلاب وإلا تعرضت للعقاب (50 : 101) وتجدر الإشارة إلى أنه في قانون 
المحاسبية لا يوجد مكان للوالدين في عملية المحاسبية داخل المدرسة (66 : 3012) 


كما أن المحاسبية تحتاج إلى أن يتفهم الغرض منها المعلمون و الطلاب 
ورجسال السياسة حتى يمكن تفعيلها كوسيلة لتحقيق المعايير . ذلك لان هذاك من 
يشير إلى أن هناك سوء فهم للمعني الجو هري للمساءلة › فالمعلمون والطلاب في 
الممدارس يعرفون أنها وسيلة للعقاب بينما يراها رجال السياسة أنها وسيلة للضبط 
(70 :105( . 

وحين تتكامل هذه المتطلبات الأربعة يرتقى واقع المدرسة. الثانوية العامة 
في مصر » ويصبح بيئة ملائمة لكي يجد مراقبو الجودة مفردات لمؤشرات المعايير 


القومية للتعليم . 


ت ۹ 
خلاصة وثوصيات البحث : 
بمكن أيجاز ما توصل إليه البحث الحالى في ثلاث نقاط محددة هي: 
١‏ - إن واقسع المدرسة الثائوية العامة كما بينه الطلاب والمعلمون ‏ متدنيا إلى الحد 
الذي لا يسمح بأن تكون مؤشرات المعايير القومبة للتعليم لها مفردات في هدا الواقع. 
۲ من فم ظهر تناقض بین واقع المدرسة ومؤشرات المعايير وذلك وفقا لما أكده 
المتخصصون في هذا المجال » وللتغلب على هذا التناقض يجب على 
المسئولين في وزارة التربية والتعليم الأخذ بالآتي : 
أ إعادة النظر فى وثيقة المعايير القومية التعلم [ المجاد الأول) وذلك على ضوء . 
ما تم بيانه في البحث الحالي . 
ب تو فير المتطلات اللاز مة لجعل المدر سة بيئة ملائمة لتطبيق المعايير مل '؛ 
تحديد إطار فلسفي للمعايير . بناء ثقافة المعايير . 
توفير المناخ الملائم . س توفير الإدارة المتميزة . 
سن التشر يعات اللازمة . 
۴ التوصية بافتراح إجراء الأبحاث التالية : 
« أساليب ‏ غير تقلبدية _ لتمويل المدارس الثاتوية العامة لتوفير مستلر ماد. 
تحقيق المعايير القومية للنعليم . 
«ه بناء برنامج لتدريب معلمي ومديري المدارس الثانوية العامة علي اساليب 
تحقيق المعايير القومية للنعيم . 
٠‏ أساليب نقعيل مؤشرات المشاركة المجتمعية الواردة في المعايير القومية للتعليم . 
لقد بذل المتخصصون والمهتمون بالتعليم قي مصر من أسائذة الجأامعات و غير هم 
جهداً ملموساً في بناء المعايير القومية للتعليم ‏ والذي تجسد في إصدار ثلاتة وثائق تمتل 
علامة من علاامات التطويرء و على قدر أهمية هذه الوثائق والأمل المنعقد عليه تو الت 
المؤتمرات والأيبحات التي تبغي تفعيلها و يمل هذا العمل أحد هذه المحاو لات. 
ظز ملحق ( 1) بيان بأسماقهم ٠‏ 


أثم بيانه في الإطار النظر ی لابحٹ ہس ص ۸۔٦٣‏ 
اتم اول هذه المتطلبدث س ص "۸ : .1١‏ 


۹٦ 


المراج ع 

أولا س المراجح العربية : 

١‏ سہ إبراهيم عباس الزهيري :)٠۹٠١(‏ " بعض مشكلات نكافو الفرص التعليمية 
لدى الطلاب المتفوقين بالتعليم الثانوي العام" » مجلة دراسات تربوية 
واجتماعمية » كلية الثربية > حامعة حلوان ١‏ المجلد الأول › العدد 
اتی ۰ و تیو ۲016۰ ۲ من کن ١‏ ے۷ 

۲ ہہ أحمد أبر أهيم أحمد ( ۱۹۹۸) : بعض مظاهر القصور الإداري في المدأرس 
التانوية العامة ؛ المؤتمر العلمصى السنوي السادس » نحو تعليم متميز 
لمو اجهة تحديات متجددة ٠‏ كلية التربية ء جامعة حلوان ؛ ١٣ _ ١١‏ 
مایو 1۹٩۸‏ . 

۴ ب أحمسد إبراهيم أحمد )١١١(‏ : معايير جوذة الإدارة التعليمية و المدرسية › 
المؤتمر السابع ؛ جودة التعليم فى المدرسة المصرية » الجزء الأول» 
كلية التربیة ؛ جامعسة طنطا ۲۸ ہے ۲۹ إبريل .٠٠٠١‏ 

_ أحمد المهدي عبد الحليم )٠١٠٠١(‏ : حكابة المعايير القومية التعليم وتوابعهاء 
المؤتمر العلمي السابع عشر ١‏ منذاهج التعليم والمسويات المعيارية : 
المجلد الأول ؛ الجمعية المصرية المناهج وطرق الندريس › ۲١‏ ._ 
HOE‏ 

ر ةه أحمد عبد الحميد الشافعي و السيد محمد تاسي )٠٠٠٠١(‏ : اثقافة الجودة في 
الفكر التربوي الياباني وإمكانية الاستغادة منها في مصر" . التربية › 
مجلة علمية متخصصة تصدر ها الجمعية المصرية للتربية المقارنة 
والإدارة التعليمية » المجلد الثاني ء العدد الأول » فبراير ٠٠٠٠‏ ص 
E E‏ 

م الهلالي الشربيني الهلاليي )١۱۹۹۸(‏ : " إدارة الجودة للشاملة في مؤسسات التعليم 
الجامعي والعالي › مجلة كلية الذزبية › جامعة المنصورة › لعدد ٣۷‏ مايو 


۸ ص ص ١٤ہ‏ ۱۸۷ . 


۹¥ 


۷ توفيق محمد عبد المحسن )۱۹١١(‏ : تخطبط ومراقبة جودة المنتجات› 
مدخل إدارة الجودة الشاملة › القاهرة : دار النهضة العربية . 

۸ جابر عبد الحميد › أحمد خيري كاظم (۱۹۷۸): مناهج البحث في التربية 
وعلم النفس » الجزء الثاني » القاهرة : دار النهضة العربية . 

س جريدة الأهرام المصرية › بتاریخ ۲۷ / ۲ / ٠٠٠١٠١‏ »ص "1 . 

. ٩ ؛ ص‎ ۲٠٠۰٠ / ۲۳ / ۱۷ جريدة الأهرام المصرية › بتاریخ‎ - ١ 

١١‏ حسسن الساعاتي (1۹۸۸) : البحوث الاجتماعية مناهجها وطرقها 
وتصميمهاء القاهر : دار المعارف . 

١‏ - حسين محمود البشر )۲٠٠٠١(‏ : حول المستويات المعيارية القومية للمنهج 
ونواتج التعلم . المؤتمر العلمسي السابع عشر » مناهج التعليم 
و المستويات المعيارية » المجلد الأول ٠‏ الجمعية المصرية للمتأاهج 
وطرق التدریس › ۲٣١‏ ۲۷ پوليو ۲٠٠۰۶١‏ . 

١‏ _ حصة محمد صادق )٠٠٠۳١(‏ : مدى تو افر قيم تقافية الجودة في جامعة قطر ؛› 
المؤتصر العلمي الثانوي الحادي عشر » الجودة الشاملة في إعداد لمعم 
العربي لألفية جديدة " › كلية التربية › جامعة حلوان مارس .۲٠٠٠۳‏ 

4 - درية السيد البنا )۲١۴(‏ : ” تطوير التطيم الثانوي الفني بمصر في ضوء 
إدارة الجودة الشاملة " ٠‏ مجلة كلية التربية جامعة حلوان › المجلد 
التاسع › العدد الرایع › آکتوبر ۲۰۰۳ › ص ص ۲٤۹‏ ہہ ۲۸۵ . 

١‏ - رضا مسد السعيد )٠٠٠٠١(‏ : متطلبات تفعيل المستويات المعيارية داأخل 

1 المدرسة المصرية " تساؤلات أساسية ٠"‏ المؤتمر العلمي السابع 
عشرء مناهج التعليم والمستويات المعيارية المجلد الأول › الجمعية 
المصرية للمناهج وطرق التدریس › ۲۹ ۲۷ پوليو .٠٠٠٠١‏ 

› تحسين جود الإدارة المدرسية‎ : )۲٠٠٠۲( سلامة عبد العزيز حسين‎ ١ 
المؤتمسر العلمي السابع جودة التعليم في المدرسة المصرية › الجزء‎ 
,۲٠٠۲ الثاني ؛ كلية التربية › جامعة طنطا › ۲۸ ۔۔ ۲۹ إبريل‎ 


۹۸ 


۷ - سهام حنفي محمود )۲٠٠۴(‏ : " لمتحانات الثانوية العامة في مادتي الفلسفة وعلم 
الاجتماع دراسة تحليلية" › مجلة البحث فى التربية وعلم النفس › المجلد 
السادس عشر › العدد الرایع › هريل ۲۰۰۲ › ص ص ۲۰۰ ۲٤١‏ . 
۸ ضياء دين زاهر )٠۹١١(‏ : ' الوظائف الحديثة للإدارة لمدرسية من منظور 
عالمي ' » مجلة مستقبل التربية ؛ العدد الرابع » 1۹۹٩١‏ »ص ٩۷‏ . 
۹ ب عايدة فؤاد إبراهيم عباس )٠١٠١۲(‏ : " إدارة الجودة الشاملة مدخل لفعالية إدارة 
> تصسدرها الجمعية المصرية للتربية المقارنة والإدارة لتطيمية › السنة 
الخامسة » اعدد السادس » مرس ۲۰۰۲ ص ص ۷۳ ١١۳‏ . 
٠‏ - عدد المسنعم محي الدين عبد المفعم )٠٠٠٠١(‏ : "إدارة الجودة الشاملة 
وتطبيقاتها في التربية" » مجلة كلية التربية بدمياط › جامعة 
المنصورة › العدد ۲٤١‏ پوليو ۲۰۰۰ ص ص ۹۱٩۔۹١٠‏ . 
١‏ _ علي إبراهيم الدسوقي علي وصلاح الدين المتبدبولي عبد العاطي (۱۹۹۸) : 
امعوقات إكساب وتنمية القيم الخلقية " مجلة دراسات تربوية 
واجثماعية » كلية التربية جامعة حلوان » المجلد الرابع ؛ العدد الأول 
> ینایر ۱۹۹۸ › ص ص ١ہ‏ ۷" . 
۲ _ فايز مراد مينا )٠٠٠١(‏ : المعلم والمستويات المعيارية » المؤتمر العلمي السابع 
عشر › مناهج التعليم والمستويات المعيارية › المجلد الأول › الجمعية 
المصرية للمناهج وطرق التدریس› ۲٢‏ ۔ ۲۷ يوليو .۲٠٠١‏ 
۳ - فتحي درويش عشيبه › علي عبد الرؤوف تصار )۲٠٠۴۳(‏ : "دور المدرسة 
لثانوية العامة في إعداد الطلاب لمجتمع المعلوماتية ". مجلة كلية التربية 
بالزقازیق › العدد ٤٥‏ ؛ سبتمیر ۲۰۰۳ ؛› ص ص ۲۷٤‏ ۳۸۷ . 
- فؤاد أحمد حلمي › نشأت فضل شرف (۱۹۹۸): " مفهوم الجودة الشاملة بالتعليم 
الثانوي " مجلة كلية التربية جامعة الازهر »العدد ۷٦‏ دیسمبر ٠۹۹۸‏ ء 


EEE 


۹4 


٠‏ _ فواد أحممد حلمي )۲٠٠۳(‏ : " تحسين أداء المدرسة الثانوية العامة في مصر 
تصدرها الجمعية المصرية لاتربية المقارنة والإدارة التعليمية > السذة 
قسادسة » قعند فٹامن:› تابر ۲۰۰۲۳ ۲ ص ص ۲۱۹ ۲۷٤‏ . 

١‏ - كمال عسبد الحميد زيتون ([ )۲٠٠٠٤‏ : تحليل نقدي لمعايير إعداد المعلم 
المتضمنة فسى المعايير القومية للتعليم في مصر » المؤتمر العلمي 
السادس عشر ٠‏ تكوين المعلم» الجمعية المصرية للمناهج وطرق 
E E TA‏ 0 

۷ ہہ كوثر إبراهيم رزق )۲٠٠۲(‏ : "لعنف بين طلاب المدارس التانوية ( العامة 
و الفضسية ) ' مجلة كلية التربية بدمباط » جامعة المنصورة › العدد التاسع 
وان ذاو 85١‏ كن ص ۷۷ 03 :.: 

۸ مجدي عزيز )٠٠٠٠(‏ : تطوير التعليم وفقا للمستويات المعرفية › المؤتمر 
العلمي السابع عشرء مناهج التعليم والمستويات المعيارية ء المجلد 
الأول » الجمعية المصرية للمناهج وطرق النتدريس ۲١‏ ۷" 


ب 
ت 


يو ليو » ٠.۰٥‏ 

۹ . محمد إبراهيم عطوه مجاهد )۲١٠٠۲(‏ : أزمة المدرسة الثانوية العامة ؛ 
المؤتمر العلمي السابع › جودة التعليم في المدرسة المصرية › الجزء 
الأول » كلية الترببة جامعة طنطا › ۲۸ ہے ۲۹ ايريل .۲٠٠۲‏ 

٠‏ - محمد السيد أبو المجد عامر (۱۹۹۸) : " دراسة مقارنة للعوامل المؤدية للعنف 
في البيئة المدرسية وكيفية التحقق من حدتها من منظور الخدمة الاجتماعية 
مجلة العلوم النفسية والتربوية › كلية التربية > جامعة المنوفية ؛› العدد 
الثالث. السنة الثالثة عشرة » ۱۹۹۸ :ص ص ٠١۲١‏ 1۷۷ . 

١‏ _ محمد السيد حسنونه وأخرون )۲٠٠٠(‏ : العنف لدى طلبة المدارس الثانوية 
فى مصر ١‏ القاهرة : المركز القومي لأبحوث التربوية والتتمية . 


. 


١‏ _ محمد توفيق سلام )۲٠٠٠۲(‏ : 'دراسة ميدائية لظاهرة الدرو س الخصوصية 
بالثانوية العامة في مصر" . مجلة البحوث النفسية والتربوية ء العدد 
الثالك › السنة السابعة عشر › ۲۰۰۲ م ؛ ص ص ۷۹ ہہ ١۲٣۳‏ . 

۳ - محمد حسسنين عبده العجمي ( )٠١٠١۴‏ : ' متطلبات تحقيق الجودة الشاملة فى 
مدارس التعليم الثانوي العام بجمهورية مصر العريية في ضوء أسلوب 
الاعتماد المؤسس الإأكاديمي " مجلة الثفافة والنتمية › العدد السأبع ء السنة 
لر عة o‏ ول ۴ ھن کن ۹۳ے ۹ 

١‏ محمد عزت عبد الموجود وأخرون )۲٠٠١(‏ : الجودة النوعية في التعليم 
دراسة في المفاهيم والقضايا والمؤشرات › القاهرة : المركز القومي 
للبحوث التربوية والتتمية . 

٠‏ _ محمود كامل الناقة )٠٠٠٠١(‏ : مقدمه المؤنمر العلمي السابع عشر » منأهح 
التعليم والمستويات المعيارية › المجلد الأول › الجمعية المصرية 

للمناهج وطرق التدریس»ء ۲٢‏ _ ۲۷ يوليو ."٠٠١‏ 

٠‏ _ مريم محمد إبراهيم الشرقاوي )۲٠٠١١(‏ : إدارة المدارس بالجودة الشاملة؛ 
القاهرة : مكتبة النهضة المصرية . 

۷ _ ناجي دیسقورس میخائيل )٠١٠١(‏ : ماذا بعد المعابير والمستويات ..." المؤتمر 
العلمي السابع عشر » مناهج التعليم و المستويات المعياريةء المجلد الأول › 
الجمعية المصرية للمناهج وطرق لندریس › ۲۹ ۲۷ يوليو .٠٠٠٠١‏ 

۳۸ تاوزارة التربية والتعلسيم )۲٠٠١٠١(‏ : الاجتماع التمهيدي الثامن للجنة 
التحضيريةء لمؤتمر تطوير التعليم الثانوي» الائنين ۲٠١١ /۲/۲١‏ . 

۹ _ وزارة التربسية والتعليم )۲٠٠۳(‏ : مشروع اعدد المعايير القومية › 
المعايير القومية للتعليم › المجلد الأول › القاهرة : مطابع الأهرام . 

٠‏ وليم عبيد )٠٠٠١(‏ : معايير معلم الرياضيات » المؤتمر العلمي السابع 
عشر › مناهج التعليم والمستويات المعيارية › الجمعية المصرية 
للمناهج وطرق التدريس » المجلد الأول › ۲٣‏ _ ۲۷ وليو ۲٠٠١‏ . 
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٠ 
ملخص‎ 
مدى ملاءمة واقع المدرسة الثانوية العامة قي مصر‎ 
لمؤشرات المحايير القومية للتعليم‎ 
' دراسة تقويمية على محافظة المنيا‎ " 
يهدف البحث الحالي إلى بيان مدى ملاءمة واقع المدرسة الثانوية العامة‎ 
التعليم في مصر لمؤشرات المعايير القومية للتعليم. وتم تحقيق هذا الهدف باتباع‎ 
ا الوصفي فقا للخطو ات الاتية ؛‎ 
بناء الإطار النظري للبحث من خلال نناول وثيقة المعايير القومية للتعليم في‎ 
. المجلد الأول س بالدراسة و التحليل‎ 
. بناء أدو ات الجز ء الميداني من البحث ممثلا فى استبانتين و استخبارين‎ 
. الإجابة عن أسئلة ألبحث‎ 
: وتوصل البحث إلى النتائج الآتية‎ 
. وجود عجلة في بناء وثيقة المعايير مما افقدها النضح اللازم لتطبيقها جتى الآن‎ ١ 
أن واقع المدرسة الثانوية العامة في محافظة المنيا يبلغ درجة من التواضع‎ 
التي يصعب للغاية أن يسمح بأن تجد مؤشرات المعايير القومية للتعلم مفردات لها‎ 
. فى هذا الو اقع‎ 
س جود تداس بين واقع المدرسنة الثائوية العامة ومؤشرات معاي ۾‎ 
: أنه يمكن التغلب على هذا التتاقض من خلال متطابات محددة معثلة في‎ 
. بناء تقافة المعايير في المدرسة‎ 
. ب توفر المناخ الملائم لتحقيق افة المعايير‎ 
. ج وجود الإدارة المتميزة‎ 
٠ د سن التشريعات اللازمة.‎ 
وإذا تم تحقيق هذه المتطلبات فإنها يمكن أن تطور من و اقع المدرسة الثانوية العامة‎ 
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An Investigation of the Compatibility of High School 
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The recent study is geared to investigate the status quo of the 
high school and how if complies with the norms of education in 
Egypt. A descriptive technique was adopted to achieve this based on 
the following steps: 

1- Building the theoretical framework of the study in the light of the 
norms of education in Egypt cited In "The Document of the National 
Standards of Education in. Egypt" volume one. 

2- Designing twa questlonnalres and two oplonnaires as tools of the 
field study of the recent research. 

3- Eliciting answers to the research questions. 

Findings reached revealed: 1- that there was some rush in 
building the document and therefore it was Immature to be 
administered. 

2- The status quo of the high school in Minla, for example, İS So 
mot est that ona can hardly feel the applicatlon of the so-called 
nationai standards. 

3- There İs a real contradiction bhetween what is going on at high 
schools and what the national standards cal! for. 

The recent study suggests some solutions to get over this serious 
problem in order for the high school to compiy with the national 
standards. These solutions are as follows: 

1- implementatlon of an awareness of the naflonal standards at 
schools. 


2- Provision of the suitablo environment at schools to heip carry out 
thase standards. 
3- Election of a good administrative office to reach some distinction. 


4 Adoption of some legalized regulations necessary to cope with the 
stardards. 
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